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1. Қолданылу саласы

Қазіргі уақытта халық су үшін төлеуге негіз болатын, су тұтынуды пайдалану нормаларын белгілеудің заңдастырылған тәртібі жоқ. Бекітілетін нормалар, қағида бойынша, нақты меншікті су тұтынуды және оның қысқару мүмкіндігі есепке алынбай  белгіленеді. ХСПН тұрғын үй қорында ғимараттың қабаттылығы мен пәтердегі тұрғындар санының коэффициенті бойынша сараланбайды, алайда, су тұтыну шамасы елеулі дәрежеде осы факторларға байланысты болады. ХСПН сумен жабдықтаудың ішкі жүйелерін техникалық пайдалану сапасын бағалау үшін қолданылмайды. Тіпті тұрғын үйлердің кірмелерінде суды есепке алу аспаптары болған жағдайда, суды артық шығындаған объектілерді әрдайым анықтау мүмкін болмайды, себебі артық шығынданған судың ауқымды бөлігі кондоминиум объектілерінің мұқтаждылығына жатады. 

Қазақстан Республикасы Құрылыс жəне тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық істері агенттiгiнің деректері бойынша су құбырлары желілерінің көпшілігі қанағаттанарлықсыз жағдайда, сенімді пайдаланудың 25 жылдық нормативті мерзімін ескере отырып, жұмыс жағдайында сумен жабдықтаудың 36 % желісі бар, шамамен 64 % желіге күрделі жөндеу немесе оларды толығымен алмастыру қажет болып отыр, су құбыры желілерінің орташа тозуы 60-70% құрайды.

Халықтың нақты су тұтынуы бойынша жүргізілген зерттеулер көрсеткендей, көптеген елді мекендерде тұрғын үй ғимараттарында су ысырабынқысқартуды үшін елеулі резервтер бар. Оларды қысқарту маңызды мемлекеттік міндет болып табылады, өйткені, бұл ретте, коммуналдық сумен жабдықтау және су бұру жүйелерін дамытуға ақша қаражатын жұмсау қажеттілігі азаяды, су ресурстары үнемделеді, ауыз су мен сарқынды суларды өңдеуге және тасымалдауға арналған пайдалану шығындары кемиді, сумен жабдықтау сенімділігі артады.

Қазақстан Республикасы Үкіметінің 2011 жылғы 30 сәуірдегі № 473 қаулысымен бекітілген Қазақстан Республикасының тұрғын үй-коммуналдық шаруашылығын жаңғыртудың 2011 - 2020 жылдарға арналған бағдарламасына сәйкес оның негізгі мақсаты тұтынушыларға коммуналдыққызмет көрсетудің тиісті сапасын қамтамасыз ету, тiршiлiктi қамтамасыз ету жүйелерiнiң сенімділігі және тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық қызметінің тиімділігін арттыру болып табылады.
Осы Елді мекендердің су тұтынуды және су бұруды пайдалану нормаларын (ХСПН) анықтау әдістемесі (бұдан әрі - Әдістеме) көрсетілген Бағдарламаның институционалдық негізін жетілдіру туралы міндетін іске асыру шеңберінде тұрғын үй-коммуналдық шаруашылық саласындағы құқықтық реттеу негіздері мен қолданыстағы Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес әзірленген.

Әдістеме халықтың мұқтажына су тұтынуды пайдалану нормаларын (ХСПН) белгілеу мен қолдану тәртібін анықтайды. Оған сәйкес тұрғын үйде ХСПН нақты су тұтыну шамасын және сумен жабдықтаудың ішкі жүйелерін пайдалануды жетілдіру есебінен оны қысқарту мүмкіндігін есепке ала отырып белгіленеді.

ХСПН негізгі міндеті – тұрғын үй ғимараттарында судың ысырап болуы мен орынсыз шығындарын төмендетуді қамтамасыз ететін ұйымдық-техникалық іс-шаралар жүргізуге мүмкіндік туғызу. Бір мезгілде ХСПН су сатуды жоспарлау кезінде қолдануға, ал ХСПН белгілеу бойынша материалдар халықтың төлеуіне жататын су тұтыну шамасын белгілеу үшін және тұрғын үй қорында қолданыстағы сумен жабдықтау жүйелерін қайта жаңарту мен жетілдіру үшін арналған. 

Әдістемеде халықтың мұқтажына су тұтынуды пайдалану нормаларын әзірлеудің негіздемесі, принциптері, үлгілері, оларды белгілеу халықтың мұқтажына су тұтынуды пайдалану нормаларын мен қолданылуын бақылау тәртібі келтірілген. 

Әдістеме халыққа су жеткізуді жүзеге асыратын, қалалар мен елді мекендердің тұрғын үй қорын сумен жабдықтау мен су бұрудың ішкі жүйелерін пайдаланатын кәсіпорындарға (ұйымдарға) арналған және суық пен ыстық суды есепке алу аспаптары жоқ тұрғын үй ғимаратында тұратын халықтың су тұтыну нормаларын негіздеу кезінде міндетті сипатта болады. 
2. Нормативтік сілтемелер

Осы Әдістемеде 5-қосымшаға сәйкес ҚР нормативтік құжаттарына, сондай-ақ нұсқаулық-әдістемелік және анықтама-ақпараттық материалдарға сілтемелер қолданылған.

3. Терминдер және анықтамалар

Әдістемедемынадай негізгі терминдер мен анықтамалар пайдаланылады:

есепке алу торабы – суды есепке алуды, оны бақылау және параметрлерін тіркеуді қамтамасыз ететін құралдар мен құрылғылар кешені.

есептік кезең – Қызмет көрсетуші мен Тұтынушы арасында шартпен белгіленген уақыт кезеңі, оның ішінде көрсетілген қызметтердің көлемін тұтынғаны үшін толық төленуі тиіс;

кондоминиум объектілерінің мұқтажы - үй иеліктерін күтіп-ұстауға байланысты су шығындары(жөндеу жұмыстары мен сынақтар жүргізген кезде құбырларды босату және шаю, үй иеліктері алаңын, баспалдақ торларын, лифттерді, қоқыс құбырларын жинау және т.б.);
кондоминиум объектісін басқару органы - кондоминиум объектісін басқару жөніндегі функцияларды жүзеге асыратын жеке немесе заңды тұлға;
қызмет көрсетуші – тұтынушыларға сумен жабдықтау және су бұру қызметін көрсететін қалалық коммуналдық шаруашылығының кәсіпорны (ұйымы);
суды есепке алу аспабы - нормаланған метрологиялық сипаттамасы бар, белгілі бір уақыт аралығы ішінде мөлшері өзгеріссіз (белгіленген қателіктер шегінде) қабылданатын физикалық шама бірлігін жаңғыртатын және/немесе сақтайтын әрі коммерциялық есепке алу үшін қолдануға рұқсат етілген суық пен ыстық су көлемін өлшеуге арналған техникалық құрал;
тұрғындар – тұрғын үй-жайларда (пәтерлерде) тіркелген және/немесе іс жүзінде тұрып жатқан жеке тұлғалар; 

тұтынушы – суды су объектілерінен тұтынатын немесе сумен жабдықтау және су бұру қызметтерін пайдаланатын жеке немесе заңды тұлға;
халықтың су тұтынуды пайдалану нормалары (ХСПН) – тұрғын үйдің абаттандыру дәрежесін, су пайдаланудағы қалыптасқан жағдай мен дәстүрлерді, сондай-ақ ішкі су құбырының техникалық жай-күйін ескере отырып анықталатын, анық қол жетімді деңгейде су шығындарын қысқарту кезіндегі судың ұтымды шығыны; 
Әдістемеде пайдаланылған өзге де терминдер мен анықтамалар Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес қолданылады.
4. Жалпы ережелер

4.1. ХСПН халыққа үзіліссіз су берген кезде (оның ішінде ыстық су, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтау болғанда) ішкі сумен жабдықтау жүйесін тиісті техникалық пайдалану есебінен судың ысырап болуы мен ұтымсыз шығындарын қысқартқан жағдайда белгілі дәрежеде абаттандырылған нақты тұрғын үй ғимараттарында жыл ішінде су тұтынудың нормативтік меншікті орташа тәулік шамасын (л/туәлік∙адам) белгілейді. 

4.2. ХСПН су ысырабы бар (істен шыққан су бөлу жабдығы арқылы тікелей ысырап болуы, ыстық сумен жабдықтау жүйесінен жеткілікті жылытылмаған судың ағуы түрінде және т.б.) тұрғын үй ғимараттарынанықтайды.

ХСПН анықтау жөніндегі материалдар:

· тұрғын үй қорында су сатудың жыл сайынғы жоспарларын жасаған кезде;

· есепке алу аспаптарымен жабдықталмаған пәтерлер (үй-жайлар) Тұтынушыларының төлеміне жататын су тұтыну шамасын анықтау кезінде; 

· ішкі сумен жабдықтау жүйесін салу және қайта жаңарту жобаларын әзірлеу кезінде қолдануға жатады.

4.3. ХСПН тұрғын үй ғимараттарының абаттандыру дәрежелері бойынша, сондай-ақ пәтердегі тұрғындар санының коэффициентіне, ғимараттың қабаттылығы мен кірмеде су қысымына байланысты сараланады.

4.4. ХСПН жеке елді мекен үшін тұрғын үй ғимаратын іріктеу бойынша су шығындары мен қысымының табиғи өлшемі негізінде белгіленеді.

4.5. Осы Әдістемеде көзделген жұмыстарды жүргізу қорытындысында:

1) судың нақты шығыны (ысырап болу) шамасы анықталады;

2) судың шығынын (ысырап болуын) іс жүзінде толық жоюға бағытталған ХСПН белгіленеді (шекті ХСПН);

3) судың шығынын 2 жыл ішінде нақты қол жетімді деңгейге дейін төмендетуге бағытталған ХСПН белгіленеді.

4.6. Әр тұрғын үй ғимараты (немесе бір кірмемен бірлескен ғимараттар тобы) үшін су тұтынудың жоспарлы көлемі қолданыстағы ХСПН мен бір мезгілде кондоминиум объектілерінің мұқтажына су тұтынудың белгіленген пайдалану нормативтері негізінде анықталады.

4.7. Тұрғын үй ғимараттарында су тұтынудың нақты көлемі бақылау стационарлық немесе бақылау бақылау есепке алу аспаптарының көрсеткіштері негізінде белгіленуі тиіс.

4.8. Тұрғын үй қорында су сатудың жыл сайынғы жоспарларын жасаған кезде әр дәрежеде абаттандырылған тұрғын үй ғимараттарында нақты меншікті су тұтыну шамасын ХСПН мәніне дейін баяулап төмендету көзделуі тиіс. Жоспарланған меншікті су тұтынуды төмендету қарқыны ішкі суық және ыстық сумен жабдықтау жүйелерін техникалық пайдалануды жақсартудың нақты мүмкіндіктеріне; жоспарланған ұйымдық-техникалық іс-шараларды іске асыруға, оның ішінде су тұтынуды бақылауды жетілдіруге (кірмелерде суды есепке алу аспаптарын қолдану және нақты шығындарды ХСПН негізінде белгіленген  жоспарлы шығындармен салыстыру); құбырларда және су бөлу жабдығында, оның ішінде тұрғын үй ғимараттарының кірмелерінде қысым реттеуіштер орнату арқылы артық қысымды төмендетуге байланысты. 

4.9. Көп пәтерлі ғимараттардың тұрғындары үшін ХСПН әр дәрежеде абаттандырылған тұрғын үй ғимараттары үшін (ғимараттың қабаттылығына, пәтердегі тұрғындар санының коэффициентіне және басқаға тәуелді емес) бірыңғай белгіленеді. Меншікті орташа су тұтыну көрсеткіші, оның негізінде бір тұрғынның төлеміне жататын ай сайынғы су шығыны анықталады, әр дәрежеде абаттандырылған тұрғын үй ғимараттары үшін шекті ХСПН орташа шамасы ретінде белгіленеді.

Бұл жағдайда жалпы тұрғын үй қоры бойынша шекті ХСПН сақталған кезде халық төлеген судың жалпы көлемі үйге ортақ судыесепке алу аспаптарының көрсеткіштері бойынша кондоминиум объектілері мен тұрғын емес үй-жайлардың меншік иелерінің мұқтажына арналған су шығындарын есепке алмай) анықталған суды сату көлеміне тең болады.

4.10. Коммуналдық сумен жабдықтау жүйелерін жобалау кезінде әр дәрежеде абаттандырылған тұрғын үй ғимараттарында есептік меншікті орташа тәулік су тұтыну шамасы осы қалада ХСПН белгілеу бойынша материалдарды ескере отырып қабылдануы тиіс. Жүйені жобалаудың есептік мерзіміне қарай есептік меншікті орташа тәулік су тұтыну шамасының өзгеруін болжамдаған кезде су ысырабының болжамды төмендеуін ескеру керек.

5. Халықтың мұқтажына су тұтынуды пайдалану нормаларының

негіздемесіжәне принциптері
5.1. Осы Әдістеме бойынша ХСПН әзірлеу тәртібін 1-суретте берілген блок-схема түсіндіреді.


1-сурет.  ХСПН әзірлеудің блок-схемасы
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5.2. Өзге бірдей жағдайларда, әр тұрғын үй ғимаратында нақты меншікті орташа тәулік су тұтыну шамасына qнақты  әсер ететін факторлар мынадай екі санатқа бөлінеді:  
- салыстырмалы тұрақты, бірақ бір немесе бірнеше елді мекендерде есепке алуға жатпайды (климат жағдайы, халықтың су пайдалану дәстүрі, тұрғындардың демографиялық және әлеуметтік құрамы, ішкі сумен жабдықтау жүйелерін техникалық пайдалану деңгейі және басқа);

- ауыспалы факторлар, олар әр ғимарат үшін жеткілікті дәлдігімен белгіленуі мүмкін (тұрғын үй қорын абаттандыру дәрежесі, тұрғын үй ғимаратының пәтерлеріндегі тұрғындардың сан коэффициенті, құбырлар мен жабдықта орташа су қысымы).

5.3. qнақты шамасына су бөлу жабдығы арқылы тікелей ысыраптар үлкен әсерін тигізеді, олардың шамасы түпнұсқа су тұтыну минимум болатын түнгі кезеңдегі су шығындарымен сипатталауы мүмкін.

5.4 Жоғарыда баяндалғаны ескеріп, халық үшін ХСПН белгілеудің негізгі принциптері анықталады:

а) объективтілік – ХСПН ұқсас су тұтыну жағдайлары бар бір елді мекен немесе бірнеше елді мекендер үшін нақты су тұтынуды зерттеу негізінде әзірленуі тиіс;

б) сараланғыштық – ХСПН тұрғын үйдің абаттандыру дәрежесі, ғимаратта пәтерлердегі тұрғындардың сан коэффициенті, құбырлар мен жабдықта орташа су қысымыбойынша сараланып белгіленуі тиіс;

в) екі кезеңділік – ХСПН белгілеу кезінде алдымен су ысырабын нақты қол жетміді деңгейге дейін қысқартуға, кейін ішкі сумен жабдықтау жүйелерін техникалық пайдалануды жетілдіру есебінен, алайда тұрғындардың барлық суға мұқтажын ұтымды қанағаттандыра отырып, ғимаратта қандай да болмасын шектеусіз, су ысырабын іс жүзінде толық жоюға бағдарлануы керек.

5.5. ХСПН анықтау кезеңдері:

1) біркелкі аббаттандыру дәрежесіндегі ғимараттарды кездейсоқ таңдауды қалыптастыру;

2) су шығынын, оның ішінде түнгі кезеңде өлшеу және нақты су тұтыну шамасына – qтиім әсер ететін факторларды тіркеу;

3) ХСПН есептік жолмен белгілеу.

5.6. ХСПН белгілеу кезінде техникалық пайдалануды жетілдіру есебінен су ысырабын қысқартудың әртүрлі деңгейіне бағдарлануға болады. Су ысырабын іс жүзінде толық және барлық жерде қысқа мерзім ішінде жоюға қол жеткізу мүмкін емес. Сондықтан бастапқыда таңдалған ғимараттың 15-35%-ында орын алған шынында қол жетімді деңгейге дейін су ысырабын қысқартуды көздейтін, уақытша ХСПН белгілеу ұсынылады. Мұндай жағдайда ХСПН сақтау үшін жалпы тұрғын үй қоры бойынша 65-85% ғимаратта ішкі сумен жабдықтау жүйелерін пайдалану деңгейін жақсарту, ал қалғандарда оны қол жеткізілген деңгейде қолдау қажет. Бір мезгілде су ысырабын іс жүзінде толық жоюға бағдарланған шекті ХСПН белгіленуі тиіс. Шекті ХСПН уақытша нормаларды кезекті қайта қарау кезінде (нақты су шығынын өлшеу бойынша жұмыстары жүргізілмейтін кезде) және меншікті су тұтыну көрсеткіштерін белгілеу кезінде қолданылады, олардың негізінде көп пәтерлі тұрғын ғимаратындағы тұрғындардың төлеміне жататын су көлемі анықталады.

5.7. Бір климаттық аймақта орналасқан және аббаттындыру дәрежесі бірдей тұрғын үй ғимараттарының топтары бойынша табиғи өлшемдерді регрессиялық талдау деректері негізгі әсер ететін факторлардың ішінен нақты объектіде (тұрғын үй ғимараттарының тобы - таңдау) меншікті орташа тәулік су тұтынудың qнақты(л/тәулік∙адам) жалпыланған тәуелділігін белгілеуге мүмкіндік берді. Бұл тәуелділік мынадай теңдеумен сипатталады:
qнақты = b0 + b1qтүн + b2Hтиім+ b3П ,           (1)
мұнда: qтүн – түнгі кезеңде меншікті су тұтыну (л/сағ∙адам), ол объектіде су ысырабының шамасын, яғни ішкі сумен жабдықтау жүйелеріне пайдалану деңгейін сипаттайды; 
          Нтиім– су бөлу жабдығында орташа қысым (м. су. ст.), оны белгілегенде кірмелердегі су қысымы мен ғимараттардың қабаттылығы бір мезгілде есепке алынады;

П- пәтерлердегі тұрғындардың сан коэффициентінің орташа шамасы (адам/пәтер);

b0, b1, b2, b3 – регрессия коэффициенттері.

b1, b2, b3 коэффициенттер шамасы нақты меншікті су тұтыну qтиім мәнін таңдау бойынша орташасына байланысты және мынадай түрде анықталады: 
                                                          b1 = 20,5 – 0,007 qнақты ;

                                                          b2 = 0,0065 qнақты ;

                                                          b3 = − (5 + 0,02 qнақты).

Сонымен, qнақты өзгерген кезде коэффициенттер мынадай мәндерді қабылдайды:

                     qнақты = 150 л/(тәулік∙адам) болғанда:   b1 = 19,4 ,   b2 = 0,98 ,   b3 = −8;

                     qнақты = 250 л/( тәулік∙адам) болғанда:   b1 = 18,8 ,   b2 = 1,62 ,   b3 = −10;

                     qнақты = 400 л/( тәулік∙адам) болғанда:   b1 = 17,7 ,   b2 = 2,6 ,     b3 = − 13.

b0 шамасы таңдап алынған ғимаратта су тұтыну сипаттамасы болып табылады, оның сандық мәні әр таңдама үшін мынадай теңдеу бойынша белгіленуі мүмкін: 

                                           b0 = qнақты – (b1qтүн + b2Hтиім + b3П)  ,                     (2)

мұнда qнақты , qтүн , Hтиім, П –таңдама бойынша тиісті шамалардың орташа мәндері.

Формула (2) факторлар өзгерісінің мынадай диапазоны үшін алынған: 

qн – 0 - 12 л/сағ∙адам.;   Нэф −  10 - 60 м.;   П −  2 - 5 адам/пәтер.

5.8. ХСПН белгілеу бойынша есептеулер екі кезеңде жүргізіледі:
1) базалық ғимарат үшін ХСПН есептеу;

2) базалық мәндерден Нтиім және П ерекшеленетін нақты тұрғын үй ғимараттар үшін ХСПН есептеу.

Базалық ғимараттың ХСПН есептеу негізгі факторлардың qтүн, Нтиім және П әсерін ескермей, әртүрлі ғимараттарда меншікті орташа тәулік су тұтыну шамаларын салыстыруға мүмкіндік береді. Тұрғын үй қорының әртүрлі аббаттандыру дәрежелері мен әртүрлі елді мекендер үшін ХСПН объективті салыстырма жүргізу үшін базалық ғимараттың параметрлерін Нтиімδ және Пδ. бірыңғай деп қабылдау орынды. qнδ, шамасына қатысты, ол таңдама бойынша әр жағдайда qтүн нақты шамасын негізге алына отырып белгіленуі (нормалануы) тиіс. 

5.9. Әр объекті үшін «базалық» ғимараттағы су тұтыну шартында есептелген меншікті су шығынын білдіретін шама. Қайта есептеу (1) теңдеуді қайта құру арқылы мынадай формула бойынша жүргізіледі:

                                          qδi = qi -  b1 (qтүн i – qтүн δ) – b2 (Hтиім i– Hтиім δ) – b3 (Пi - Пδ) ,          (3)
Таңдама бойынша qδi мәндердің шашылуы qнақты i мәндерінің шашылуына қарағанда елеулі аз болады. qδ орташа арифметикалық мәні базалық ғимараттың ХСПН үшін қабылданады.   

5.10. Есептеудің екінші кезеңінде нақты тұрғын үй ғимараттарының ХСПН қамтитын, Hтиім jжәне Пj базалық мәндерден ерекше qтүн j шамалары белгіленеді. Есептеулер мынадай формула бойынша жүргізіледі: 

qтүнj = qδ + b2 (Hтиім j – Hтиім δ) + b3 (Пj – Пδ) ,                    (4)
Бұл ретте, барлық ғимараттарда qтүн i = qтүн δ шамасы  алынады.

Осы есептеулерді жүргізу орнына (4) формулаға сәйкес әртүрлі мәндер үшін құрылған номограммалар немесекестелер қолданылуы мүмкін.

5.11. Номограмма бойынша пайдалану нормасы тиімді тегеуріннің мәндері мен пәтерде тұрғындар саны коэффициентіне байланысты қолданылуы мүмкін. (4) формула бойынша номограмма құру үшін qп.н.екі мәні есептеледі: бірінші Нтиім = 0, П = 1 болғанда, екінші Нтиім еркін таңдау мәні (мысалы, 50 м) және П сол сияқты мәні кезінде. Алынған нүктелер арқылы тік сызық жүргізіледі, оның негізінде кез келген тегеурін мәні мен пәтерде тұрғындар саны коэффициенті болғанда ХСПН анықтау мүмкін. Көрсеткіштердің басқа мәндеріне тиісті сызықтар номограммасын алу үшін Нтиім = 0 және П әртүрлі бүтін мәндері кезінде жаңа мәндерді есептейді. Алынған qп.н. мәндер арқылы П = 1 мәні кезінде qп.н. анықтау үшін параллельді салынған сызықтар жүргізіледі (2-сурет 3-қосымша).

5.12. Нақты су тұтыну өлшемдерінің негізінде ХСПН белгілеу осы елді мекенде тұрғын үй қорының кеңінен тараған абаттандыру дәрежесі үшін жүргізуге болады. Қалған абаттандыру дәрежелері үшін түзету коэффициенттерді қолданып, qδ қайта есептеу жолымен ХСПН белгіленуі мүмкін (6.1.-т. қара).

5.13. Тұрғын емес үй-жайлардың меншік иелерінің су тұтыну өлшемі ХСПН-ға қосылмайды және кондоминиум объектісі мен тұрғын емес үй-жайлардың сумен жабдықтау жүйелері арасында пайдалану жауапкершілік шегінде орнатылған есепке алу аспаптарының көрсеткіштері бойынша тұрғын үй қорының су тұтыну жалпы балансында ескеріледі.

6. ХСПН есептеу материалдары мен әдістемелік негіздерін әзірлеу

6.1. Бірінші кезекте тұрғын үй ғимараттарының аббатандыру дәрежесін қабылдау қажет, олар үшін ХСПН анықталуы тиіс. Одан кейін елді мекеннің барлық тұрғын үй қорынан әр түрлі дәрежедегі санитарлық-техникалық абаттандыру мен, тиісінше, әртүрлі меншікті су тұтыну шамасы бар ғимараттарды пайыздық бөлу белгіленеді. Осы деректер зерттеу кезіндегі жағдайы бойынша және даму перспективасына (5 жыл) қажет. Тұрғын үй қорының сипаты, онда тұратын тұрғындар саны туралы мәліметтерді, Әдістеменің 1-қосымшасының 1-кестесіне сәйкес есептеуге қажетті басқа деректерді қызмет көрсетуші мен кондоминиум басқару органынан алынуы мүмкін. ХСПН табиғи өлшеу негізінде белгілеу тұрғын үй қорының кеңінен тараған абаттандырудың 1-2 негізгі дәрежесі үшін жүргізіледі. Басқа абаттандыру дәрежесіндегі тұрғын үй ғимараттары үшін жалпы су тұтыну 10%-дан кем емес құрайды, өлшеулер жүргізбей, ұқсас ХСПН нысаны бойынша белгілеуге жол беріледі. Бұл ретте, ХСПН шамасы түзету коэффициенттері арқылы анықталады (Әдістеменің 1-қосымшасының кестесі).
6.2. Табиғи өлшеулер мен келесі ХСПН есептеу жүргізу үшін объектілердің таңдамасы мынадай талаптарды ескерумен қалыптастырылады. Өлшемдерінің қорытындылары осы абаттандыру дәрежесі бойынша ХСПН есептеу үшін қызмет ететін объектілердің саны – 25 кем емес. Таңдамаға қаланың әртүрлі аудандарында орналасқан, қабаттылығы, тұрғындар саны, кірмеде су қысымы, сумен жабдықтау жүйесін пайдалану деңгейі және т.б. айрықша объектілер кіреді. Егер қалада (елді мекенде) тұрғын үй ғимараттарының кірмесінде суды есепке алу аспаптары болмаса, онда таңдамаға суды есепке алу аспаптары жоқ объектілер енгізілуі тиіс, бірақ табиғи өлшемдер жүргізу уақытына орнатылады. Таңдаманың іріктелуі мен объектілердің кездейсоқ іріктелуіне ерекше назар аударылуы тиіс. Бұл үшін бастапқыда, тексеру нәтижесінде зерттеуге жатпайтын тұрғын үйлерді одан алып тастап, қалғандардан, тағы да кездейсоқ түрде, су шығындарын табиғи және қысымын өлшеу жүргізілетіндерді іріктеп алу үшін кездейсоқ түрде 50-100 объектілердің таңдамасы қалыптастырылады.

6.3. Бастапқы таңдаманың әр тұрғын үй ғимараты үшін негізгі таңдамаға енгізу үшін олардың жарамдылығы тексеру арқылы белгіленеді. Бұл ретте, сумен жабдықтау үзіліспен берілетін, орталықтанжырылған ыстық сумен жабдықтау жүйесінде айналымы нашар объектілерді таңдамадан алып тасталуы тиіс. Таңдамаға кондоминиум объектісінің құрамындағы тұрғын емес үй-жайлары бар, олардың су шығыны суды есепке алу аспаптармен өлшенуі мүмкін емес тұрғын үй ғимараттарын енгізбеу керек. Тұрғын үй ғимараттары кірмеде суды есепке алу аспаптарын орнатуға мүмкіндік болмауына орай, немесе көрсеткіштерді алу үшін елеулі қолайсыздықтарға байланысты өлшеулер жүргізуге жарамсыз болуы мүмкін. Бірнеше (оның ішінде әртүрлі қабатты) ғимараттарды ортақ су құбыры кірмесіне қосу оларды таңдамаға енгізуге бөгет бола алмайды. Таңдамада қалған тұрғын үй ғимараттарынан, сондай-ақ, кездейсоқ түрде 25 кем емес іріктеліп алынады. Тұрғындарының саны көп тұрғын үй ғимараттары үшін ерекшелік жасалуы мүмкін. Мұндай ғимараттарда деректердің жоғары дұрыстығын ескеріп, оларды таңдамада қалдырған жөн.

6.4. Іріктеліп алынған әр ғимарат үшін арнайы есепке алу карточкасына есептік деректердің жинағы: тұрғындар саны, пәтер саны, қабаттылығы, соңғы 12 ай ішінде нақты су шығыны туралы деректер жазылады.

6.5. Әр ғимарат үшін суды есепке алу аспабының талап етілетін калибрі орнатылады. Тәулік шығындарын, әсіресе түнгі кезеңдегі шығындарын өлшеудің дәлдігін ұлғайту үшін баықлау өлшемдер кезеңінде суды есепке алу аспабының барынша кішкентай калибрін орнату қажеттілігі туындауы мүмкін. Бұл ретте, белгіленген орташа тәулік шығын суды есепке алу аспабында qтәулік..max шекті жүктемеден аспауы, ал qт.есеп есептелетін түнгі меншікті су тұтыну 2 л/с∙адамнан аспауы жөн:

q т.есеп = [image: image2.png]Qremen mex"1000
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мұнда: qтөмен шек - суды есепке алу аспабының төменгі шегі, м3/сағ;
N– тұрғындар саны.
Суды есепке алу аспабының кейбір типтері үшін qтәулік.max және qтөмен шек мәндері Әдістеменің 2-қосымшасының 2-кестесінде келтірілген. Суды есепке алу аспабының басқа типтерінің сипаттамасы олаоды өндірушілердің деректері бойынша қабылданады.

6.6. Тұрғын үй қорында су тұтынудың маусымдық теңсіздігі анықталады. Таңдамадағы әр тұрғын үй ғимараты үшін нақты су шығындары туралы деректер бойынша айлық теңсіздік коэффициенттері К1 ай,К2 ай, … К12 ай (барлық коэффициенттер сомасы 12-ге тең)алынуы мүмкін. Осы коэффициенттердің таңдама бойынша орташаландырылған мәндері су тұтынудың орташа жылдық мәнінен ауытқудың орташа шамасы туралы және Кай = 0,97-1,03 кезінде шығындарды өлшеу циклін жүргізу үшін ең ығайлы кезең туралы баяндауға мүмкіндік береді.

6.7. Осы Әдістеме бойынша өлшеу жүргізген кезде сорғы станцияларында, тұрғын үй ғимаратында су құбыры кірмесінде орнатылған суды есепке алу аспаптарын ақпарат жинақтау құралдарымен біріктірілген импульсті шығару торабымен қосымша жабдықтауға болады. Олар импульсті шығару торабы бар санауыштардан алынған деректерді жинақтау, сақтау және компьютерге беру үшін арналған. Құралдың электрондық құрылымы микропроцессор базасында орнатылған, ол әр алынған импульс ағыны үшін қас қағым сәтте шығынды есептейді және оны хронологиялық ізбасарлықта сақтайды.

6.8. Су шығынын анықтау берілген параметрлерде мынадай формула бойынша автоматты қайта есептеуді жүргізеді: 

                                                  qтиім = n × P × 3,6/T × N,        (6)
мұнда: n – белгіленген уақыт кезеңі ішінде импульстар саны;

P - импульстің мәнділігі (салмағы), құрал қойылған кезде белгіленеді;

T - кіріс оптикалық санаулар саны;

N – оптикалық немесе басқа импульстарды санау мен өңдеу жиілігі (құралдың паспорты бойынша, мысалы, "CURCA", "DEBIDOS" құралдары үшін санау жиілігі 31,25 мс құрайды).
Өлшеу барысында мыналар анықталады:

- барлық өлшеу кезеңі ішінде (7 тәуліктен кем емес) орташа сағаттық су шығыны;

- өлшеу кезеңі ішінде минималды және максималды сағаттық су шығыны; 

- шығынды анықтаудың әр уақыт аралығы ішінде тұтынылған су саны;

- белгілі уақыт аралығы ішінде тұтынылған судың қас қағым сәтте минималды және максималды шығыны. Сонымен қатар желілерде (шығында өлшеу нүктелерінде) тегеурінді өлшеу орындалады.
6.9. Түнгі шығындарды өлшеу негізінде түнгі су тұтыну болмағанда тұрғын үй ғимараттында ысырапты анықтауға жол беріледі.

Судың ысырап шамасы qыс.минималды (қас қағым сәтте) түнгі су шығыны бойынша және күндізгі мен түнгі уақытта арындар туралы деректермен анықталады, мынадай формула бойынша: 
qыс.= qтүн.( 4 + К × 21 × [image: image5.png]
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мұнда: qтүн. - минималды (қас қағым сәтте) түнгі су шығыны, м3/с;

K - эмпириялық коэффициент, тең 0,85;

Hтиім.күн–күндізгі уақытта тиімді арын;

Hтиім.түн–түнгі уақытта тиімді арын (1-ден 4сағатқа дейін).
6.10. Тұрғын үй ғимараттары үшін бір тұрғынға арналған түнгі шығын мен ысыраптың меншікті шамасы qт.түнжәнеqт.ыс есептеледі. Ақпарат жинақталғаны бойынша аббаттандыру дәрежелері, пәтердегі тұрғындар саны коэффициенті, жергілікті жағдайларды ескерумен анықталатын басқа факторлары ерекше тұрғын үй топтары үшін статистикалық дұрыс qт.түнжәнеqт.ыс көрсеткіштері белгіленеді.

6.11. Ақпаратты автоматтандырылған есепке алу мен өңдеу жүйесі болмаған жағдайларда әр объектінің есепке алу карточкасында құралдардың көрсеткіштері мен дәлдігі 1 минутке дейін көрсеткішті жазған уақыты көрсетіледі, ал, сондай-ақ, (6-10) формулаларды басшылық етіп, меншіктісу тұтыну мен әсер ететін факторларды есептеу жүргізіледі.

Тұрғындардың меншікті орташа тәулік су тұтынуы (л/тәул∙адам) мынадай формула бойынша анықталады:   
qi = [image: image7.png]
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мұнда:Δ - тәулікТішінде берілген кірмеде суды есепке алу аспабы көрсеткіштерінің өлшенген айырымы, м3;
Т- суды есепке алу аспабы көрсеткіштерінің санақтары арасындағы тәуліктер саны (2-3 апта);

N –ғимараттағы тұрғындар саны, адам.

Меншікті  түнгі су тұтыну (л/тәул∙адам):

q түн.i  = [image: image9.png]2Qzi - 1000
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мұнда:⅀qтүн.i–барлық түнгі сағаттар ішінде жиынтық шығыны, м3;
t –түнгі сағаттарда су шығынын өлшеу арасындағы жалпы уақыт, сағ.
Егер qтүн.i мәні суды есепке алу аспабын өлшеу кезінде қолдану үшін (5) формула бойынша анықталған qт.есеп.кем болса, онда есептеу мәнін тең деп қабылдау керек. 

Су бөлу жабдығында орташа қысым (тиімді су қысымы), м:

Hтиім.i = H кірме i – 0,5Нғим ,                (8)
мұнда: Нкірме.i – өлшем кезеңі ішінде ғимаратқа кірмеде су қысымының орташа арифметикалық мәні, м;

Нғим – ғимараттың биіктігі, м.

Қазіргі заманғы құрылыс салу үшін қабат биіктігі шамамен 3 метрге тең. Сонымен, ғимараттың биіктігін былай анықтауға болады:

Нғим = 3,0 × Қ, м,   мұндаҚ – қабат саны

Объектінің құрамында әртүрлі қабатты ғимараттар болғанда, объекті үшін Hтиім.iорташа өлшенген шама ретінде анықталады:
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Hтиім.i анықтау мысалдары 8-бөлімде келтірілген. Су тұтыну шамасына арынның әсер етуін минимумге жеткізу үшін су бөлу жабдығының қалыпты жұмыс істеуі үшін қажетті және жеткілікті арындары ғимараттың барлық қабаттарында сақталуы керек. Іс жүзінде пайдалану жағдайларында бұл талапты тек арынды әр қабатта реттеу кезінде ғана орындау мүмкін. Бұл Нтиім әр жеке ғимарат үшін су құбыры кірмесінде байқалатын нақты арынның орташа тәулік мәні ретінде қабылдау қажеттілігін тудырады. 

Тұрғын үй ғимаратында пәтерлердегі тұрғындар санының орташа коэффициенті, (адам/пәтер): 
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  ,                 (10)               
мұнда: m – пәтер саны;
N – тұрғын үйдегі тұрғындар саны.
6.12. Әр объекті үшін qi , qтүн.i , Hтиім.i және Пi есептік мәндері жинақ кестеге жазылады, онда, одан басқа, таңдамадағы үй нөмірі, мекенжайы, қабаттылығы мен тұрғындар саны көрсетіледі (8-бөлімнің 5-кестесі). Осы кестеде «базалық» ғимаратта су тұтыну жағдайына есептелмеген,әр объекті үшін меншікті орташа тәулік су тұтыну шамалары да көрсетіледі. Қайта есептеу 5.10.-тармаққа сәйкес барлық объектілер үшін b1, b2 және b3 коэффициенттерінің мәндерін ескере отырып, (3) формула бойынша жүргізіледі.

6.13. Базалық ғимараттың Нδ және Пδ параметрлері барлық таңдамалар үшін бірдеу қабылданады.

qн.δбелгілеу үшін қаралып отырған таңдамада қандай орын алған qтүн.i мәнін қарау қажет, бұл болса, qн.δ бөлу қисығын жасау арқылы жүзеге асырылады (3-қосымшаның 1-суретін қара). Уақытша ХСПН белгілеу кезінде qн.δ шамасын ХСПН қолданылу мерзіміне және су ысырабын төмендетудің техникалық мүмкіндіктеріне байланысты 15-35% қамтамасыз етумен бөлу қисығы бойынша қабылдау ұсынылады. Таңдама бойынша qн.δ орташа мәні 3-5 л/с∙адам кезінде qн.δ 30-35% тең, 5-10 л/с∙адам кезінде 20-30% тең және 10 мен астам л/с∙адам кезінде 15-20% тең кезінде қамтамасыз етілуін қабылдау ұсынылады.

Кірмедегі арын ғимаратқа кірмедегі нақты арындарды ескерумен, түнгі шығындар түнгі шығындардың пайда болуы тығыздық қисығы (qтнақты бөлу қисығы) бойынша есептеледі.

Көрсетілген бөлуді жасау үшін әр ғимарат бойынша нақты түнгі су шығындары туралы деректер қолданылады және олар кесте нысанында беріледі (1-қосымшаның 4-кестесі).

4-кестеде түнгі шығындар туралы деректер оларды сол немесе өзге мәндер аралығында пайда болу жиілігі бойынша бөледі және әр мәндегі түнгі шығынның пайда болу мүмкіндігін (жиілік жинағын) есептейді. Алынған бөлуді талдау негізінде қол жеткізілуі мүмкін түнгі шығынды (су ысырабын) қысқарту деңгейін бағалауы мүмкін болады. Түнгі шығындардың мәндерін бөлу процесінің сипатын шынайы баяндау үшін жалпы ұсынылған аралық саны 6-12 кем емес құруы тиіс. 4-кестенің 3-бағанын толтыру үшін әр аралығы үшін тіркелген түнгі шығындар мәндерінің санын есептеу қажет. 3-бағандағы мәндер жиыны объектілерді табиғи өлшеудің жалпы санына сәйкес келуі тиіс. Түнгі шығындар пайда болуының салыстырмалы жиілігі (4-баған) 3-бағанның әр мәнін оның жиынына бөлу арқылы анықталады. 4-бағандағы жиыны бірге тең болуы тиіс. 5-бағанда түнгі шығындар пайда болу жиілігінің жиынтығы 4-бағандағы деректерді ретті жинақтау жолымен алынады. Одан әрі пайдаланудың қолайлылығы үшін  5-бағандағы деректер пайызда көрсетіледі. 4-кестенің деректері бөлу қисығы түрінде абсцисс осьтері бойынша координаттар – түнгі шығындар мәндері (аралық ортасы) бар, л/с∙адам, координат осьтері бойынша – жиілік жинағы, %, бұл үшін 3 және 5-бағандардағы деректерді қолданып, графикалық беріледі.

Шекті ХСПН белгілеу кезінде qн.б.шек. шамасын таңдама бойынша qтүн.нақты орташа мәніне байланысты төменде берілген тәуелділік бойынша ұсынылады:
	qтүн.нақты
	л/с ∙адам
	3,0
	5,0
	7,5
	10 және артық

	qтүн.б.шек.
	л/с ∙адам
	1,5
	2,0
	2,5
	3,0


Көптеген зерттеулер мен олардың талдауы qннорм30 % қамтамасыз етілуі бойынша 2 л/с ∙адам жоғары емес деңгейде регламенттеу қажеттілігін растайды. 

6.14. Кестелердің қорытынды жолдарында (8-бөлімнің 6, 13, 21-кестелерін қара) таңдама бойынша qнақты, qтүн, Нтиім , П және qδ. орташа мәндері саналады. Алынған qδi мәндерге талдау жүргізіледі. qδi мәндерінің шашылуы qi шашылуынан елеулі кем болуы тиіс. Жеке ғимараттар үшін таңдама бойынша qδ орташа мәндерінен үлкен ауытқушылықтар болған кезде ауытқулардың ықтимал себептерін (тұрғындардың санын дұрыс анықтамау, суды есепке алу аспабының дұрыс емес көрсеткіштері және өзгелер) нақтылау керек. Одан басқа, qiесептік мәндерін 3-4 тәулік өлшеулер жүргізгенде алынған олардың мәндерімен салыстыру ұсынылады.  Жеке үйлерде су тұтыну ауытқыған болуы мүмкін,сондықтан есептеу кезінде бір немесе екі ғимараттар бойыншабар qδi максималды және минималды мәндерді таңдамадан алып тастауға жол беріледі.

Түзетілген таңдама бойынша есептеледі және таңдама бойынша qтиім,   qтүн,  Нтиім,  П  және qδ орташа арифметикалық мәндері жинақ кестеге енгізіледі. Жүргізілген өлшемдерге талдау жүргізу үшін таңдаманың барлық тұрғын үй ғимараттарында су тұтыну сипатын көрнекті көруге мүмкіндік беретін диаграммалар құру ұсынылады. Мұндай диаграммалар қаралып отырған ХСПН анықтау мысалдарында келтірілген (Әдістеменің 8-бөлімінің 2, 4, 5-суреттері).

qδ есептеу дұрыстығы 11 және 12 формулалар бойынша тексерілуі мүмкін.

Qδ = b0 + b1qтүнδ + b2 × 26 + b3 × 4 ,                (11)

мұнда: b0 2-формула бойынша анықталады.

Qδ = qтиім – b1(qтүн – qтүнδ) – b2(Нтиім – 26) – b3(П – 4),   (12)
6.15. Түзетілген таңдама бойынша qδ орташа арифметикалық мәні су тұтыну параметрлері «базалыққа» сәйкес келетін ғимараттар үшін qтүнδ су тұтынуды пайдалану нормасы ретінде қабылданады. Басқа объектілер үшін су тұтынуды пайдалану нормасы (4) формула бойынша жеңіл қайта есептелуі мүмкін.

Елеулі қолайлылық үшін су тұтыну нормалары номограммалар, диаграммалар немесе тиісті кестелер түрінде келтірілуі мүмкін.

3-қосымшада 2-суретте Пjпәтер тұрғындары саны коэффициенті мен Нтиімj қысым тиімділігіне жалпы байланыстылығын көрсететін жалпыланған номограмма келтірілген. 

6.16. Нақты объекті үшін ХСПН анықтау кезінде оның Нтиім j және Пj сипаттайтын параметрлерін белгілеу қажет, олар (8), (9)және (10) формулалар бойынша анықталады. Мұндай жағдайда, егер ғимаратқа кірмеде қысым реттеуіші немесе қысымның тұрақтылығын қамтамасыз ететін басқа құрылғылар болса, Нтиім кірмеде талап етілетін қысым негізге алынып, Нкірме.талап. = 10 + 4 (Э – 1) анықталады, мұнда Э – қабаттар саны. Қабаттың биіктігі 3 метрге тең болғанда, бес қабатты ғимарат үшін Нтиім.тр= 18,5 м; сегіз қабатты үшін – Нтиім.тр. = 26 м және т.б.
6.17. ХСПН белгілеу бойынша материалдар нақты меншікті су тұтынуды ХСПН жан-жақты сақтау кезінде оның күтілетін мәнімен салыстыруға және осы абаттандыру дәрежесінің тұрғын үй қорында су ысыраптарының шамасын бағалауға мүмкіндік береді. Таңдаманы жеткілікті ұсыну мен оны қалыптастырудың кездейсоқ тәсілі арқасында орташа мәндер qнақты  және qтүн.нақты  таңдама бойынша осы абаттандыру дәрежесінің барлық тұрғын үй қоры бойынша сол сияқты орташа мәндерден айырмашылығы аз деп санауға болады. 

Уақытша ХСПН сақтау кезінде меншікті орташа тәулік су тұтынудың азаюы мынадай бағалануы мүмкін: 

q хспн = b1(q түн.нақты – qтүн.δ),  л/тәулік∙адам                       (13)

Су ысыраптарының шамасыΔqыс, былай бағалануы мүмкін
Δqыс = b1(qтүн.нақт – qтүн.δшек),  л/ тәулік∙адам.                        (14)
 мұнда: регрессия коэффициенті b1=20,5 – 0,007qнақты ;

qтүн.δ.шек–түнгі меншікті су тұтыну, пайдалы ретінде шартты қабылданатын(6.10-т. қара).
6.18. Ай сайын су тұтынудың анық көрсетілген теңсіздігі кезінде бір мезгілде ХСПН-мен бірге маусымдық теңсіздік коэффициенттерін белгілеу орынды. Әр ай үшін ауыспалы коэффициенттер таңдама бойынша тиісті Кай коэффициенттердің орташа арифметикалық мәні ретінде анықталуы мүмкін.

6.19. ХСПН тұрғын үй қорын абаттандырудың негізгі емес дәрежесі үшін 2-қосымшаның 1-кестесінде келтірілген меншікті су тұтыну шамаларының арақатынастарын ескерумен анықталады. Сонымен қатар қайта есептеумен анықталатын шама негізге қабылданады. Егер ХСПН абаттандырудың екі негізгі дәрежелері үшін белгіленген болса, онда qн.δекі рет анықталады және есептік ретінде орташа мән қабылданады.

6.20. ХСПН белгілеу бойынша материалдар дайындау және оларды ресімдеу тәртібі Әдістемеде келтірілген есептеу мысалдарында суреттермен көркемделген (8-бөлім).

6.21. Негізінде тұтынылған су үшін халықпен есептесу жүргізілетін меншікті су тұтыну көрсеткіштері шекті ХСПН шамасы осы абаттандыру дәрежесі үшін орташа өлшенген ретінде анықталады (4.9.-т. қара).

Табиғи өлшемдер өткізілген абаттандыру дәрежелерінің тұрғын үй ғимараттары үшін Нэфжәне Ппараметрлердің орташа мәні Нэф және П (таңдама бойынша орташа мән – 6.11.-т. қара)ретінде анықталуы мүмкін. Бұл ретте, желідегі су қысымының жақын 5 жыл ішінде күтілетін өзгерісін ескерген жөн (мысалы, сумен жабдықтау жүйесін қайта жаңартуға, көп қабатты ғимараттарды басымды салуға байланысты және т.б.).

Қалған абаттандыру дәрежелерінің тұрғын үй қоры үшін П мәнін 6.1.-тармақта көрсетілген ұқсас белгілеу, ал қысым мәнін мынадай формула бойынша анықтау керек: 

Нтиім.орт. = Нкірме орт. – 0,5 Нғимарат ,
 мұнда: Нкірме орт–ғимаратқа кірмелерде орташа су қысымы Қызмет көрсетушінің деректері бойынша немесе абаттандырудың негізгі дәрежелі ғимараттарында таңдамалы табиғи өлшемдердің қорытындылару бойынша қабылданады, м. 

Нғимарат – ғимарат биіктігі, м.
6.22. Маусымдық теңсіздікті есепке алу тұрғындар су үшін төлеген кезде жүргізілмейді.

6.23. Тұрғын үй ғимараттарында суды есепке алу аспаптары арқылы су тұтынуды есепке алу болғанда және шекті ХСПН сақталған жағдайда жалпы тұрғын үй қоры бойынша барлық нақты сатылатын суды халық төлейтін болады. Тұрғын үй ғимаратына кірмелерде суды есепке алу аспаптары болмағанда және су ысырабын іс жүзінде толық жоюға бағдарланған белгіленген көрсеткіштер бойынша су үшін төлеу кезінде Қызмет көрсетуші нақты берген су сатылған ретінде саналмайтын болады. Бұл оны тұрғын үй ғимараттарына кірмелерде суды есепке алу аспаптарын орнатуға, ал үй иелерін жеке есепке алу аспаптарын орнатуға ынталандыруы тиіс, мұның өзі су ысыраптарына қарсы сәтті күрестің шартының бірі болып табылады.

6.24. Кондоминиум объектілерінің меншікті мұқтажына су тұтынуды пайдалану нормативтерін 2-қосымшаның 3-кестесіне сәйкес белгілеу ұсынылады.

7. ХСПН белгілеу тәртібі және сақталуын бақылау

7.1. Су тұтыну мөлшері, қағида бойынша, суды есепке алы аспаптарының көрсеткіштері бойынша анықталады. Олар болмаған жағдайда, су тұтыну мөлшері бекітілген ХСПН негізінде анықталады.

7.2. ХСПН осы Әдістемегі сәйкес тікелей әзірлеуді қалалар мен елді мекендерде Қызмет көрсетушілер (қаласуарналары) жүзеге асырады. ХСПН әзірлеу үшін, Тапсырыс берушінің қаражаты есебінен, мамандандырылған іске қосу-жөндеу және басқа кәсіби ұйымдар тартылуы мүмкін.

7.3. Осы Әдістемеге сәйкес уақытша ХСПН белгіленуі мүмкін, олар, қағида бойынша, екі жыл сайын қайта қаралуы тиіс.

7.4. Бір мезгілде ХСПН-мен бірге сол сияқты тәртіпте тұрғын үй қорының барлық абаттандыру дәрежесі үшін, олардың негізінде жеке есепке алу аспаптары болмаған жағдайда халықпен су үшін есеп айырысу жүргізілуі тиіс меншікті су тұтыну көрсеткіштері, сондай-ақ кондоминиум объектілерінің меншікті мұқтажына су тұтынудың пайдалану нормативтері келісіледі және бекітіледі. Осы көрсеткіштер мен нормативтер бес жылда бер реттен кем емес қайта қаралуы тиіс.

7.5. Пайдалану нормаларының сақталуын және суды асыра шығындайтын Тұтынушылардың анықталуын бақылау Қызмет көрсетуші нақты берген су көлемімен, тұрғын үй қоры үшін бектілген ХСПН негізінде есептелген жоспарлы көлеммен және кондоминиум объектілерінің меншікті мұқтажына су тұтынудың пайдалану нормативтерін салыстыру жолымен жүргізіледі. Нақты объектілерде (тұрғын үй ғимараттарында немесе ортақ абоненттік кірмемен біріктірілген олардың топтарында) су тұтынудың жоспарлы көлемін (ай, тоқсан, жыл ішінде) анықтауды Қызмет көрсетуші мен кондоминиум объектісін басқару органдары жүргізеді.  

8. Әдістемені практикалық іске асыру

Осы Әдістеме бойынша ХСПН әзірлеу жөніндегі жұмыстарды орындау дәйектілігін «Казводоканалналадка» БК, «ЕРЦ – Астана» ЖШС, «Астана Су Арнасы» МКК ұсынған деректердің негізінде әзірленген мысалдар көрнекті сипаттайды.

Бұл мысалдарда осы Әдістемеде баяндалған принциптер бойынша ХСПН белгілеу 2000-2011 жылдары кезеңінде әртүрлі климаттық жағдайлары, сумен жабдықтау және су бұру жүйелерінің техникалық жай-күйі мен оларды пайдаланудың әртүрлі деңгейі бар еліміздің әртүрлі өңірлерінде орналасқан бірнеше қалаларында (Екібастұз, Алматы, Астана, Шымкент және басқа) жүзеге асырылған. Бұл ХСПН сипаты мен өзгерістер үрдісін қадағалауға мүмкіндік береді.

8.1. №1 мысал (Екібастұз қаласы)
8.1.1. Өлшемдер үшін объектілерді таңдау.Екібастұз қаласында тексеру кезінде 127 мың адам тұрады, олардың ішінде 108973 адам «Су құбыры-кәрізшаруашылық басқармасы» МКК (қаласуарна) сататын шаруашылық-кәріз суын пайдаланды (тұтынушылардың осы санынақаласуарна мен бұл елді мекеннің тұрғын үй қорын пайдалануды жүзеге асыратын кәсіпорындар арасында шарттар жасалған). Қалада тұрғын үй секторының абоненттік кірмелерінің жалпы саны 1858 құрайды, оның ішінде: 317 кірме - мемсектор және 1541 кірме - жеке сектор. Тұрғындар үшін белгіленген су тұтыну нормасы: 1-дәрежеде абаттандырылған үйлерде - 250 л/тәулік∙адам, 4-дәрежеде абаттандырылған үйлерде – 170 л/ тәулік∙адам. 

Әртүрлі дәрежеде абаттандырылған ғимараттар бойынша су тарату осы үйлерде тұратын тұрғындардың саны бойынша бар деректердің негізінде анықталатын. Әр дәрежеде абаттандыру бойынша (1-қосымшаның 1-кестесіне сәйкес) тұрғындар саны мынадай түрде бөлінген:

95 613 адам – 1-дәрежеде абаттандыру;

4 195 адам – 4-дәрежедеа баттандыру;

9 165 адам – су бөлу шүмектерінен су пайдаланатын жеке сектор.
Тұрғын үй қоры бойынша су тарату туралы ақпарат 1-кестеде келтірілген.
1-кесте. Қаланың тұрғын үй қоры бойынша су тарату туралы деректер
	№ р/с
	Тұрғын үй қорын абаттандыру дәрежесі
	Меншікті су тұтынудың салыстырмалы шамасы
	Тұрғындар саны, адам
	Тұрғындар саны, %
	3×5бағандардың туындылары
	Есептік су тарату

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Су құбыры, кәріз,орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтау
	1,0
	95 611
	95,8
	95,8
	97,65

	2
	Су құбыры,газбен жабдықтауы бар кәріз(ваннасыз)
	0,55
	4 195
	4,2
	2,31
	2,35

	
	
	
	99 808
	100
	98,11
	100


1-кестенің деректерін талдау 1-дәрежеде абаттандырылған ғимараттарда тұратын халық үшін ғана табиғи және таңдамалы өлшеу негізінде нақты сі тұтынуды пайдалануды анықтаудың орындылығы туралы пікір тудырады, себебі тұтынылатын судың негізгі бөлігі соларға келеді. 4-дәрежеде абаттандырылған үшін нақты меншікті су тұтыну қайта есептеумен анықталады. 

Іріктелген таңдаманы қалыптастыру үшін қаланың әртүрлі аудандарында орналасқан, өзара қабаттылығы, тұрғындар саны мен кірмедегі арыны бойынша айрықша толық дәрежеде абаттандырылған 26 әртүрлі ғимараттар іріктеліп алынған. Қалған объектілердің ішінен соңғы таңдамаға 20 объекті кірген, оның бірі 4-дәрежеде абаттандырылған. Объектілерді таңдай кездейсоқ түрде жүргізілген. Таңдалып алынған ғимараттарда суды есепке алу аспабы жоқ.

Әр объекті үшін зерттеу жүргізген кезде ыстық және суық суды есепке алу аспаптарының талап тетілетін калибрі бекітілген. Сонымен қатар, орташа тәулік шығыны суды есепке алу аспабына шекті жүктемеден qтәулік.макс.аспауы, ал ескерілетін түнгі меншікті су тұтыну qн.пред төмен болмау жағдайы сақталған. Таңдалып алынған 15 объектіде d=32 мм – ыстық сумен жабдықтау және d=40 мм – суық сумен жабдықтауды есепке алу аспаптары орнатылған. Сумен жабдықтаудың нақты схемасына тиісінше, 5 объектіде бойлерге дейін суық су құбырларында d=40 мм суды есепке алу аспаптары орнатылған. Есептеуіштер калибрінің сәйкестігі түнгі су шығындары бойынша тексерілген.

8.1.2. Деректер жинағы және өлшеулержүргізу.Табиғи өлшеу жүргізу үшін таңдалып алынған әр үй бойынша мынадай: онда тұратын тұрғындар саны, пәтер саны, қабаттылығы, қабаттың биіктігі, абаттандыру дәрежесі туралы мәліметтер жиналған. Мәліметтер тұрғын үй қорын пайдаланушы ұйымдардағы нақты деректер бойынша жиналған.Жүйелендіру үшін барлық деректер 2-кестеде берілген.

2-кесте. Тұрғын үй ғимараттарының таңдамасы бойынша деректер
	№

р/с
	Тұрғын үй мекенжайы
	Тұрғындар саны, адам
	Пәтерлер саны
	Тұрғындары саны коэффициенті, адам/пәтер
	Қабаттар асын
	Қабаттың биіктігі, м
	ҚНжЕ бойынша талап етілетін су арыны, м
	Пәтерлердің абаттандыру дәрежесі
	Есепке алу аспабының калибрі, мм
	ПИК меншіті мұқтажына су шығына, м3/ай

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Строительнаякөш., 76
	139
	60
	2,3
	6
	2,8
	26
	1
	Х-32;Г-32
	анықталмайды

	2
	Беркембаевкөш., 190
	216
	90
	2,4
	5
	2,8
	26
	1
	Х-32;Г-32
	«

	3
	Әуезовкөш., 54
	134
	60
	2,2
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	4
	Әуезовкөш., 10
	46
	23
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	5
	Гоголь көш., 8
	99
	36
	2,7
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	6
	Ломоносовкөш., 17/2
	136
	60
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	7
	Ленинкөш., 22
	204
	100
	2,04
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	8
	 Энергетиктер көш., 79
	77
	33
	2,03
	9
	2,8
	42
	1
	Х-40
	«

	9
	Әуезов көш., 97
	110
	47
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	10
	Ленинкөш., 159
	124
	50
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	11
	Строительнаякөш., 111
	174
	77
	2,5
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	12
	Строительнаякөш., 72
	124
	59
	2,2
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	13
	Ленинкөш., 61
	209
	90
	2,1
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	14
	Қонаев  көш., 46/1
	297
	186
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	15
	Ленинкөш., 37-б
	158
	80
	1,6
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	16
	Әуезов көш., 28
	182
	89
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	17
	Абай көш., 33
	121
	60
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	18
	Горняк көш., 12/г
	119
	60
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	19
	Сатпаев көш., 12/4
	76
	30
	2,5
	9
	2,8
	42
	1
	Х-40; Г-32
	«

	20
	Шешенбеков көш., 13-б
	219
	90
	2,4
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«


Өлшеу үшін іріктелген ғимараттарда ыстық және суық су үзіліссіз берілді. Тұрғын үйлердегі қысым манометр арқылы күндіз және түнгі қарап шығу кезінде өлшенді, олар тексеруге әзірленген ғимараттарда барлық су өлшеу тораптарында орнатылған. Бұл үшін барлық су өлшеу тораптарына манометр қою үшін штуцерлер ойып орнатылған. Тексеру барысында есепке алу аспаптарының көрсеткіштері әртүрлі тәулік уақытында алу шарты орындалған. Су қысымы, нақты су тұтыну, түнгі су ысырабының көрсеткіштері Әдістеменің талаптарына сәйкес әр тұрғын үй бойынша тіркеліп отырған.

Ғимаратқа кірмеде тиімді арынды есептеу мынадай түрде жүргізілген:

· әр ғимаратқа кірмедегі орташа қысымды есептеу табиғи өлшеулер бойынша мына формуламен анықталған: 

                                                                  Н.кірме орт. = ⅀Н / n , м ,

мұнда: ⅀Н – өлшеу кезеңінде кірмедегі арын мәндерінің сомасы, м;

          n –өлшеу саны.

- әр ғимаратқа кірмедегі тиімді арын мынадай формула бойынша есептелген:

                                                            Нтиім = Нкірме орт. – 0,5 × Нғим , м.

Мұндай ғимаратқа кірмедегі арынды (қысымды) өлеулердің қорытындылары бойынша есептеу тұрғын үй таңдамасын зерттеу үшін қабылданған әр тұрғын үй үшін орындалған. Әр үй бойынша және таңдаманың барлық үйлері бойынша барлық тіркелген көрсеткіштер кесте нысанында тіркелген, өңделген және талдау жасалған.

Ломоносов көшесі, 17/2 мекенжайы бойынша орналасқан үй үшін Нтиімесептеу мысалы 3-кестеде келтірілген, ал 5-кестеде барлық үйлер бойынша арындар туралы деректер берілген.   

3-кесте. Ғимаратқа кірмедегі тиімді арын
	Күн / сағ
	1-2
	2-3
	3-4
	4-5
	5-6
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	10-11
	11-12
	12-13
	13-14
	14-15
	15-16
	16-17
	17-18
	18-19
	19-20
	20-21
	21-22
	22-23
	23-24
	24-1

	01.09
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	56
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	06.09
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	02.09
	60
	
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	04.09
	54
	
	60
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	07.09
	58
	
	60
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Норт.кірме. = 58,5 м;      Нтиім = Норт.кірме. – 0,5 × Нғим = 58,5 – 0,5 × (5×2,8) = 50,9 м.


Нақты меншікті су тұтыну мен нақты түнгі ысыраптарды анықтау суды есепке алу аспаптарының көрсеткіштерін алу жолымен жүргізілген.

Әр жеке тұрғын үйде су ысырабын бағалау үшін табиғи өлшеулердің деректері пайдаланылған.

Әр үйде орташа тәулік меншікті су тұтыну мынадай формула бойынша анықталған:

                                                qтәулік нақты = 1000 × ⅀qтәулік ғим./ Т × N ,

мұнда: ⅀qтәулік ғим.- барлық өлшеу циклы ішінде тұрғын үйді сумен жабдықтау жүйесін берілген сомалық су шығыны, м3;

          Т – барлық өлшеу циклы ішінде тәуліктердің жалпы саны, тәулік;

          N – тұрғын үйдегі тұрғындар саны.

Әр тұрғын үйде орташа тәулік түнгі меншікті су тұтыну мынадай формула бойынша анықталған:

Qт.нақты= 1000 × ⅀qт/ ⅀tт × N ,

мұнда: ⅀qт– барлық өлшеу циклы ішінде түнгі 1-ден 4 сағат аралығында түнгі су шығынының сомасы, м3; 

            ⅀tт – барлық өлшеу циклы ішінде түнгі 1-ден 4 сағат аралығында дәлдігі 1 минутқа дейінгі сағаттардың жалпы саны;

Тәулік ішінде жалпы су ысырабы шамасының мөлшеріэмпирикалық тәуелділік бойынша анықталған:

Qтаң.тәул. = 21 × (qтүн.нақты – qтүн.пайд.) × N,

мұнда: qтүн.нақты – таңғы 1-ден 4 сағат аралығындағы нақты меншікті түнгі шығын, л/сағ∙адам;

            qтүн.пайд. – меншікті пайдалы түнгішығын (qтүн.пайд. = 0,2 л/сағ∙адам);

Үйде судың нақтық меншікті пайдалану шығыны мынадай формула бойынша анықталған:

Qтэ. = qтәул.нақты – 21 qтүн.пайд,

мұнда: qтәул.нақты –бір тұрғынға шаққанда ғимаратта орташа тәулік су шығын, л/туәл∙адам;

qтүн.пайд. – пайдалы меншікті түнгі су шығыны, 0,2 л/сағ∙адам тең деп қабылданады.
4-кестеде Ломоносов көшесі, 17/2 мекенжайы бойынша орналасқан үйде бір тұрғынға шаққанда нақты су пайдалану шығынын және түнгі тәулік ысыраптар деректері мен анықтау мысалы келтірілген, ал 5-кестеде таңдаманың тұрғын үйлері бойынша барлық деректер берілген. 

5-кестеде келтірілген орташа мәндер b0коэффициентін есептеу үшін қолданылады. b1, b2, b3 коэффициенттері осы Әдістеменің 5.8.-тармағына сәйкес қабылданған.

Одан әрі су тұтынуды пайдалану нормалары (1) формуласы бойынша анықталады.   

4-кесте. Жеке объектіде су тұтынуды өлшеу қорытындылары 

	Суды есепке алу аспабының көрсеткіштерін дәлдігі 1 минутқа дейін жазба күні мен уақыты
	Суды есепке алу аспабының көрсеткіштері, м3
	Су мөлшері, м3
	Өлшеулер арасындағы уақыт
	Меншікті су тұтыну

	13.07 – 12 сағ. 00 мин.

06.09 – 11 сағ. 5 мин
	Г. 0010,0
	Г. 875,8

Х. 2249,3

О. 3125,1
	54 сут.

23 сағ. 5 мин
	*Г. 117,16

*Х. 300,93

*О. 418,09

л/тәулік∙адам

	
	Х. 0000,0
	
	
	

	
	Г. 875,7
	
	
	

	
	Х. 2249,3
	
	
	

	2.09 – 2 сағ. 20 мин.

2.09 – 3 сағ. 30 мин
	Г. 793,0
	Г. 0,4

Х. 2,1

О. 2,5
	1 сағ.

10 мин
	Г. 2,51

Х. 13,20

О. 15,7

л/ сағ∙адам

	
	Х. 2044,1
	
	
	

	
	Г.  793,4
	
	
	

	
	Х. 2046,2
	
	
	

	4.09 – 1 сағ. 41 мин.

4.09 – 3 сағ. 12 мин.
	Г. 825,7
	Г. 0,2

Х. 2,4

0. 2,6
	1 сағ.

31 мин
	Г. 0,97

Х. 11,61

О. 12,58

л/сағ∙адам

	
	Х. 2136,5
	
	
	

	
	Г. 825,9
	
	
	

	
	Х. 2138,9
	
	
	

	        7.09 – 1 сағ. 49 мин.

7.09 – 3 сағ. 35 мин
	Г.896,9
	Г. 0,1

Х. 2,75

О. 2,85
	1 сағ.

46 мин
	Г. 0,4

Х. 11,42

О. 11,84

л/сағ∙адам

	
	Х. 2274,75
	
	
	

	
	Г. 897,0
	
	
	

	
	Х.2277,2
	
	
	

	
	
	
	
	

	qтәулік = 418,09 л/тәулік∙адам;     qтүн.нақты. = 13,38 л/сағ∙адам;   qу.тәул = 21 × (13,38 – 0,2) = 276,78 л/тәулік∙адам;

qтүн.қалып.= 2л/сағ∙адам(6.10-т.) кезінде жойылатын ысыраптар: qтаң.тәул.жою = 21× (13,38 – 2) = 238,98 л/тәулік∙адам;

Барлық үй бойынша тәулік жойылатын ысыраптар: Qтаң.тәул.жою= 238,98 × 136 = 3,25 (м3/тәулік).

Ескертпе: *Г – ыстық суды меншікті су тұтыну;

                           *Х –суық суды меншікті су тұтыну;

           *О – жалпы меншікті су тұтыну.


Осы үй үшін мынадай негізгі көрсеткіштер алынған:

•  осы үй тұрғындарының нақты су тұтынуы qтәул. = 418,09 л/тәул∙адам құрған;

•  судың меншікті түнгі нақты шығыны – qтүн.нақты = 13,38 л/сағ∙адам;

• бір адамға шаққанда тәулік ішінде су ысырабы qтаңтәул = 276,78 л/ тәул∙адам құрған;

• нақты пайдалану шығыны qтәулнақты = 413,89 л/ тәул∙адам құрған.

8.1.3. Пайдалану деректерін, наты өлшеулерді, есептеулердіжәне олардың талдауларын жүйелеу.
Барлық тексерілген тұрғын үй алабы (таңдама) бойынша негізгі көрсеткіштер 6-кестеде берілген.

Эксперименттік таңдама объектілері бойынша нақты меншікті су тұтынуды пайдалану мен тәуліктік су ысыраптарының шамасын графикалық бейнелеу диаграммада (2-сурет) көрсетілген.

1-дәрежеде абаттандырылған үйлердің тұрғындары үшін су тұтыну нормасы 250 л/тәул∙адам мөлшері, 4-дәрежеде абаттандырылған үйлердің тұрғындары үшін – 170 л/тәул∙адам мөлшері бекітілген.
Тұрғын үй ғимаратына кірмедегі орташа тиімді арын 44,5 м, ал нақты – 52,5 м құрайды. Он бес үйде нақты еркін арын (тұрғын үй қорындағы басым бес қабатты ғимараттарда) талап етілетін еркін арыннан екі есе асады.

Меншікті тәулік су тұтыну 736,8 л/ тәул∙адам бастап (Ленин көшесі, 22) 243,7 л/тәул∙адам  дейінгі (Шешембеков көшесі, 13г) шекте тіркелген.

Тәулік нақты ысыраптар (нормасы qтүн.пайд.= 0,2л/ тәул∙адам болғанда) 8,4 л/тәул∙адам (Сатпаев көшесі,22) – 343,14 л/тәул∙адам (Ленин көшесі, 22) шегінде тіркелген және орташа 210,64 л/тәул∙адам (8/8 л/ сағ∙адам) құрайды. 

Елді мекеннің барлық тұрғын үй қоры бойынша осындай ысырап деңгейі кезінде су шығыны су сатудың жылдық көлемінің 62 % құрайды.

1-дәрежеде абаттандырылған үйлердің тұрғындары үшін нақты су тұтыну 413,91 л/тәул∙адам, ал су тұтынуды пайдалану нормасы – 409,71 л/тәул∙адам құрайды, бұл бекітілгеннен 61 %  жоғары.

Жойылатын су ысырабы 1 тұрғынға шаққанда 27,54 л/тәул∙адамнан (Горняков көшесі, 12/г) 305,34 л/тәул∙адамға дейін (Ленин көшесі, 22) тербеледі және орташа 172,87 л/ тәул∙адам (барлық ысырап көлемінің 82 %) немесе нақты су тұтынудың 41,76 %  құрайды, ал Сатпаев көшесі, 12/4 үй бойынша олар qтүн.қалып = 2 л/сағ∙адам төмен. 

Қаралған тұрғын үй таңдамасы үшін: 
b1 = 20,5 – 0,007qтәулнақты = 20,5 – 0,007×413,91 = 20,5 – 2,9 = 17,6;

b2 = 0,0065qәулнақты = 0,0065×413,91 = 2,69;

b3 = − (5+0,02qәулнақты) = −5 −8,28 = −13,28;

b0 = qәулнақты – (b1× qтүннақты + b2×Нтиімнақты + b3×Пнақты = 413,91 – (17,6×10,23 + 2,69×43,9 – 13,28×2,2) = 413,91 – (180,05 + 118,09 – 29,22) = 150,83.

1-дәрежеде абаттандырылған үйлердің тұрғындары үшін осы Әдістеме бойынша ұсынылып отырған су тұтынуды пайдалану нормасы мынадай теңдеу бойынша анықталады:

qэнвн = b0 + b1×qн.норм. + b2×Hэффак + b3×Пфак = 150,83 + 17,6×2 + 43,9×2,69 – 13,28×2,2 = 274,9 (л/тәул∙адам).

Тұрғын үйлердің ішкі сумен жабдықтау және су бұру жүйелерін қолданыстағы суды есепке алу мен пайдалану деңгейі кезінде бұл норма бекітілген (250 л/тәул∙адам) су тұтыну нормасынан 10 % артық, бірақ нақты су тұтынудан 33,6 % кем болады.  4-дәрежеде абаттандырылған үйлер үшін су тұтынуды пайдалану нормасы мынаны құрайды: 274,9 × 0,55 = 151,2 (л/тәул∙адам). Бұл бекітілген (170 л/тәул∙адам) нормадан 12 % төмен. 
5-кесте. Жүргізілген су тұтыну өлшемдерінің қорытындылары
	Объектінің мекенжайы
	Халық саны, адам
	Ғимараттың қабаттылығы
	Нақты су тұтыну, qтәул (л/тәул∙адам)
	Түнгі нақты су шығына,

Qтүн.нақты, л/сағ∙адам
	Ғимаратқа кірмедегі нақты арын, Ннақты, м
	Тиімді арын,
 Нтиім, м
	Пәтерде тұрғындар саны коэффициенті, П, адам/пәтер

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Строительная көш., 76
	139
	5
	493,69
	15,82
	66,0
	59
	2,3

	Беркембаевкөш., 190
	216
	5
	305,3
	8,7
	57,0
	50
	2,4

	Әуезовкөш., 54
	134
	5
	502,72
	14,61
	16,75
	10
	2,2

	Әуезовкөш., 10
	46
	5
	554,16
	13,42
	25,0
	18
	2,0

	Гоголь көш., 8
	99
	5
	315,52
	9,42
	57,9
	51
	2,7

	Ломоносовкөш., 17/2
	136
	5
	418,09
	13,38
	58,5
	52
	2,3

	Ленинкөш., 22
	204
	5
	736,8
	16,54
	51,7
	45
	2,0

	 Энергетиктер көш., 79
	77
	9
	315,49
	12,1
	42,5
	30
	2,3

	Әуезов көш., 97
	110
	5
	393,7
	8,15
	57,3
	50
	2,3

	Ленинкөш., 159
	124
	5
	461,01
	8,24
	55,6
	49
	2,5

	Строительная көш., 111
	174
	5
	313,71
	7,68
	58,8
	52
	2,2

	Строительная көш., 72
	124
	5
	486,1
	13,1
	60,7
	54
	2,1

	Ленинкөш., 61
	209
	5
	558,08
	12,5
	60,0
	53
	2,3

	Ленинкөш., 37-б
	152
	5
	333,25
	11,19
	59,4
	52
	2,0

	Әуезов көш., 28
	182
	5
	399,5
	8,23
	29,1
	22
	2,0

	Абай көш., 33
	121
	5
	545,5
	15,08
	58,75
	52
	2,0

	Горняк көш., 12/г
	119
	5
	395,73
	4,74
	59,5
	53
	2,0

	Сатпаев көш., 12/4
	76
	9
	299,46
	0,6
	60,0
	47
	2,5

	Шешенбеков көш., 13-б
	219
	5
	243,7
	5,95
	62,4
	55
	2,4

	Қонаев көш, 46/1
	297
	5
	206,76
	5,2
	30,7
	24
	1,6

	Орташа
	
	
	413,91
	10,23
	51,38
	43,9
	2,2


6-кесте. Таңдама объектілері бойынша зерттеулерді жүйелеу
	№ р/с
	Тұрғын үй ғимаратының мекенжайы
	Нақты су тұтыну, qтәул (л/тәул∙адам)
	Түнгі нақты 

су шығыны,

Qтүн.нақты, л/сағ∙адам
	Нақты тәулік ысыраптар,   qутәул, л/тәул∙адам
	Нақты су тұтынуды пайдалану нормасы,

qтәулнақты ,л/тәул∙адам
	Пайдалы меншікті тәулік шығыны -  21∙qтүн. пайд ,л/тәул∙адам
	Тиімді арын,
 Нтиім, м
	Тәулік жойылатын ысыраптар

Qысыр.тәул.жою. , л/тәул∙адам

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Строительная көш., 76
	493,69
	15,82
	328,02
	489,49
	4,2
	59
	290,22

	2
	Беркембаевкөш., 190
	305,3
	8,7
	178,0
	301,10
	4,2
	50
	140,7

	3
	Әуезовкөш., 54
	502,72
	14,61
	302,61
	498,52
	4,2
	10
	264,81

	4
	Әуезовкөш., 10
	554,16
	13,42
	277,62
	549,96
	4,2
	18
	239,82

	5
	Гоголь көш., 8
	315,52
	9,42
	193,62
	311,32
	4,2
	51
	155,82

	6
	Ломоносовкөш., 17/2
	418,09
	13,38
	276,78
	413,89
	4,2
	52
	238,98

	7
	Ленинкөш., 22
	736,8
	16,54
	343,14
	732,6
	4,2
	45
	305,34

	8
	 Энергетиктер көш., 79
	315,49
	12,1
	249,59
	311,29
	4,2
	30
	212,1

	9
	Әуезов көш., 97
	393,7
	8,15
	166,95
	389,5
	4,2
	50
	129,5

	10
	Ленинкөш., 159
	461,01
	8,24
	168,84
	456,81
	4,2
	49
	131,04

	11
	Строительная көш., 111
	313,71
	7,68
	157,08
	309,51
	4,2
	52
	119,28

	12
	Строительная көш., 72
	486,1
	13,1
	270,9
	481,9
	4,2
	54
	233,1

	13
	Ленинкөш., 61
	558,08
	12,5
	258,3
	553,88
	4,2
	53
	220,5

	14
	Ленинкөш., 37-б
	333,25
	11,19
	230,8
	329,05
	4,2
	52
	192,99

	15
	Әуезов көш., 28
	399,5
	8,23
	168,63
	395,3
	4,2
	22
	130,83

	16
	Абай көш., 33
	545,5
	15,08
	312,48
	541,3
	4,2
	52
	274,68

	17
	Горняк көш., 12/г
	395,73
	4,74
	95,34
	391,53
	4,2
	53
	27,54

	18
	Сатпаев көш., 12/4
	299,46
	0,6
	8,4
	295,26
	4,2
	47
	Нақты ысыраптар нормадан төмен.

	19
	Шешенбеков көш., 13-б
	243,7
	5,95
	120,75
	239,5
	4,2
	55
	82,95

	20
	Қонаев көш, 46/1
	206,76
	5,2
	105,0
	202,56
	4,2
	24
	67,2

	Орташа мәндер
	413,91
	10,23
	210,64
	409,71
	4,2
	43,9
	172,87
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Нақты    меншікті    тәулік      су    тұтыну     (1   -   қатар )   Ғимаратта    нақты    тәулік     су    ысырабы     (2   -   қатар )   л/ тәул · адам          

2   -   сурет .   Қала   тұргын үй қорының объектілері бойынша  нақты су тұтынуды пайдалану мен  тәулік су ысырабы диаграммасы  

=   409,71 л/ тәул · адам    

= 210,64 л/т әул · адам  



8.2. №2 мысал (Алматы қаласы)

8.2.1. Тұрғын үй қорының сипаттамасы.Алматы қаласында01.04.2009 жылғы жағдайы бойынша су пайдаланушы халықтың саны 1 420 586 адамды құрған. Әр түрлі дәрежеде абаттандырылған ғимараттар бойынша су тарату әр түрлі дәрежеде абаттандырылған үйлерде тұратын тұрғындар саны бойынша деректердің негізінде анықталады. Абаттандыру дәрежелері мен су тұтыну нормалары бойынша тұрғындар саны туралы деректерді «Бастау» ЕМКК абоненттік бөлімінің қызметі ұсынған. Бақшаларды, гүлзарлар мен бақтарды суаруға су шығыны нормасы, сондай-ақ үй маңындағы учаскелерінің алаңдары туралы мәліметтерді «Бастау» ЕМКК абоненттік бөлімінің қызметі ұсынған. Алматы қаласының тұрғын үй қоры бойынша су таратуды есептеу 7-кестеде берілген.   

7-кесте. Алматы қаласының тұрғын үй қоры бойынша су тарату туралы деректер
	№

р/с
	Тұрғын үйлердің абаттандыру дәрежесі
	Меншікті су тұтынудың түзету коэффициенті


	Тұрғындар саны,

адам
	Тұрғындар саны,

%
	3×5 бағандардың

туындысы
	Есептік су тарату,
 %

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Су құбыры мен кәрізі, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтауы бар тұрғын үйлер.
Су тұтыну нормасы

– 280 л/тәуладам


	1
	551581
	38,8
	38,8
	47,6

	2.
	Су құбыры мен кәрізі бар тұрғын үйлер. Су тұтыну нормасы – 
200 л/тәуладам
	0,8

	847970
	59,7
	47,7
	52,2

	3.
	Құдықтан су тарату – 25 л/тәуладам
	-


	21035
	1,5
	-
	0,2

	4.
	Бақшаны, гүлзарды суары. Су шығын нормасы – 6 000 л/тәул1 га,

6 000 м3жылына 1 га
	-
	-
	-
	-
	-

	5.
	Бақтарды суару. Су шығын нормасы
- 3 600 л/тәулжылына 1 га, 3 600 м3
жылына 1 га
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Жиыны:
	
	1420586
	100
	86,5
	100


7-кестенің деректерін талдау су құбыры мен кәрізі, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтауы бар тұрғын үй ғимараттары үшін ХСПН табиғи және таңдаулы өлшеулер негізінде әзірлеудің орыныдылығы туралы қорытынды жасауға әкеледі, себебі су тұтынудың негізгі бөлігі соған келеді. Қалған абаттандыру дәрежелері үшін ХСПН 7-кестенің 3-бағанына сәйкес коэффициенттер бойынша қайта есептеумен белгіленеді. Үй-жай типіндегі тұрғын үйлер (жеке сектор) үшін ХСПН-ға алаңның нақты көлемі мен қолданыстағы су тұтыну нормаларына байланысты үй жанындағы учаскелерде бақшаларды, гүлзар мен бақтарды суаруға шығындайтын су көлемі қосылады.

8.2.2. Таңдаманы қалыптастыру. Ұсынылған таңдаманы қалыптастыру үшін қаланың әртүрлі аудандарында орналасқан, қабаттылығы, тұрғындар саны мен кірмеде су арыны өзара айрықша1-дәрежеде абаттандырылған 60 тұрғын үй ғимараты іріктеліп алынған. Тұрғын үйлерді тексеру кезінде «Бастау» ЕМКК қызметтері табиғи өлшеу жүргізу үшін объектілердің жарамсыз бөліктерін анықтаған. Қалған объектілердің қатарынан соңғы таңдамаға 34 объект кірген. Табиғи өлшеулер жүргізу үшін объектіні таңдау кездейсоқ түрде жүргізілген. Әр объекті үшін суды есепке алу аспабының талап етілетін калибрі орнатылды. Бұл ретте, белгіленген орташа тәулік шығын суды есепке алу аспабында qтәулік..maxшекті жүктемеден аспауы, ал есептелетін түнгі меншікті су тұтыну оның сезімталдық шегінен төмен болмау шарты сақталған.

Суды есепке алу аспаптарын іріктеу үшін сипаттамалар 8-кестеде берілген. 
8-кесте. Суды есепке алу аспаптарының сипаттамалары
	Суды есепке алу аспабының калибрі, (мм)
	Орташа жүктемелер
	Максималдыжүктеме, м3/сағ

	
	мың м3/ай
	м3/тәул
	

	15
	0,2-0,5
	16
	0,03

	20
	0,5-0,7
	24
	0,05

	25
	0,7-1,0
	34
	0,07

	32
	1,0-1,4
	48
	0,10

	40
	1,4-2,3
	77
	0,16

	50
	2,3-4,8
	150
	0,30


8.2.3. Таңдалған объектілер бойынша бастапқы деректер жинау.Табиғи өлшеулер жүргізуге іріктеліп алынған әр тұрғын үй ғимараты үшін онда тұратын халық саны, пәтер саны, қабаттылығы, қабат биіктігі, абаттандыру дәрежесі туралы мәліметтер жиналған. Деректерді «Бастау» ЕМКК абоненттік бөлімінің қызметі ұсынған. Барлық деректер жүйелеу үшін 9-кестеде берілген.

9-кесте. Тұрғын үй ғимараттарының таңдамасы бойынша деректер
	№

р/с
	Тұрғын үй мекенжайы
	Тұрғындар саны
	Пәтер саны
	Пәтердегі тұрғын саны коэффициен

ті, адам/пәтер
	Қабат саны
	Қабат биіктігі,

м
	Талап етілетін арын, м, ҚНжПЕ бойынша
	Суды есепке алу аспабының калибрі,мм

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Брусиловский көш., 38
	69
	28
	2,5
	5
	2,8
	26
	25

	2
	Брусиловский көш., 46
	174
	60
	2,9
	5
	2,8
	26
	40

	3
	мкр-н Тастак-2, дом 9
	126
	32
	3,9
	5
	2,8
	26
	32

	4
	Досмұхамедов көш.,60
	49
	32
	1,5
	4
	3,3
	22
	20

	5
	Досмұхамедов көш., 62
	89
	48
	1,9
	4
	3,3
	22
	32

	6
	Мұратбаев көш., 168
	44
	24
	1,8
	4
	3,3
	22
	25

	7
	Мұқанов көш., 223 А
	35
	24
	1,5
	2
	2,8
	14
	20

	8
	2 шағын аудан,1-үй
	106
	48
	2,2
	4
	2,8
	22
	32

	9
	Тастак-1 шағын ауд, 20
	138
	60
	2,3
	5
	2,8
	26
	40

	10
	12 шағын аудан, 6-үй
	178
	72
	2,5
	4
	2,8
	22
	40

	11
	10 шағын аудан, 17/1
	122
	48
	2,5
	6
	3,3
	30
	32

	12
	1 шағын аудан,  56 А
	40
	14
	2,9
	2
	2,8
	14
	20

	13
	Қалқаман көш., 6
	48
	18
	2,7
	3
	3,3
	18
	20

	14
	Әл-Фараби көш., 61/26
	82
	45
	1,8
	5
	3,3
	26
	32

	15
	Сатпаев көшесі, 18 Д
	49
	31
	1,6
	4
	3,3
	20
	25

	16
	Абай көш., 20/17
	90
	50
	1,8
	3
	3,3
	18
	25

	17
	Мақатаев көш., 198/2
	38
	16
	2,4
	4
	3,3
	22
	25

	18
	Ратушный көш., 100 А
	79
	28
	2,8
	5
	2,8
	26
	25

	19
	Айна бұлақ көш., 22 В
	77
	23
	3,3
	2
	2,8
	14
	15

	20
	Абдулин көш., 48
	17
	6
	2,8
	2
	3,3
	14
	15

	21
	Сатпаев көшесі, 6 А
	155
	80
	1,9
	4
	2,8
	22
	32

	22
	Уәлиханов көш., 115 А
	13
	6
	2,2
	6
	3,3
	30
	15

	23
	Нүсіпбеков көш., 19
	147
	56
	2,6
	5
	2,8
	26
	25

	24
	Түлебаев көш., 154
	24
	9
	2,7
	3
	3,3
	18
	20

	25
	Қажымұқан көш., 6
	104
	48
	2,2
	4
	3,3
	22
	25

	26
	Достык көш., 105/1
	119
	54
	2,2
	9
	2,8
	42
	25

	27
	Райымбек көш., 100/108
	239
	95
	2,5
	5
	2,8
	26
	40

	28
	Молдағалиев көш., 16 А
	83
	30
	2,8
	2
	2,8
	14
	25

	29
	Алтай-2 көш., 43
	23
	8
	2,9
	2
	2,8
	14
	20

	30
	Молдағалиев көш. 18
	72
	30
	2,4
	5
	2,8
	26
	25

	31
	Алтай-1 көш., 23
	58
	23
	2,5
	4
	2,8
	22
	25

	32
	Щербаков көш., 20 А
	159
	60
	2,6
	5
	2,8
	26
	32

	33
	Зенков көш., 25
	178
	85
	2,1
	12
	2,8
	56
	40

	34
	Абай көш., 10 Б
	50
	22
	2,3
	5
	2,8
	26
	25


Ескертпелер:1. суық және ыстық су беруде үзіліс жоқ; 2. жалға алушылар жоқ; 3. подвал жайларында су ысырабы жоқ.
8.2.4. Табиғи өлшеулер жүргізу.Барлық белгіленген объектілерде суды есепке алу аспабының талап етілетін калибрі орнатылған. Қысым түнгі және күндізгі уақытта объектілерді қарап тексеру кезінде өлшенген, бұл ретте, мынадай шарт орындалған – көрсеткіштер тәуліктің әртүрлі уақытында алынған, өлшем саны 10 кем емес. Объектілерді табиғи өлшеуге дайындау мен табиғи өлшеулерді «Бастау» ЕМКК қызметтері жүргізген. «Бастау» ЕМКК қызметтері ұсынған деректердің негізінде әр объекті бойынша ғимаратқа кірмедегі нақты тиімді арынды, нақты су тұтыну мен нақты түнгі ысыраптар есептеулер орындалған.

Ғимаратқа кірмедегі тиімді арынды есептеу мынадай түрде жүргізілген:

· әр ғимаратқа кірмедегі орташа қысымды есептеу мына формула бойынша табиғи өлшеулердің деректері бойынша анықталған:
                                                                   Нкірме орт. = ⅀Н / n , м ,

мұнда: ⅀Н – өлшеу кезңінде кірмедегі арын мәндерінің сомасы, м;

            n –өлшемдер саны.

- әр ғимаратқа кірмедегі  тиімді арын мына формула бойынша есептелген:

                                                            Нтиім = Нвкірме орт. – 0,5 × Нғим , м.

Ғимаратқа кірмедегі арын (қысым) өлшемдерінің қорытындылары бойынша мұндай есептеу тұрғын үй таңдамасын зерттеу үшін әр тұрғын үй үшін қабылданғандар арқылы орындалған. Әр үй бойынша және барлық таңдаманың үйлері бойынша барлық тіркелген көрсеткіштері кесте нысанында тіркелген, өңделген және талдау жасалған.

Брусиловский көшесі, 38 мекенжайы бойынша орналасқан үй үшін Нтиім есептеу мысалы 10-кестеде келтірілген.    

10-кесте. Ғимаратқа кірмедегі тиімді арынды анықтау
	күн /сағ
	1-2
	2-3
	3-4
	4-5
	5-6
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	10-11
	11-12
	12-13
	13-14
	14-15
	15-16
	16-17
	17-18
	18-19
	19-20
	20-21
	21-22
	22-23
	23-24
	24-1

	10.04
	
	42
	
	
	42
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.04
	42
	
	
	42
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.04
	
	
	41
	
	41
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.04
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	38
	
	
	
	
	
	
	
	
	37
	
	
	
	
	

	14.04
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	38
	
	
	
	37
	
	
	
	
	
	

	Норт.кірме = 40,0 м;      Нтиім = Норт.кірме – 0,5 × Нғим = 40,0 – 0,5 × (5×2,8) = 33,0 м.


Әр тұрғын үй үшін Норт.кірме және Нтиімбарлық есептік мәндері 13-кестеде келтірілген. Нақты меншікті су тұтыну мен нақты түнгі ысыраптарды анықтау суды есепке алу аспаптарының көрсеткіштерін алу жолымен жүргізілген. 

Әр жеке тұрғын үйде су ысырабын бағалау үшін табиғи өлшемдердің деректері қолданылған.

Әр үйдегі орташа меншікті су тұтыну мынадай формула бойынша анықталған:

                                                qтәул.нақты = 1000 × ⅀qтәул.ғим./ Т × N ,

 мұнда: ⅀qтәул.ғим.- өлшеудің барлық циклі ішінде тұрғын үйдің сумен жабдықтау жүйесіне берілген су шығынының сомасы, м3;

Т – өлшеудің барлық циклі ішіндегі барлық тәулік саны, тәул;

 N – тұрғын үйдегі тұрғындар саны.

Әр тұрғын үйде орташа тәулік түнгі меншікті су тұтыну мынадай формула бойынша анықталған:

Qтүн.нақты. = 1000 × ⅀qтүн/ ⅀tтүн × N ,

мұнда: ⅀qтүн– өлшеудің барлық циклі ішінде 1 және 4 сағат аралығында түнгі су шығыны сомасы, м3; 

⅀tтүн – өлшеудің барлық циклі ішінде 1 және 4 сағат аралығында дәлдігі 1 минутке дейінгі сағаттың жалпы саны.

Тәулік ішінде жалпы су ысырабы шамасының мөлшері эмпириялық тәуелділік бойынша анықталған:
                                                         qтаң.тәул. = 21 × (qтүн. нақты – qтүн. пайд.) × N,

мұнда: qтүн. нақты. –сағат 1-ден 4-ке дейінгі нақты меншікті түнгі шығын, л/сағ∙адам;

            qтүн. пайд. – меншікті пайдалы түнгі шығын (qтүн. пайд. = 0,2 л/сағ∙адам).

Үйде судың нақты меншікті пайдалану шығыны мына формула бойынша анықталады:

Qнақтыпайд. = qтәул.нақты. – 21 qтүн.пайд,

мұнда: qтәул.нақты- бір тұрғынға шаққанда ғимараттағы орташа тәулік су шығыны, л/тәул∙адам;

qтүн.пайд. – пайдалы меншікті түнгі су шығыны, 0,2 л/сағ∙адам тең деп қабылданады.
11-кестедеБрусиловский көшесі, 38 мекенжайы бойынша орналасқан үйдің деректері жәнебір тұрғынға шаққанда нақты пайдалану су шығыны мен түнгі тәулік ысыраптарын анықтау, ал 13-кестеде таңдаманың барлық тұрғын үйлері бойынша деректер келтірілген.
11-кесте. Жеке объектіде су тұтынуды өлшеу қорытындылары
	Суды есепке алу аспабының көрсетіштерін жазу күні мен уақыты

(1 минутқа дейін)
	Суды есепке алу аспабының көрсетіштері, м3
	Су шығыны, м3
	Өлшемдер арасындағы уақыт

(1 минутқа дейін)
	Меншікті су тұтыну

	1
	2
	3
	4
	5

	09.04        14 сағ 10 мин

18.04        14 сағ 10 мин
	19907

20068,5
	161,50
	9 тәул 00 сағ 00 мин
	260 л/тәул∙адам

	10.04          2 сағ 12 мин

10.04          4 сағ 45 мин
	19916

19916,54
	0,54
	2 сағ  33 мин
	3,11  л/сағ∙адам

	11.04          2 сағ 03 мин

11.04         4 сағ 10 мин
	19934,42

19934,87
	0,45
	2 сағ  07 мин
	3,14  л/сағ∙адам

	12.04          2 сағ 08 мин

12.04          4 сағ 22 мин
	19952,75

19953,23
	0,48
	2 сағ  14 мин
	3,14  л/сағ∙адам

	qтәул.  = 260,0 л/тәул∙адам;     qтүн.нақты. = 3,13 л/сағ∙адам;   qтаң.тәул = 21 × (3,13 – 0,2) = 61,53 л/тәул∙адам;

qтүн норм.= 2,95 л/сағ∙адам(6.10-т.) кезінде жойылатын ысыраптар: qтаң.тәу.жой = 21× (3,13 – 2,95) = 3,78 л/тәул∙адам;

Барлық үй бойынша тәулік жойылатын ысыраптар: Qтаң.тәул.жой= 3,78 × 69 = 260,82 (м3/тәул).




Әр жеке тұрғын үй ғимаратында су ысырабын бағалау үшін табиғи өлшеулердің деректері қолданылады. Сондай-ақ, әр ғимарат бойынша жойылатын су ысырабын есептеу жүргізілген:

                                            qтаң.тәул.жой = 21 (qтүн.нақт -  qтүн.норм ) ∙ N ,

мұнда: qтүн.нақты –сағат 1-ден 4-ке дейіннақты меншікті түнгі шығын, л/сағ∙адам; 

            qтүн.норм  – іс жүзінде қол жеткізілетін деңгейде ғимаратты техникалық пайдалану кезінде түнгі шығындардың нормаланатын мәні; 

N – ғимараттатұрғындар саны, адам. 
 qтүн.нормшамасы түнгі су шығыны пайда болуы жиілігін бөлудің интегралдық графигі бойынша анықталған. 13-кестеде берілген qтүн.норммәндер негізінде түнгі су шығыны пайда болуы жиілігінің полигоны жасалған. Деректер 12-кестеде келтірілген. 12-кестенің есептік деректері негізінде осы таңдаманың тұрғын үй ғимараттарында түнгі шығындарды бөлудің интегралдық қисығы құрылған (3-сурет), ол тұрғын үй ғимараттарының басым көпшілігінде ішкі сумен жабдықтау жүйелерін пайдаланудың қалыптасқан техникалық жағдайларында qтүн.норм  =  2,95  л/сағ∙адамға дейін ысырапты азайту мүмкін.    
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3-сурет.Түнгі шығындарды бөлудің интегралдық қисығы.
12-кесте.Тұрғын үй ғимараттарында түнгі су шығындарының пайда болу жиілігі
	Түнгі шығындар мәндерінің арылығы,  

л/сағ∙адам
	Аралық ортасы, 

л/сағ∙адам
	Түнгі су шығындарының пайда болу жиілігі
	Түнгі су шығындарының пайда болу ықтималдығы

(жиілік жинағы),  %)

	
	
	жалпы саны
	салыстармалы шама
	

	1
	2
	3
	4
	5

	0-1
	0,5
	0
	0
	0

	1-2
	1,5
	1
	0,029
	2,9

	2-3
	2,5
	3
	0,088
	11,7

	3-4
	3,5
	13
	0,382
	49,9

	4-5
	4,5
	12
	0,353
	85,2

	5-6
	5,5
	2
	0,059
	91,1

	6-7
	6,5
	0
	0
	91,1

	7-8
	7,5
	1
	0,029
	94,0

	8-9
	8,5
	1
	0,03
	97,0

	9-10
	9,5
	0
	0
	97,0

	10-11
	10,5
	1
	0,03
	100,0

	
	
	34
	1
	


qтүн.нормшамасы тұрғын үй ғимаратының 70%-ы ысырапты жою жұмыстарын жүргізуді талап ететінін есептеуден алынған. 

3-суретке сәйкес qтүн.норм  =  2,95 л/сағ∙адам су ысырабын іс жүзінде қол жетімді техникалық пайдалану деңгейіне дейін қысқарту шартынан алынған. qтүн.норм  =  2,95 л/сағ∙адам шамасы тұрғын үй ғимаратында ысыраптарды азайтудың түпкілікті нәтижесі болып табылмайды. Түнгі су ысырабы 2,95 л/сағ∙адам мөлшеріне қол жеткізгенде ХСПН қайта қаралуы, ал ысырап мөлшері 1,5-2л/сағ∙адамға дейін, ал түпкілікті нәтижесінде qтүн.пайд = 0,2 л/(сағ.адам)пайдалы түнгі шығынына дейін қысқаруға тиіс.

8.2.5. Пайдалану деректерін, нақты өлшемдерді, есептеулерді жүйелеу және оларды талдау. Барлық тексерілген тұрғын үй алабы (таңдама) бойынша негізгі көрсеткіштер 13-кестеде келтірілген. Эксперименталдық таңдама объектілері бойынша нақты меншікті пайдалану су тұтыну мен тәулік су ысырабы шамаларының графикалық бейнесі диаграммада көрсетілген (4-сурет).

13-кестеде келтірілген орташа мәндер b0коэффициентін есептеу үшін қолданылады. b1, b2, b3 коэффициенттері осы Әдістеменің 5.10.-тармағындағы есептеулер мен ұсынымдарға сәйкес қабылданған.

b1, b2, b3 регрессия коэффициенттерінің шамалары нақты меншікті су тұтыну мәнінің таңдамасы бойынша орташаға тәуелді және мынадай түрде анықталады:
b1 = 20,5 – 0,007qтәулнақты = 20,5 – 0,007×234,2 = 20,5 – 1,64 = 18,86;

b2 = 0,0065 qтәулнақты = 0,0065×234,2 = 1,52;

b3 = − (5+0,02 qтәулнақты) = −5 −0,02×234,2 = − 9,68;

b0 = qтәулнақты – (b1× qтүннақты + b2×Нтиімнақты + b3×Пнақты = 234,2 – (18,86×4,21 + 1,52×35,7 – 9,68×2,3) = 234,2 – (79,4 + 54,3 – 22,54) = 123,04.
1-дәрежеде абаттандырылған тұрғын үйлерде халықтың су тұтынуды пайдалану нормасы мынадай теңдеу бойынша анықталады:
qхспн = b0 + b1×qтүн.норм. + b2×Hтиімнақты + b3×Пнақты = 123,04 + 18,86×2,95 + 1,52×35,7 – 9,68×2,3 = 210,43  л/тәул∙адам.

13-кесте. Таңдама объектілері бойынша зерттеулерді жүйелеу
	№ р/с
	Объектінің мекенжайы
	Тұрғындар саны, адам
	Ғимараттың  қабаттылығ
	Пәтердегі тұрғындар саны коэффициенті, Пнак , адам/пәтер
	Нақты су тұтыну, qтәул , л/тәул∙адам
	Нақты су тұтынуды пайдалану нормасы,

qнакэ , л/тәул∙адам
	Пайдалы меншікті тәулік шығыны -  21∙qтүн.пайд , л/тәул∙адам
	Ғимаратқа кірмедегі нақты арын, 

Нкірме.ортнак
	Тиімді арын, Нтиім, м
	Судың түнгі нақты шығыны, 
qтүн.накт, л/сағ∙адам
	Нақты тәулік ысыраптар,   

qутәул, л/тәул∙адам
	Тәулік жойылатын ысыраптар

qысыр.тәул.жой. , л/тәул∙адам

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	1
	Брусиловский көш., 38
	69
	5
	2,5
	260,0
	255,8
	4,2
	40,0
	33,0
	3,13
	61,53
	3,78

	2
	Брусиловский көш., 46
	174
	5
	2,9
	221,5
	217,3
	4,2
	39,7
	32,7
	4,00
	79,8
	22,05

	3
	мкр-н Тастак-2, дом 9
	126
	5
	3,9
	218,7
	214,5
	4,2
	39,9
	32,9
	5,32
	107,52
	49,77

	4
	Досмұхамедов көш.,60
	49
	4
	1,5
	204,0
	199,8
	4,2
	50,0
	43,4
	4,88
	98,28
	40,53

	5
	Досмұхамедов көш., 62
	89
	4
	1,9
	302,0
	297,8
	4,2
	50,0
	43,4
	7,13
	145,53
	87,78


	6
	Мұратбаев көш., 168
	44
	4
	1,8
	416,0
	411,8
	4,2
	50,0
	43,4
	8,01
	164,01
	106,26

	7
	Мұқанов көш., 223 А
	35
	2
	1,5
	563,0
	558,8
	4,2
	29,7
	26,9
	10,70
	220,5
	162,75

	8
	2 шағын аудан,1-үй
	106
	4
	2,2
	254,2
	249,8
	4,2
	41,1
	35,5
	3,37
	66,57
	8,82

	9
	Тастак-1 шағын ауд, 20
	138
	5
	2,3
	277,5
	273,3
	4,2
	38,3
	31,3
	3,26
	64,26
	6,51

	10
	12 шағын аудан, 6-үй
	178
	4
	2,5
	204,5
	200,3
	4,2
	40,1
	34,5
	3,04
	59,64
	18,05

	11
	10 шағын аудан, 17/1
	122
	6
	2,5
	189,3
	185,1
	4,2
	44,7
	34,8
	2,81
	54,81
	Ысырап нормадан төмен

	12
	1 шағын аудан,  56 А
	40
	2
	2,9
	218,4
	214,2
	4,2
	43,8
	41,0
	3,72
	73,92
	16,17

	13
	Қалқаман көш., 6
	48
	3
	2,7
	190,0
	185,8
	4,2
	35,1
	31,1
	3,52
	69,72
	11,97

	14
	Әл-Фараби көш., 61/26
	82
	5
	1,8
	323,0
	318,8
	4,2
	28,8
	20,6
	4,29
	85,89
	28,14

	15
	Сатпаев көшесі, 18 Д
	49
	4
	1,6
	387,0
	382,8
	4,2
	44,8
	38,2
	5,04
	101,64
	43,89

	16
	Абай көш., 20/17
	90
	3
	1,8
	188,1
	183,9
	4,2
	45,6
	40,6
	3,27
	64,47
	6,72

	17
	Мақатаев көш., 198/2
	38
	4
	2,4
	305,0
	300,8
	4,2
	49,8
	43,2
	4,11
	82,11
	24,36

	18
	Ратушный көш., 100 А
	79
	5
	2,8
	220,5
	216,3
	4,2
	49,7
	42,7
	3,83
	76,23
	18,48

	19
	Айна бұлақ көш., 22 В
	77
	2
	3,3
	175,0
	170,8
	4,2
	49,2
	46,4
	2,69
	52,29
	Ысырап нормадан төмен

	20
	Абдулин көш., 48
	17
	2
	2,8
	182,0
	177,8
	4,2
	34,1
	30,8
	3,63
	72,03
	14,28

	21
	Сатпаев көшесі, 6 А
	155
	4
	1,9
	190,1
	185,9
	4,2
	33,6
	28,0
	4,29
	85,89
	28,14

	22
	Уәлиханов көш., 115 А
	13
	6
	2,2
	197,4
	193,2
	4,2
	39,9
	30,0
	4,22
	84,42
	26,67

	23
	Нүсіпбеков көш., 19
	147
	5
	2,6
	177,6
	173,4
	4,2
	37,8
	30,8
	4,41
	88,41
	30,66

	24
	Түлебаев көш., 154
	24
	3
	2,7
	142,0
	137,8
	4,2
	43,0
	38,0
	1,96
	39,96
	Ысырап нормадан төмен

	25
	Қажымұқан көш., 6
	104
	4
	2,2
	172,0
	167,8
	4,2
	53,6
	47,0
	4,25
	85,05
	27,3

	26
	Достык көш., 105/1
	119
	9
	2,2
	184,0
	179,8
	4,2
	53,6
	41,0
	4,49
	90,09
	32,34

	27
	Райымбек көш., 100/108
	239
	5
	2,5
	160,0
	155,8
	4,2
	41,6
	34,6
	4,07
	81,27
	23,52

	28
	Молдағалиев көш., 16 А
	83
	2
	2,8
	210,0
	205,8
	4,2
	41,2
	41,0
	4,74
	95,34
	37,59

	29
	Алтай-2 көш., 43
	23
	2
	2,9
	220,0
	215,8
	4,2
	35,0
	32,2
	3,75
	74,55
	16,8

	30
	Молдағалиев көш. 18
	72
	5
	2,4
	232,0
	227,8
	4,2
	37,6
	30,6
	3,85
	76,65
	18,9

	31
	Алтай-1 көш., 23
	58
	4
	2,5
	191,0
	186,8
	4,2
	29,8
	24,2
	3,59
	71,19
	13,44

	32
	Щербаков көш., 20 А
	159
	5
	2,6
	164,0
	159,8
	4,2
	37,2
	30,2
	3,23
	63,63
	5,88

	33
	Зенков көш., 25
	178
	12
	2,1
	189,9
	185,7
	4,2
	60,0
	43,5
	2,47
	47,67
	Ысырап нормадан төмен

	34
	Абай көш., 10 Б
	50
	5
	2,3
	234,3
	230,1
	4,2
	42,6
	35,6
	4,22
	84,42
	26,67

	Орташа мәндер
	
	
	2,3
	234,2
	230,0
	4,2
	40,5
	35,7
	4,21
	84,39
	28,2
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4 - сурет. Қала тұрғын үй қорының объектілері бойынша нақты су тұтынуды пайдалану мен тәулік су ысырабы диаграммасы
Тұрғын үй қоры бойынша ысырап мөлшері бір тұрғынға шаққанда орташа мынаны құрайды:

qтәул.ысыр=  21∙ (qтүн.нақты- qтүн.пайд)=  21 × (4,21 − 0,2) = 84,21 л/тәул∙адам.

Тұрғын үй қоры бойынша жойылатын ысыраптар бір тұрғынға шаққанда орташа мынаны құрайды:

qтәул.ысыр.жой.=  21 × (qтүн.нақты- qтүн.норм)=  21 × (4,21 – 2,95) = 26,46 л/тәул∙адам.

Қалған дәрежеде абаттандырылған тұрғын үй қоры үшін qхспншамасы 1-кестеде келтірілген осы мысалдың түзету коэффициенттерін қолданумен қайта есептеу арқылы алынған. Алматы қаласының тұрғын үй қоры үшін qхспнесептік мәні 14-кестеде берілген.   

14-кесте. Алматы қаласының тұрғын үй қоры үшін ХСПН
	№

р/с
	Үйдегі пәтерлердің абаттандыру дәрежесі
	Меншікті су тұтынудың түзету коэффициенті
	Qхспн , л/тәул.адам



	1
	Су құбыры мен кәрізі, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтауы бар тұрғын үйлер


	1
	210

	2
	Су құбыры, кәрізі, ваннасы, газбен су жылытқышы бар тұрғын үйлер

	0,8
	170

	3
	Көше құдықтарынан су тарату
	-
	25


8.2.6. Қорытындылар мен ұсынымдар.1-дәрежеде абаттандырылған 34 тұрғын үйлер бойынша нақты меншікті орташа тәулік салқы суды тұтыну 234,2 л/тәул∙адам құрайды.

Тұрғын үй қоры бойынша ысырап мөлшері бір тұрғынға шаққанда орташа 84,39л/тәул∙адам құрайды. Тұрғын үй қоры бойынша жойылатын ысыраптар бір тұрғынға шаққанда орташа 28,2 л/тәул∙адам құрайды. 

Әзірленген халықтың су тұтынуды пайдалану нормалары (ХСПН) мыналарды құрайды:

- су құбыры мен кәрізі, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтауы бар тұрғын үйлер үшін – 210 л/тәул∙адам;

- су құбыры мен кәрізібар тұрғын үйлер үшін – 170 л/тәул∙адам;
- көше су тарату құдықтарынан су тұтынатын тұрғындар үшін – 25 л/тәул∙адам.

Үй-жай типіндегі тұрғын үйлер (жеке сектор) үшін ХСПН-ға алаңның нақты көлемі мен қолданыстағы су тұтыну нормаларына байланысты үй жанындағы учаскелерде бақшаларды, гүлзар мен бақтарды суаруға шығындайтын су көлемі қосылады. Алаң бірлігіне су шығын нормасы мынадай қабылданады:

- бақшалар мен гүлзарды суару - 1 га 6 000 л/тәул;  1 га жылына – 6 000 м3;
- бақтарды суару - 1 га 3600 л/тәул; 1 га жылына – 3 600 м3.

Осы ХСПН Алматы қаласының тұрғын үй қоры үшін уақытша болып табылуы мүмкін. Әр деңгейде абаттандырылған тұрғын үй ғимараттары үшін жоспарлы су тұтыну көлемі әр тұрғын үйдің ерекшеліктерін (кондоминиум объектілерінің меншікті мұқтажына шығындар, үй жанындағы учаскелерді суару және т.б.) есепке алып белгіленуі керек. 

Ұсынылған уақытша ХСПН 2 жыл бойы қолдану, ал сосын су ысырабын азайту бойынша қол жеткізілген нәтижелерді ескеріп, оларды қайта қарау ұсынылған.

Белгіленген ХСПН қол жеткізу, тұрғын үй ғимараттарында ішкі сумен жабдықтау жүйелерінде су ысырабын азайту үшін «Бастау» ЕМКК кондоминиум объектісін басқару органдарымен бірлесіп осы кезеңге арналған ұйымдық-техникалық іс-шаралар кешенін әзірлеу ұсынылған.

Мұндай ұйымдық-техникалық іс-шаралар үлгі жоспары Әдістеменің 4-қосымшасында берілген.
8.3. №3 мысал (Астана қаласы)
8.3.1. Өлшеулер үшін объектілер таңдау.«Астана су арнасы» МКК абоненттік бөлімінің деректер базасында 01.09.2011 жылғы жағдай бойынша 492,8 мың адам есептелген. Жалпы тұрғын үй саны 21 611 құрайды, оның ішінде, жеке сектордың19 722 жеке үйлер мен 1 889 көп пәтерлі тұрғын үйлер. Жалпы пәтерлер саны 180 136 құрайды, оның ішінде, көп пәтерлі тұрғын үйлерде– 151 677 пәтер, жеке секторда – 19 722 пәтер. Бірінші дәрежеде абаттандырылған үйлерде тұратын тұрғындар үшін – 250 л/тәул∙адам; су тарату құдықтарынан су алатын тұрғындар үшін – 50л/тәул∙адам нормасы белгіленген. 

Әртүрлі дәрежеде абаттандырылған ғимараттар бойынша су тарату осы үйлерде тұратын тұрғындар саны бойынша бар деректердің негізінде анықталған. Әр абаттандыру дәрежесі бойынша тұрғындар саны мынадай бөлінген (1-кесте):

1-кесте.Астана қаласы тұрғын үй қорының сипаттамасы

	 
	Ұңғымыдын су тұтынатын тұтынушылар
	Көше құдығынан су тұтынатын тұтынушылар
	Су тұтыну жүйесіне қосылмаған тұтынушылар
	Оталықтандырылған сумен жабдықтау және су бұру жүйесіне қосылған тұтынушылар
	барлығы

	
	
	
	
	барлығы
	о.і. жатақхана тұрғындары
	

	үй
	362
	9 954
	1 816
	9 479
	166
	21 611

	пәтер
	391
	13 108
	2 022
	164 615
	20 638
	180 136

	тұрғын
	1 603
	60 685
	10 693
	419 835
	41 088
	492 816


Тұрғын үй қоры бойынша су тарату туралы ақпарат 2-кестеде берілген.

2-кесте.Астана қаласының тұрғын үй қоры бойынша су тарату туралы ақпарат
	№ р/с
	Тұрғын үй қорын абаттандыру дәрежесі
	Меншікті су тұтынудың салыстырмалы шамасы 
	Тұрғындар саны, адам (%).
	Тұтынылған суды есептік тарату, %

	1
	2
	3
	4
	6

	1
	Су құбыры, кәріз, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтау
	1,0
	419 835 (85)
	94,98

	2
	Құдықтан су алу 
	0,2
	60 685 (12)
	4,56

	Жиыны:


	492 816 (97)
	99,54


1және 2 кестелердің деректерін талдау толық дәрежеде абаттандырылған ғимараттарда тұратын халық үшін нақты су тұтынуды пайдалануын анықтаудың орындылығы туралы қорытындыларын береді, себебі тұтынылатын судың негізгі бөлігі соған келеді. Басқа абаттандыру дәрежелер үшін нақты су тұтыну қайта есептеумен анықталады.

Ұсынылған таңдаманы қалыптастыру үшін қаланың әртүрлі аудандарында орналасқан, өзара қабаттылық, халық саны мен кірмедегі арыны айрықша 60 әртүрлі толық абаттандырылған ғимараттар іріктеліп алынған. Қалған объектілердің ішінен соңғы таңдамаға 26 объект кірген. Объектілер таңдамасы кездейсоқ түрде жүргізілген. Өлшеу жүргізген сәтте барлық тұрғын үй қоры үйге ортақ және жеке суды есепке алу аспаптарымен 90 % жабдықталған. Әр объектіде суды есепке алу аспаптарының калибрі талапқа сәйкестілігі тексерілген. Бұл ретте, орташа тәулік шығын qтәулік..maxшекті жүктемеден аспауы, ал есептелетін түнгі меншікті су шығыны qт.шекті төмен болмау шарты сақталған. Барлық таңдалған объектілердің кірмесінде су қысымын бақылау үшін манометрлер орнатылған болатын. Таңдаманың сегіз үйінде «Itron France»комраниясының «Ever Blu» суық және ыстық су жүйесінің суды есепке алу аспаптары орнатылған. 540 пәтерде радиомодулі бар «Unimag Standart» типті Dе = 15 мм Вклассты есепке алу аспаптары орнатылған. «Ever Blu» жүйесінің аралық қондырғылары арқылы (коллектор, қол жетімді тораптар, бағдарламалық қамтамасыз ету және т.б.) пәтерлердің есепке алу аспаптары мен ортақ үй есепке алу аспаптарының көрсеткіштері «Астана Су Арнасы» МКК серверіне сағат сайын беріледі және мұрағатталады.
8.3.2. Деректер жинағы мен өлшеулер жүргізу.Табиғи өлшеулер, есептер мен ақпараттық-өлшеу жүйесінің (АӨЖ) деректеріне талдау жүргізу үшін әр үй бойынша үйде тұратын тұрғындар саны, пәтер, қабаттар саны, қабат биіктігі, абаттандыру дәрежесі, талап етілетін су арынының шамасы туралы мынадай мәліметтер жинақталған. Мәліметтер Қызмет көрсетушінің ж»не тұрғын үйді пайдаланатын ұйымдардағы наұты деректер бойынша жинақталған. Жүйелеу үшін барлық деректер 3 кестеде келтірілген. 
3 кесте. Тұрғын үй ғимараттары бойынша деректер

	№ р/с
	Тұрғын үй мекенжайы
	Тұрғындар саны
	Пәтер саны
	Тұрғындар санының орташа коэффициенті, 1 пәтерге шаққанда адам
	Қабаттар саны
	Қабата биіктігі

Высота этажа   
	ҚНжЕ бойынша талап етілетін арын, м
	Тұрғын үй ғимараттарының абаттандыру әрежесі

Степень благоустройства
	Есепке алу аспабының калибрі, мм
	ЕА дәлділік калссы

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Абылайхан даңғ., 3/6
	157
	40
	3,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	2
	Абылайхан даңғ., 3/2
	159
	48
	3,3
	6
	2,8
	30
	1
	32
	С

	3
	Абылайхан даңғ., ¾
	198
	48
	4,1
	3
	2,8
	18
	1
	40
	С

	4
	Абылайхан даңғ., 3/3
	383
	120
	3,2
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	5
	Құдайбердіұлы көш., 2/1
	253
	97
	2,6
	9
	2,8
	42
	1
	40
	С

	6
	Абылайхан даңғ., 5/2
	36
	17
	2,1
	5
	2,8
	26
	1
	25
	С

	7
	Абылайхан даңғ., 9/2
	239
	80
	3,0
	9
	2,8
	42
	1
	40
	С

	8
	Абылайхан даңғ., 3/1
	237
	90
	2,6
	5
	2,8
	26
	1
	50
	С

	9
	Сарыарқа көш., 2
	41
	36
	1,1
	9
	2,8
	42
	1
	25
	С

	10
	Абай көш., 3
	228
	80
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С


	11
	Сейфулин көш, 2/1
	139
	54
	2,6
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	12
	Сейфулин көш, 9/1
	144
	74
	1,9
	9
	2,8
	42
	1
	32
	С

	13
	Бигелдинов көш., 45/1
	33
	10
	3,3
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	14
	Республика даңғ., 5/2
	86
	36
	2,4
	9
	2,8
	42
	1
	32
	С

	15
	Агроқалашығы, 25
	43
	16
	2,7
	3
	2,8
	18
	1
	25
	С

	16
	Агроқалашығы, 18
	263
	72
	3,7
	4
	2,8
	22
	1
	40
	С

	17
	Кемеңгерұлы көш., 17/1
	171
	60
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	18
	Кемеңгерұлы көш., 17/2
	54
	20
	2,7
	5
	2,8
	26
	1
	25
	С

	19
	Солтүстік шоссе, 25
	318
	120
	2,7
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	20
	Солтүстікшоссе, 27/1
	200
	59
	3,4
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	21
	Абай көш., 101/1
	75
	24
	3,1
	3
	2,8
	18
	1
	25
	С

	22
	Целинный ш.а., 16
	222
	80
	2,8
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	23
	Целинный ш.а, 2
	228
	80
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	24
	Целинный ш.а., 3
	227
	80
	2,8
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	25
	Целинный ш.а., 10
	228
	80
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	26
	5шағын ауданы, д.5
	223
	75
	3,0
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С


Ескертпе:өлшеуге іріктеліп алынған ғимараттарда суық және ыстық сулар үзіліссіз берілген. 

Тұрғын үйлерде қысым ғимаратты тексеру үшін дайындалған барлық су өлшеу тораптарында орнатылған манометрлер көмегімен күндіз және түнгі уақытта тексеріп қарау кезінде өлшенген. Бұл үшін барлық су өлшеу тораптарындаманометр орнату үшін штуцер ойылып орнатылған. Тексеру барысында есепке алу аспаптарының көрсеткіштері әртүрлі тәулік мерзімінде алу шарты орындалған.

Табиғи өлшеулер, «Астана Су Арнасы» МКК қызметтері ұсынған және «БЕО – Астана» ЖШС жүргізген есептер деректерінің негізінде ғимаратқа кірмедегі тиімді арын шамасы алынған.

Әр ғимаратқа кірмедегі тиімді арынды есептеу мынадай түрде жүргізілген:

- әр ғимаратқа кірмедегі орташа қысымды есептеу мына формула бойынша табиғи өлшеулердің деректері бойынша анықталған:

Нкірме орт. = ⅀Н / n , м ,

мұнда: ⅀Н – өлшемдер кезеңінде кірмедегі арын мәндерінің сомасы, м;

            n –өлшемдер саны.

         Нтиім-әр ғимаратқа кірмедегі тиімді арын мына формула бойынша есептелген:

Нтиім = Нкірме орт– 0,5 × Нғим , м.

Ғимаратқа кірмедегі арын (қысым) өлшемдерінің қорытындылары бойынша мұндай есептеу тұрғын үй таңдамасын зерттеу үшін қабылданған әр тұрғын үй бойынша орындалған. Әр үй бойынша және барлық үй таңдамасы бойынша барлық тіркелген көрсеткіштер кесте нысанында тіркелген, өңделген және талдау жасалған.

4-кесте. Ғимаратқа кірмедегі тиімді арынды анықтау
	Күні / сағ.
	1-2
	2-3
	3-4
	4-5
	5-6
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	10-11
	11-12
	12-13
	13-14
	14-15
	15-16
	16-17
	17-18
	18-19
	19-20
	20-21
	21-22
	22-23
	23-24
	24-1

	1.06
	
	42
	
	
	
	
	39
	
	
	
	
	
	
	41
	
	
	
	
	
	
	38
	
	
	

	2.06
	41
	
	
	
	
	
	
	
	39
	
	
	
	
	
	
	40
	
	
	
	
	
	36
	
	

	3.06
	
	
	42
	
	
	
	
	
	
	
	
	36
	
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	
	40

	5.06
	
	
	
	40
	
	
	34
	
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	
	
	37
	
	
	
	

	7.06
	
	
	
	
	38
	
	
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	40
	

	Норт.кірме. = 39,6 м;      Нтиім = Норт.кірме– 0,5 × Нғим. = 39,6 – 0,5×14 = 32,6 м.


Әр түрғын үй үшін Норт.кірмежәне Нтиімесептеу мәндері 6-кестеде жинақталған.

Нақты су тұтыну, түнгі су ысырап көрсеткіштері әр трғын үй бойынша ішінара алдын ала бекітілген кесте бойынша есепке алу аспаптарынан табиғи өлшемдер алу жүргізу арқылы, ішінара «Астана Су Арнасы» МКК серверіндегі мұрағатталған көрсеткіштерді алу жолымен Әдістеменің талаптарына сәйкес тіркелген. Алынған қорытындыларды есептеу мен талдау «БЕО – Астана» ЖШС жүзеге асырған.

Ғимараттағы меншікті түнгі су шығыны (л/сағ∙адам) мына формула бойынша анықталған:

Qтүн.нақты = 1000 × ⅀qтүн/ ⅀tтүн × N ,

мұнда: ⅀qтүн –  барлық өлшеу циклі ішінде сағат 1-ден 4-ке дейінгі кезеңде түнгі сушығынының сомасы, м3;
⅀tтүн – барлық өлшеу циклі ішінде 1-ден 4-ке дейінгісағатаралығындадәлдігіт1 минутке дейін сағаттың жалпы саны;

N – үйдегі тұрғындардың жалпы саны, адам.

1 адамға шаққанда үйдегі орташа тәулік су шығыны (л/тәул∙адам) мына формула бойынша анықталған:

qтәул. нақты= 1000 × ⅀Q / Т × N,

мұнда: ⅀Q – барлық өлшеу циклі ішінде тұрғын үйдегі сомалық су шығыны, м3;

Т – өлшеу циклінің ұзақтығы, тәул.;

           N – үйдегі тұрғындардың саны, адам.

Тәулік ішінде судың жалпы ысырабы шамасының мөлшері эмпириялық тәуелділігі бойынша анықталған:

qысыр.тәул.= 21 × (qтүн. нақты – qтүн. пайд.) × N,

мұнда: qтүн. нақты– сағат 1-ден таңғы 4-ке дейін нақты меншікті түнгі шығын, л/сағ.∙адам;

qтүн. пайд.– меншікті пайдалы түнгі шығын (qтүн. пайд..= 0,2 л/сағ∙адам);

            N – үйдегі тұрғындардың саны, адам.

Бір тұрғынға шаққанда үйдегі нақты пайдалы су шығыны мынадай формула бойынша анықталған:

Qнакт.пайдал. = qтәул.накт – 21qтүн.пайд,

мұнда: qтәул. нақты.- бір тұрғынға шаққанда ғимараттағы орташа тәулік су шығыны, л/тәул∙адам;

 qн.пайд. – пайдалыменшікті су шығыны, 0,2 л/тәул∙адамға тең.

Сондай-ақ әр ғимарат бойынша жойылатын су ысыраптарын есептеу жүргізілген:

qысыр.тәул.жойыл= 21 (qтүн. нақты - qтүн.норм ) ×N ,

мұнда: qтүн. нақты– сағат 1-ден 4-ке дейіннақты меншікті түнгі шығын, л/сағ∙адам; 

qтүн.пайд– ғимаратты іс жүзінде қолжетімді деңгейде техникалық пайдалану кезінде түнгі шығындардың нормаланған мәні; 

             N – үйдегі тұрғындардың саны, адам.

Маңызды дәрежеде тұрғын үйдегі ысыраптар мөлшерін анықтайтын түнгі кезеңдегі су шығыны сумен жабдықтау мен су бұрудың ішкі үйдегі жүйелерін қалыптасқан техникалық пайдалану деңгейінде қаралып отырған кездейсоқ таңдамадағы ғимаратта 0,84-тен 3,15 л/сағ∙адамға дейінгі шекте (орташа мәні - 2,29 л/сағ∙адам) болады. Орташа нақты ысырап нормалау үшін ұсынылатыннан онша айрықша емес (1,5 – 2,0 л/сағ∙адам). Мұның бәрі, түнгі су ысыраптары пайда болуының жиілігін таратудың интегралды кестесін құрмай-ақ, осы мысал үшін qтүн.норм = 2,0 л/сағ∙адам қабылдауға мүмкіндік береді (№1 және №2 мысалдарда қабылданғандай).

4 және 5-кестелерде Абылайхан даңғылы, 3/3 мекенжайында орналасқан үйде бір тұрғынға шаққанда нақты су шығынын анықтау үшін деректердің ұсыныс мысалдары берілген. 

5-кесте. Тұрғын үйде су тұтынуды өлшеу қорытындылары
	Суды есепке алу аспаптарының көрсеткіштері
	Түнгі кезеңдегі су шығыны, м3
	Ғимаратта жалпы су шығыны, м3/тәул

	күні
	Тіркеу уақыты
	есеп
	
	

	01.06.2011
	01.00
02.00

03.00

03.04
	20208,91

20210,2

20211,41

20212,59
	1,29

1,21

1,18
	48,97

	02.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20267,67

20268,53

20269,37

20270,18
	0,87

0,84

0,81
	46,86

	03.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20324,91

20325,45

20325,73

20326,15
	0,54

0,28

0,42
	41,12

	04.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20374,82

20375,36

20375,71

20376,13
	0,54

0,35

0,42
	43,9

	05.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20432,71

20433,55

20434,13

20434,69
	0,84

0,58

0,56
	56,94

	06.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20495,06

20495,52

20495,89

20496,2
	0,46

0,37

0,31
	46,28

	07.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20550,39

20550,99

20551,29

20551,69
	0,6

0,3

0,4
	43,3

	08.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20603,0

20603,57

206,03,89

20604,32
	0,57

0,32

0,43
	45,49

	09.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20657,44

20657,88

20658,26

20658,66
	0,44

0,38

0,4
	45,06

	10.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20711,33

20711,8

20712,28

20713,14
	0,47

0,48

0,86
	44,5

	Бақылау кезеңінде судың сомалық шығыны 
	18,52
	555,71

	Бақылау кезеңінде судың орташа тәулік шығыны
	1,85
	55,57

	1тұрғынға шаққанда есептегі су шығыны
	1,61 л/сағ∙адам
	145,09 л/тәул∙адам

	1 тұрғынға шаққанда нақты ысырап: q.ысыр.тәул = 21 × (1,61 – 0,2) = 29,61 л/тәул∙адам;

Тұрғын үй бойынша тәулік ысырап: Qсут.ут = 29,61 × 383 = 11340 л/тәул = 11, 34 м3/тәул;

qтүн.норм.= 2,0 лл/сағ∙адамболғанда 1 тұрғынға шаққанда жойылатын ысыраптар белгіленген нормадан төмен (1,61л/тәул∙адам)


8.3.3. Пайдалану деректерді, нақты өлшеулер мен есептерді жүйелеу.Осы үй үшін мынадай негізгі көрсеткіштер алынған:

• осы үй тұрғындарының нақты су тұтынуыqнақты = 145,09  л/тәул∙адам құрған;

•  меншікті түнгі нақты су шығыны – qтүн. нақты = 1,61 л/сағ∙адам;

• тәулік ішіндегі су ысырабы бір адамға qысыр. тәул. = 21× (1,6 – 0,2) = 29,61 л/тәул∙адам құрған;

•  тұрғын үй бойынша тәулік ысырап Qтәул.ысыр = (29,61 × 383) / 1000 = 11,34 м3құрған.

Барлық тексерілген тұрғын үй алабы бойынша суды пайдалану шығындары мен ысыраптары туралы деректер 6-кестеде жүйеленген.
6-кестеде келтірілген орташа мәндер b0коэффициентін есептеу үшін қолданылады. b1, b2, b3 коэффициенттері осы Әдістеменің 5.10-тармағының есептеулері мен ұсыныстарына сәйкес қабылданған.
b1 , b2 , b3 регрессия коэффициенттерінің шамасы нақты меншікті су тұтыну мәндерін таңдау бойынша орташаға байланысты және мынадай түрде анықталады: 

b1 = 20,5 – 0,007qтәулнақты = 20,5 – 0,007×180,15 = 20,5 – 1,26 = 19,24;

b2 = 0,0065 qтәулнақты = 0,0065×180,15 = 1,17;

b3 = −(5+0,02 qтәулнақты) = −5 − 0,02×180,15 = − 8,6;

b0 = qтәулнақты – (b1× qтүннақты + b2×Нтиімнақты + b3×Пнақты =180,15 – (19,24×2,0 + 1,17×35,7 – 8,6×2,9) = 180,15 – 38,48 − 41,8 + 24,9 = 124,77.

8.3.4. Халықтың су тұтынуды пайдалану нормасы1-дәрежеде абаттандырылған тұрғын үйлерде мынадай теңдеу бойынша анықталады:

Qхспн = b0+ b1×qтүн.норм. + b2×Hтиімнақты + b3×Пнақты = 124,77 + 19,24×2,0 + 1,17×35,7 – 8,6×2,9 = 180,08  л/тәул∙адам
Тұрғын үй қоры бойынша орташа жойылатын ысыраптар мөлшері бір тұрғын ғимаратына шаққанда 7,19 м3немесе 41,26 л/тәул∙адам құрайды.

Түнгі су шығындарының шамасын qтүн.пайд = 0,2 л/сағ∙адам жеткізгенде осы мысал үшін жойылатын ысыраптың шамасы мынаны құрайды:
qтәул.ысыр.жойыл.  =  21 × (qтүн.нақты - qтүннорм)  =  21 × (2,0 – 0,2) = 37,8 л/тәул∙адам.

Мұндай жағдай кезінде су тұтынуды пайдалану нормасы мынадай шаманы құрай алар еді:

Qхспн = b0+ b1×qтүн.норм. + b2×Hтиімнақты + b3×Пнақты = 124,77 + 19,24×0,2 + 1,17×35,7 – 8,6×2,9 = 145,45 л/тәул∙адам.
Қалған дәрежеде абаттандырылған тұрғын үй қоры үшін qхспншамасы осы мысалдың 1-кестесінде келтірілген түзету коэффициенттерін қолданып, қайта есептеу арқылы алынған. 

Астана қаласының тұрғын үй қоры үшін qхспнесептік мәндері 7-кестеде берілген.
7-кесте. Астана қаласының тұрғын үй қоры үшінХСПН
	№ р/с
	Үйдегі пәтерлердің абаттандыру дәрежесі 
	Меншікті су тұтынудың түзету коэффициенті
	Qхспн , л/тәул.адам



	1

2

3

4

5

6


	Су құбыры, кәріз, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтау

Су құбыры, кәріз, ванналар, газбен су жылытқыштары бар ыстық сумен жабдықтау 

Қатты отында жұмыс істейтін су жылытқыштары бар сол сияқтылар
Су құбыры, ванналары жоқ кәріз, газбен су жылытқыштары бар ыстық сумен жабдықтау

Суық сумен жабдықтау, кәріз

Көше құдықтарынан су тарату 
	1,0

0,8

0,65

0,55

0,45

0,2
	180,08

144,06

117,05

99,04

81,04

36,02


          8.3.5. Қорытындылар мен ұсынымдар. Ұсынылған уақытша ХСПН 3 жыл бойы қолдану ұсынылады, ал кейін, су шығынын төмендету бойынша қол жеткізілген қорытындыларды ескеріп, оларды қайта қарау қажет.

Тұрғын ғимараттарында ішкі сумен жабдықтау жүйелерінде белгіленген ХСПН қол жеткізу, су шығынын төмендету үшін «Астана Су Арнасы» МКК кондоминиум объектісін басқару органдарымен бірлесіп осы кезеңге арналған ұйымдық-техникалық іс-шаралар кешенін әзірлеу ұсынылған. Мұндай ұйымдық-техникалық іс-шаралардың үлгі жоспары Әдістеменің 4-қосымшасында берілген.
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5-сурет.Таңдаманың тұрғын ғимараттарында нақты меншікті тәулік су тұтыну мен тәулік су ысыраптар диаграммасы

6-кесте.Таңдама объектілер бойынша зерттеулерді жүйелеу
	№ р/с
	Объект мекенжайы
	Тұрғындар саны, адам
	Пәтер саны
	Ғимараттардың қабаттылығы
	Пәтерде тұрғын сан коэффициенті, адам/шаршы
	Нақты су тұтыну, qтәул,л/тәул∙адам
	Нақты су тұтыну пайдалану нормасы, qнакэ,л/тәул∙адам
	Ғимаратта нақты орташа арын, Ннак, м


	Тиімді арын, Нтиім, м
	Түнгі нақты су шығыны, qтүн.накт, л/сағ∙адам
	Пайдалы меншікті тәулік су шығыны -  21∙qтүн. пайд , л/тәул∙адам
	Нақты меншікті тәулік ысыраптар,   qутәул, л/тәул∙адам
	Үйдегі тәулік ысыраптар

Qтәул.ысыр , м3/тәул

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	1
	Абылайхан даңғ., 3/6
	157
	40
	5
	3,9
	145,8
	141,6
	37,9
	32,9
	1,47
	4,2
	27,38
	4,28

	2
	Абылайхан даңғ., 3/2
	159
	48
	6
	3,3
	178,91
	174,71
	39,3
	30,9
	1,69
	4,2
	30,33
	4,82

	3
	Абылайхан даңғ., ¾
	198
	48
	3
	4,1
	201,3
	197,1
	38,8
	34,6
	2,23
	4,2
	41,16
	8,15

	4
	Абылайхан даңғ., 3/3
	383
	120
	5
	3,2
	145,09
	140,89
	39,6
	32,6
	1,61
	4,2
	29,61
	11,34

	5
	Құдайбердіұлы көш., 2/1
	253
	97
	9
	2,6
	166,5
	162,3
	37,4
	24,8
	0,84
	4,2
	26,14
	6,61

	6
	Абылайхан даңғ., 5/2
	36
	17
	5
	2,1
	139,81
	135,61
	39,1
	32,1
	1,85
	4,2
	32,94
	1,19

	7
	Абылайхан даңғ., 9/2
	239
	80
	9
	3,0
	179,37
	175,17
	36,4
	23,8
	1,76
	4,2
	30,31
	7,24

	8
	Абылайхан даңғ., 3/1
	237
	90
	5
	2,6
	170,75
	166,55
	38,5
	31,5
	2,39
	4,2
	36,92
	8,75

	9
	Сарыарқа көш., 2
	41
	36
	9
	1,1
	247,15
	242,95
	33,6
	21,0
	2,84
	4,2
	41,44
	1,70

	10
	Абай көш., 3
	228
	80
	5
	2,9
	185,56
	181,36
	25,6
	18,6
	2,12
	4,2
	37,18
	8,48

	11
	Сейфулин көш, 2/1
	139
	54
	5
	2,6
	165,47
	161,27
	24,8
	17,8
	2,2
	4,2
	39,21
	5,45

	12
	Сейфулин көш, 9/1
	144
	74
	9
	1,9
	213,43
	209,23
	32,6
	20,0
	2,9
	4,2
	43,19
	6,22

	13
	Бигелдинов көш., 45/1
	33
	10
	5
	3,3
	101,01
	96,81
	26,1
	19,1
	1,7
	4,2
	32,04
	1,06

	14
	Республика даңғ., 5/2
	86
	36
	9
	2,4
	202,33
	198,13
	39,3
	27,1
	2,78
	4,2
	42,71
	3,67

	15
	Агроқалашығы, 25
	43
	16
	3
	2,7
	189,92
	185,72
	22,7
	18,5
	3,15
	4,2
	56,12
	2,41

	16
	Агроқалашығы, 18
	263
	72
	4
	3,7
	147,02
	142,82
	23,8
	19,1
	3,11
	4,2
	54,32
	14,29

	17
	Кемеңгерұлы көш., 17/1
	171
	60
	5
	2,9
	164,31
	160,11
	24,7
	17,7
	1,98
	4,2
	39,05
	6,68

	18
	Кемеңгерұлы көш., 17/2
	54
	20
	5
	2,7
	165,43
	161,23
	24,4
	17,4
	2,1
	4,2
	40,65
	2,20

	19
	Солтүстік шоссе, 25
	318
	120
	5
	2,7
	156,69
	152,49
	23,1
	16,1
	2,14
	4,2
	42,17
	13,41

	20
	Солтүстік шоссе, 27/1
	200
	59
	5
	3,4
	163,83
	159,63
	23,1
	16,1
	2,1
	4,2
	49,36
	9,87

	21
	Абай көш., 101/1
	75
	24
	3
	3,1
	184,00
	179,8
	35,2
	31,0
	2,69
	4,2
	50,93
	3,82

	22
	Целинный ш.а., 16
	222
	80
	5
	2,8
	194,92
	190,72
	36,8
	29,8
	2,86
	4,2
	52,04
	11,55

	23
	Целинный ш.а, 2
	228
	80
	5
	2,9
	181,08
	176,88
	37,4
	30,4
	2,17
	4,2
	40,06
	9,13

	24
	Целинный ш.а., 3
	227
	80
	5
	2,8
	309,40
	305,2
	37,3
	30,3
	3,04
	4,2
	57,11
	12,96

	25
	Целинный ш.а., 10
	228
	80
	5
	2,9
	190,47
	186,27
	38,3
	31,3
	2,61
	4,2
	42,04
	9,58

	26
	5шағын ауданы, д.5
	223
	75
	5
	3,0
	194,32
	190,12
	37,7
	30,7
	3,1
	4,2
	58,38
	13,02

	
	Орташа 
	176
	63
	
	2,9
	180,15
	175,95
	32,3
	25,2
	2,29
	4,2
	41,26
	7,19


9. Қосымшалар

1-қосымша.

Тексерілетін объектілердің сипаттамасы үшін ұсынылатын кесте нысандары
Объектінің табиғи өлшеу карточкасының нысаны
Мекенжайы________________________Қала______________________көш.(даңғ.)_______________үй__________________________корп.______________________

1. Ғимараттың сипаттамасы
	№ р/с
	Тұрғындар саны
	Пәтерлер саны
	Тұрғындар санының орташа коэффициенті, адам 1 пәтерге
	Қабат

тар саны
	Қабат биікті

гі
	Талап етілетін арын, м
	Абаттандыру дәрежесі
	Есепке алу аспабыныі калибрі, мм
	ПИК меншік мұқтажына арналған су шығыны, м3/ай



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


2. Кірмедегі су шығыны туралы мәліметтер
	Су шығыны, 
м3/ай
	Жыл айлары
	Орташа шығын

	
	I
	II
	III
	IV
	∙∙∙
	XI
	XII
	м3/жыл
	м3/ай
	л/тәул∙адам

	1
	2
	3
	4
	5
	
	12
	13
	14
	15
	16


3. Табиғи өлшеулердің деректері(*)
Бақылау кезеңі ________________ден_______________ дейін 20____ж.
	Тәулік сағаты
	3/VI
	4/VI
	5/VI
	6/VI
	7/VI
	8/VI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


0-1

1-2

2-3

. . .

. . .

22-23

23-24
_____________________________________________________________________________________
Жиыны 
* Ақпарат жинақтау құралдарымен біріктірілген импульсті шығару торабының деректерін өңдеу. 
4. Тұрғын үй ғимаратында түнгі шығындардың пайда болу жиілігі 

	Шығындар мәндерінің аралықтары,  л/сағ∙адам
	Аралық

 ортасы,  л/сағ∙адам
	Түнгі шығындардың пайда болу жиілігі
	Түнгі шығындардың 

пайда болу

(жиілік жинағы) ықтималдығы, %

	
	
	Жалпы саны
	салыстырмалы
	

	1
	2
	3
	4
	5

	0-1

1-2

…

…

22-23

23-24
	
	
	
	

	
	
	
	
	


5. Суды есепке алу аспаптарының түнгі көрсеткіштерін тіркеу деректері 
	Суды есепке алу аспаптарының көрсеткіштері
	Түнгі кезең ішінде су шығыны, м3
	Ғимаратта судың жалпы шығыны, м3/тәулік

	күні
	Тіркеу уақыты
	есеп
	
	

	1.

2.

3.

…

n
	
	
	
	

	Бақылау кезеңінде судың сомалық шығыны 
	
	

	Бақылау кезеңінде судың орташа тәулік шығыны
	
	

	Су шығынын 1тұрғынға шаққандағы есеп 

Нақты ысыраптар1тұрғынға шаққанда

Жойылатын ысыраптар1тұрғынға шаққанда

Тұрғын үй бойынша тәулік жойылатын ысыраптар


7. ХСПН анықтау үшін жинақ деректер
	№ р/с
	Объект мекенжайы
	Халық тығыздығы, Z, адам/пәтер
	Ғимаратқа кірмедегі орташа қысым, Норт. кірме., м
	Ғимаратқа кірмедегі нақты арын, Нкірменакт, м
	Нақты су тұтыну,  qтиім , (л/тәул∙адам)
	Түнгі нақты су шығыны, qтүн.накт, л/сағ∙адам
	Нақты тәулік ысыраптар, qнакт.тәул, л/тәул∙адам
	Нақты су пайдалану шығыны, 

qтиімл/тәул∙адам
	Ғимаратқа кірмедегі тиімді арын, Нкірметиім, м

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1

2

…

…

24

25
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Орташа мәндер
	
	
	
	
	
	
	
	


2-қосымша
ХСПН анықтау үшін нормативтік-анықтамалық материалдар
1-кесте. Тұрғын үй ғимараттарында меншікті су тұтыну шамасын анықтау үшін түзету коэффициенттері
	№ р/с
	Абаттандыру дәрежесі
	Түзету коэффициенті

	1

2

3

4

5


	Су құбыры, кәріз, орталықтандырылған ыстық сумен жабдықтау

Су құбыры, кәріз, ванналар, газбен су жылытқыштары бар ыстық сумен жабдықтау 

Қатты отында жұмыс істейтін су жылытқыштары бар сол сияқтылар
Су құбыры, ванналары жоқ кәріз, газбен су жылытқыштары бар ыстық сумен жабдықтау

Суық сумен жабдықтау, кәріз


	1,0

0,8

0,65

0,55

0,45


 2-кесте. Әртүрлі калибрлі суды есепке алу аспаптары үшінqтәул.maxжәнеqтөменпараметрлері
	Суды есепке алу асапбының калибрі, мм
	Өлшеудің төменгі шегі qтөмен шек., м3/сағ.
	Тәулік ішіндегі максималды су көлемі qтәул.мах, м3/тәул

	15

20

25

32

40

50

65

80

100

150

200

250
	0,03

0,05

0,07

0,10

0,16

0,30

1,5

2,0

3,0

4,0

6,0

15,0
	45,0

70,0

100,0

140,0

230,0

450,0

610,0

1300,0

2350,0

5100,0

7600,0

13700,0




3-кесте.Кондоминиум объектілерінің мұқтажына су тұтынуды пайдалану нормалары 

	Су шығын түрі
	Өлшеу бірлігі
	Кезеңділігі 
	Су шығын нормасы, л

	
	
	
	барлығы
	оның ішінде ыстық су

	1
	2
	3
	4
	5

	Кондоминиум объектілерінің жайларында шаруашылық-ауыз су мұқтажы
	бір жұмыскерге
	
	15
	4

	Ортақ пайдалану орындарын күтіп-ұстау (баспалдақ торыжәне т.б.)
	1 м2
	айына 1 рет
	12
	8

	Үй маңындағы көшелерді, аулаларды суару
	1 м2/тәул
	маусым ішінде 200 рет
	1,35
	-

	Гүлзарлар мен бұтақтарды суару
	 1 м2/тәул
	маусым ішінде 40 рет
	4
	-

	Жеке ағаштарды суару
	1ағашты 1 суару
	маусым ішінде 10 рет
	15
	-

	Ішкі жылыту жүйелерін мыналармен толтыру:

радиаторлар

қабырғалы құбырлар

тегіс құбырлары барреттеуіш

конвекторлар
	1 Гкал/сағ.есептік жылу жүктемесі
	компрессор қондырғысын ескерумен толық толтыру жылына 7 рет
	3100

14200

37000

3500
	-

-

-

-

	диаметрі, мм:

50

80

100
үй ішілік, квартал ішілік құбырлармен толтыру 
	ұзындығы 1 м құбырлар
	Қажет болғанда, авариядан, жөндеулерден кейін және т.б.
	2,6

5

9
	-

-

-

	Мұз айдынын дайындау
	на 1 м2
	маусым ішінде
	500
	-


Ескертпе: осы нормалар климаттық және басқа жергілікті жағдайларға байланысты түзетілуі мүмкін.

4-кесте. Тұрғын үй қорындаХСПН шектері, л/(тәул∙адам)

	Тұрғын үй ғимараты санитарлық-техникалық жабдықтарының дәрежесі
	Климаттық аудан

	
	I
	II

	Орталықтандырылған сумен жабдықтау жүйесіне қосылған, су құбыры бар тұрғын үй ғимараты, ваннасыз

Сол сияқты, газбен жабдықтауы бар

Орталықтандырылған сумен жабдықтау жүйесіне қосылған, ваннасы мен қатты отында жұмыс істейтін су жылытқыштары бар су құбыры бар тұрғын үй ғимараты
Сол сияқты, газбенсу жылытқыштары бар

Сол сияқты, тез жұмыс істейтін газбенсу жылытқыштары мен көп нүктелі су таратуы бар
Қолжуғыштармен, душтармен жабдықталған, орталықтандырылған сумен жабдықтау жүйесі бар тұрғын үй ғимараттары:

   жалпы су шығыны

оның ішінде:

суық су

ыстық су

Сол сияқты, ваннасы бар, душтарменжабдықталған:

   жалпы су шығыны

оның ішінде:

суық су

ыстық су

Орталықтандырылған су бұру жүйесіне қосылмаған тұрғын үй ғимараты:

су құбыры кірмесі болғанда

  көшедегі су құбыры құдықтарын қолданғанда 
	90-100

100-125

125-150

160-190

190-240

200-240

115-155

85

230-290

125-185

105

50-70

25
	85-105

100-120

115-140

140-180

170-220

180-220

95-135

85

210-260

105-155

105

40-60

20


3-қосымша

ХСПН анықтау үшін графикалық материалдар
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 1-сурет. Тұрғын үй ғимаратында түнгі су шығындарының пайда болу жиілігін тарату
1 – дифференциалдық тарату; 2 – интегралдық тарату
qтүннорм – түнгі нормаланған шығын; qтүн – түнгі шығынның таңдамасы бойынша орташа
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2-сурет.ХСПН анықтау үшін номограмма 

4-қосымша

Судың ысыраптарын және босқа кеткен шығындарын жою жөніндегі іс-шаралардың үлгі жоспары

Бірінші кезектегі шаралар арасында мыналар көзделуі тиіс:

   - ысыраптарға және суды ұтымсыз пайдалануға қарсы күрес;

- су құбыры желілерінің ақауларын түсіру мен диагностика жасау әдістері мен жабдықтарын жетілдіру;

- қысқа мерзім ішінде авариялар мен зақымдарды жою, келешекте олардың пайда болуының алдын алу мақсатында себептерін зерттеу;

- ағымдағы және күрделі жөндеуді сапалы және уақытылы жүргізу;

- су құбыры мен сорғы станцияларының жабдықтарын жаңғырту және басқалар.

Осы мақсатта мынадай жұмыстар жүргізілуі тиіс:

- су тұтынуды нормалаудың жаңа, ең негізді принциптерін ендіру, атап айтқанда, халықтың су тұтынуды уақытша, кейін тұрақты пайдалану нормаларын енгізу(ХСПН);

- құбырлардың ақауларын түсіру мен диагностика жасаудың жаңа әдістері мен құралдарын қолдану;

- су құбыры желілерін паспорттандыру және математикалық моделін жасау;

-коррозияға ұшырамайтын құбырларды, сондай-ақ ішкі коррозияға қарсы жамылғысы бар құбырларды қолдану;

- сыртқы және ішкі сумен жабдықтау жүйелерін жөндеу мен пайдаланудың жаңа әдістерін қолдану;

- ең жетілдірілген су құбыры арматурасы мен жабдықтарынқолдану;

- су беру мен су тарату құбыры жүйесін автоматты басқару;

- түнгі тәулік уақытында су беру мен желідегі арынды төмендету;

- суды өндіру, тасымалдау және тұтыну кезінде суды толық есепке алу жүйесін құруды аяқтау, халықтың ауыз суды тұтыну бойынша жалпы балансын жасау;

- тарату құбырларын қайта жаңарту қарқынын арттыру;

-үздіксіз сумен жабдықтау үшін су құбыры станциясы мен қосалқы станциялардыңрезервуарларын қажетті таза су көлемімен толық қамтамасыз ету;

-сорғы станцияларын қайта жаңарту, барлық сорғы станцияларды электр қозғалтқыштарының айналу жиілігін реттеуіштермен жабдықтау, бұл сумен жабдықтау жұйесінің жұмыс істеу сенімділігін арттыруға, зақымдар санын азайтуға, босқа су шығынын қысқартуға және электр энергиясы шығынын төмендетуге мұмкіндік береді, қаланың сумен жабдықтау жүйесін диспетчерлеу мен автоматтандырудың барлық элементтерін жетілдіру; 

   - сорғы станциялары мен су беру және су тарату жүйелерінің жұмысын оңтайландыру;

- тұрғын үй қорының ғимараттарында, бірінші кезекте су ысырабының ең жоғары шамасы анықталған үй иеліктерінде ішкі сумен жабдықтау жүйесіне жөндеу (істен шыққан су тарату арматурасы мен құбырларын жөндеу мен ауыстыру) жүргізу көлемін кеңейту;

   - үй ішілік су құбыры желісінде жаңа су үнемдеу арматурасын, арынды, үйге ортақ және пәтердегі суды есепек алу аспаптарын реттеуіштерді қолдану; 

   - ыстық сумен жабдықтау жүйесін іске қосу, су айналымын қамтамасыз ету.
5-қосымша
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1. Область применения

      В настоящее время отсутствует узаконенный порядок установления эксплуатационных норм водопотребления, на основе которых оплачивается вода населением. Утверждаемые нормы, как правило, устанавливаются без учета фактического удельного водопотребления и возможностей его сокращения. ЭНВН в жилищном фонде не дифференцируются по этажности зданий и коэффициенту численности жильцов в квартирах, хотя от этих факторов в значительной степени зависит величина водопотребления. ЭНВН не используются для оценки качества технической эксплуатации внутренних систем водоснабжения. Даже при наличии приборов учета воды на вводах в жилые здания, не всегда имеется возможность выявить объекты с перерасходом воды, т.к. значительная часть перерасходованной воды относится на нужды объектов кондоминиума.
      По данным Агентства РК по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства большинство водопроводных сетей находятся в неудовлетворительном состоянии, исходя из нормативного срока надежной эксплуатации в 25 лет, в рабочем состоянии находятся 36 % сетей водоснабжения, около 64 % сетей требует капитального ремонта или их полной замены, средний износ водопроводных сетей составляет 60-70 %.  

     Проведенные исследования фактического водопотребления населением, показали, что в большинстве населенных пунктов имеются значительные резервы сокращения потерь воды в жилых зданиях. Их сокращение представляет важную государственную задачу, т.к. при этом уменьшается потребность в капиталовложениях на развитие систем коммунального водоснабжения и водоотведения, экономятся водные ресурсы, уменьшаются эксплуатационные расходы на обработку и транспортировку питьевых и сточных вод, повышается надежность водоснабжения. 

     В соответствии с Программой модернизации жилищно-коммунального хозяйства до 2020 года, одобренной постановлением Правительства Республики Казахстан от 30 апреля 2011 года № 473, основной целью является обеспечение потребителей коммунальными услугами надлежащего качества, надежность функционирования систем жизнеобеспечения и повышение эффективности деятельности жилищно-коммунального хозяйства. 

     Настоящая Методика определения эксплуатационных норм водопотребления и водоотведения (ЭНВН) населенных пунктов (далее - Методика) разработана в соответствии с основами правового регулирования в области жилищно-коммунального хозяйства и действующим законодательством Республики Казахстан в рамках реализации задачи указанной Программы о совершенствовании институциональной основы.

     Методика определяет порядок установления и использования эксплуатационных норм водопотребления на нужды населения (ЭНВН). В соответствии с ней ЭНВН в жилищном фонде устанавливаются с учетом фактической величины водопотребления и возможности его сокращения за счет совершенствования эксплуатации внутренних систем водоснабжения.

     Основное назначение ЭНВН – способствовать проведению организационно-технических мероприятий, обеспечивающих снижение утечек и нерациональных расходов воды в жилых зданиях. Одновременно ЭНВН предназначены для использования при планировании реализации воды, а материалы по установлению ЭНВН – для установления величины потребления воды, подлежащей оплате населением и для обоснования величины расчетных среднесуточных расходов, принимаемых для реконструкции и совершенствования существующих систем водоснабжения жилищного фонда.

     В Методике приводятся обоснование, принципы, примеры разработки эксплуатационных норм водопотребления на нужды населения, порядок установления и контроля над их применением.
     Методика предназначена для предприятий (организаций), осуществляющих поставку воды населению, эксплуатирующих внутренние системы водоснабжения и водоотведения жилищного фонда городов и населенных пунктов и носит обязательный характер при обосновании норм водопотребления населением в условиях его проживания в жилых зданиях, не имеющих приборов учета холодной и горячей воды.
2. Нормативные ссылки.

      В настоящей Методике использованы ссылки на нормативные документы РК, а также на  инструктивно-методические и справочно-информационные  материалы в соответствии с Приложением 5. 
3. Термины и определения

В методике используются следующие основные термины и определения:
узел учета – комплект приборов и устройств, обеспечивающий учет воды, а также контроль и регистрацию его параметров;
расчетный период - установленный договором между Услугодателем и Потребителем период времени, за который должно быть полностью оплачен потребление объем предоставленных услуг;

нужды объектов кондоминиума - расход воды, связанный с содержанием домовладений (опорожнение и промывка трубопроводов  при проведении ремонтных работ и испытаниях, уборка территорий домовладений, лестничных клеток, лифтов, мусоропроводов и т.д.);
орган управления объектом кондоминиума - физическое или юридическое лицо, осуществляющее функции по управлению объектом кондоминиума;
услугодатель – предприятие (организация) городского коммунального хозяйства, предоставляющая потребителям услуги водоснабжения и водоотведения;
прибор учета воды - техническое средство, предназначенное для измерений, имеющее нормированные метрологические характеристики, воспроизводящее и/или хранящее единицу физической величины, размер которой принимается неизменным (в пределах установленной погрешности) в течение определенного интервала времени, и разрешенное к использованию для коммерческого учета холодной и горячей воды; 

жильцы - физические лица, зарегистрированные и/или фактически проживающие в жилых помещениях (квартирах); 
потребитель – физическое или юридическое лицо, потребляющее воду из водных объектов или пользующееся услугами водоснабжения и водоотведения;
эксплуатационные нормы водопотребления населением (ЭНВН) – рациональный расход воды при реально достижимом уровне сокращения ее потерь, определяемый с учетом степени благоустройства жилья, сложившихся условий и традиций в использовании воды, а также технического состояния внутреннего водопровода;
     Иные термины и определения, используемые в Методике, применяются в соответствии с законодательством Республики Казахстан.
4. Общие положения

4.1. ЭНВН определяют величину нормативного удельного среднесуточного за год водопотребления (л/сут∙чел) в конкретных жилых зданиях определенной степени благоустройства при условии сокращения утечек и нерациональных расходов воды за счет должной технической эксплуатации внутренних систем водоснабжения при бесперебойной подаче воды населению (в т.ч. горячей, при наличии централизованного горячего водоснабжения).
4.2. ЭНВН выявляют жилые здания, в которых имеются потери воды (в виде прямых утечек через неисправную водоразборную арматуру, сливов недостаточно нагретой воды из системы горячего водоснабжения и т.п.).

Материалы по установлению ЭНВН подлежат использованию:

- при составлении ежегодных планов реализации воды в жилом фонде;

- при определении величины потребления воды, подлежащей оплате Потребителями, квартиры (помещения) которых не оснащены приборами учета;

- при разработке проектов строительства и реконструкции систем внутреннего водоснабжения.

4.3. ЭНВН дифференцируются по степеням благоустройства жилых зданий, а также в зависимости от коэффициента численности жильцов в квартирах, этажности зданий и давления воды на вводе.

4.4. ЭНВН устанавливаются на основе натурных измерений расходов и давления воды по выборке жилых зданий для отдельного населенного пункта .
4.5. В результате выполнения работ, предусмотренных настоящей Методикой:

1) выявляется величина фактических потерь воды (утечек);
2) устанавливаются ЭНВН, ориентированные на практически полную ликвидацию потерь воды (утечек) (предельные ЭНВН);

3) устанавливаются временные ЭНВН, ориентированные на снижение потерь воды до реально достижимого уровня в течение 2 лет.

4.6. Плановый объем потребления воды для каждого жилого здания (или группы зданий, объединенных единым вводом) определяется на основе действующих ЭНВН и одновременно устанавливаемых эксплуатационных нормативов потребления воды на нужды объектов кондоминиума. 

4.7. Фактический объем водопотребления в жилых зданиях должен устанавливаться на основе показаний стационарных или контрольных приборов учета воды. 

4.8. При составлении ежегодных планов реализации воды в жилом фонде должно предусматриваться постепенное снижение величины фактического удельного водопотребления в жилых зданиях каждой степени благоустройства до значений ЭНВН. Темпы снижения планируемого удельного водопотребления зависят от реальных возможностей улучшения технической эксплуатации систем внутреннего холодного и горячего водоснабжения; реализации намеченных организационно-технических мероприятий, в т.ч. совершенствования контроля за водопотреблением (использование приборов учета воды на вводах и сравнение фактических расходов с плановыми, установленными на основе ЭНВН); снижения избыточных давлений в трубопроводах и водоразборной арматуре, в т.ч. за счет установки регуляторов давления на вводах в жилые здания.
4.9. Для жителей многоквартирных зданий, ЭНВН устанавливается единой для жилых зданий каждой степени благоустройства (независимо от их этажности, коэффициента численности жильцов в квартире и проч.). Показатель удельного среднесуточного водопотребления, на основании которого определяется подлежащий оплате одним жильцом ежемесячный расход воды, устанавливается как средняя величина предельной ЭНВН для жилых зданий каждой степени благоустройства. 
В этом случае при соблюдении предельных ЭНВН в целом по жилищному фонду общий объем оплаченной населением воды будет равен объему реализации воды, определенному по показаниям общедомовых приборов учета (за вычетом расходов воды на нужды объектов кондоминиума и собственников нежилых помещений).
4.10. При проектировании систем коммунального водоснабжения величина расчетного удельного среднесуточного водопотребления в жилых зданиях различных степеней благоустройства должна приниматься с учетом материалов по установлению ЭНВН в данном городе. При прогнозировании изменения величины расчетного удельного водопотребления к расчетному сроку проектирования системы следует учитывать прогнозируемое снижение потерь воды.
5. Обоснование и принципы разработки эксплуатационных норм водопотребления на нужды населения

5.1. Порядок разработки ЭНВН по настоящей Методике поясняет блок-схема, представленная на рис. 1.


Рис. 1.  Блок-схема разработки ЭНВН
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5.2. Факторы, влияющие, при прочих равных условиях, на величину фактического удельного среднесуточного водопотребления qф в каждом из жилых зданий, подразделяются на две категории:

- относительно стабильные, но не подлежащие учету в пределах одного или нескольких населенных пунктов (климатические условия, традиции использования воды населением, демографический и социальный состав жителей, уровень технической эксплуатации внутренних систем водоснабжения и др.);

- переменные факторы, которые могут быть установлены с достаточной точностью для каждого здания (степень благоустройства жилищного фонда, коэффициент численности жильцов в квартирах в жилом здании, среднее давление воды в трубопроводах и арматуре). 
5.3. Наибольшее влияние на величину qф оказывают прямые утечки через водоразборную арматуру, величина которых может быть охарактеризована расходом воды в ночной период, когда подлинное водопотребление сводится к минимуму. 

5.4. С учетом вышеизложенного определяются основные принципы установления ЭНВН для населения:

   а) объективность -  ЭНВН должны разрабатываться на основе изучения фактического водопотребления для одного населенного пункта или нескольких населенных пунктов со сходными условиями потребления воды;

   б) дифференцированность - ЭНВН должны устанавливаться дифференцированно по степени благоустройства жилого фонда, коэффициенту численности жильцов в квартирах в здании, среднему давлению воды в трубопроводах и арматуре;

   в) двуэтапность - при установлении ЭНВН следует ориентироваться сначала на сокращение потерь воды до реально достижимого уровня, а затем на практически полную ликвидацию потерь воды за счет совершенствования технической эксплуатации систем внутреннего водоснабжения, но без какого-либо ограничения подачи воды в здания при рациональном удовлетворении всех нужд жителей в воде. 

5.5. Этапы определения ЭНВН:

     1) формирование случайной выборки зданий единой степени благоустройства;

     2)  измерение расхода воды, в том числе в ночной период, и фиксирование факторов, влияющих на величину фактического водопотребления - qф;

     3) установление  ЭНВН расчетным путем. 

5.6. При установлении ЭНВН можно ориентироваться на различную степень сокращения потерь воды за счет совершенствования технической эксплуатации. Практически полная и повсеместная ликвидация потерь воды не всегда может быть достигнута за короткий срок. Поэтому рекомендуется первоначально устанавливать временные ЭНВН, предусматривающие снижение потерь воды до реально достижимого уровня - такого, который уже имеет место в 15 - 35% зданий из выборки. В этом случае для соблюдения ЭНВН в целом по жилищному фонду необходимо будет улучшить уровень эксплуатации систем внутреннего водоснабжения в 65-85% зданий, а в остальных поддерживать его на достигнутом уровне. Одновременно должны устанавливаться предельные ЭНВН, ориентированные на практически полную ликвидацию потерь воды. Предельные ЭНВН используются при очередном пересмотре временных норм (когда не проводятся работы по измерению фактических расходов воды) и при установлении показателей удельного водопотребления, на основе которых определяется объем воды, подлежащий оплате жителями многоквартирных зданий.
5.7. Данные регрессионного анализа натурных измерений по группам жилых зданий, расположенных в одной климатической зоне и одинаковых по степени благоустройства, позволили установить обобщенную зависимость удельного среднесуточного водопотребления qф (л/сут∙чел) на конкретном объекте (группа жилых зданий - выборка) от основных влияющих факторов. Эта зависимость выражается уравнением:

                                                       qф = b0 + b1qн + b2Hэф + b3П ,           (1)
   где: qн - удельное водопотребление в ночной период (л/ч∙чел), которое характеризует величину утечек воды на объекте, т.е. уровень эксплуатации систем внутреннего водоснабжения;

          Нэф - среднее давление в водоразборной арматуре (м. вод. ст.), при установлении которого учитывается одновременно давление воды на вводах и этажность зданий;

          П - средняя величина коэффициента численности жильцов в квартирах (чел/кв);

          b0, b1, b2, b3 – коэффициенты регрессии; 

Величина коэффициентов b1, b2 и b3 зависит от среднего по выборке значения фактического удельного водопотребления qф  и определяется следующим образом:

                                                          b1 = 20,5 – 0,007qф ;

                                                          b2 = 0,0065 qф ;

                                                          b3 = − (5 + 0,02qф).

Таким образом, при изменении  qф  коэффициенты принимают следующие значения:

                     при qф = 150 л/(сут∙чел):   b1 = 19,4 ,   b2 = 0,98 ,   b3 = −8;

                     при qф = 250 л/(сут∙чел):   b1 = 18,8 ,   b2 = 1,62 ,   b3 = −10;

                     при qф = 400 л/(сут∙чел):   b1 = 17,7 ,   b2 = 2,6 ,     b3 = − 13.

Величина b0 является характеристикой водопотребления в рассматриваемой выборке зданий, численное значение которой для каждой выборки может быть установлено по уравнению:

                                           b0 = qф – (b1qн + b2Hэф + b3П)  ,                     (2)

     где qф , qн , Hэф , П - средние по выборке значения соответствующих величин.

Формула (2) получена для следующего диапазона изменения факторов: 

                              qн – 0 - 12 л/ч∙чел.;   Нэф −  10 - 60 м.;   П −  2 - 5 чел/кв.

5.8. Расчеты по установлению ЭНВН проводятся в два этапа: 

     1) расчет ЭНВН для базового здания; 

     2) расчет ЭНВН для конкретных жилых зданий, отличающихся от базового значениями Нэф и П.

Расчет ЭНВН базового здания позволяет сравнивать величины удельного среднесуточного водопотребления в различных зданиях, исключая влияние основных факторов  qн, Нэф и П.

Для того, чтобы проводить объективное сравнение ЭНВН для различных степеней благоустройства жилищного фонда и для различных населенных пунктов, целесообразно принять едиными параметры базового здания  Нэфδ  и Пδ. Что касается величины qнδ, то она должна устанавливаться (нормироваться) в каждом случае, исходя из фактических значений qн по выборке. 

5.9. Для каждого объекта устанавливается величина, представляющая удельный расход воды, рассчитанный на условия водопользования в "базовом" здании. Пересчет производится по формуле, полученной преобразованием уравнения (1)
                                          qδi = qi -  b1 (qнi - qнδ) – b2 (Hэфi - Hэфδ) – b3 (Пi - Пδ) ,          (3)
Разброс значений qδi по выборке оказывается значительно меньшим, чем разброс значений qфi. Среднеарифметическое значение qδ принимается для ЭНВН базового здания.
5.10. На втором этапе расчетов устанавливаются величины qнj , представляющие собой ЭНВН для конкретных жилых зданий, отличающихся от базового значениями Hэфj и Пj. Расчеты проводятся по формуле:

                                                qнj = qδ + b2 (Hэфj – Hэфδ) + b3 (Пj – Пδ) ,                    (4)       
При этом подразумевается, что во всех зданиях величина qнi = qнδ.
Вместо проведения этих расчетов могут использоваться номограммы или таблицы, составленные для различных значений в соответствии с формулой (4).

5.11. По номограмме эксплуатационную норму принимают в зависимости от значений эффективного напора и коэффициента численности жильцов в квартире. Для построения номограммы по формуле (4) рассчитывают два значения qэ.н.: первое при Нэф = 0, П = 1, второе при произвольно выбранном значении Нэф (например, 50 м) и при том же значении П. Через полученные точки проводят прямую линию, на основе которой можно определить ЭНВН при любом значении напора и коэффициента численности жильцов в квартире. Для получения на номограмме линий, соответствующих другим значениям показателей, рассчитывают новые значения qэ.н. при Нэф = 0 и различных целых значениях П. Через полученные значения qэ.н. проводят линии, параллельно построенной для определения qэ.н. при значении П = 1 (рис. 2 Приложения 3). 

5.12. Установление ЭНВН на основе измерений фактического водопотребления может производиться только для наиболее распространенных в данном населенном пункте степеней благоустройства жилого фонда. Для остальных степеней благоустройства возможно установление ЭНВН путем пересчета qδ с использованием поправочных коэффициентов (см. п.6.1).

5.13. Размеры водопотребления собственников нежилых помещений в ЭНВН не включаются и учитываются в общем балансе водопотребления жилищного фонда по показаниям приборов учета, установленных на границе эксплуатационной ответственности между объектом кондоминиума и системами водоснабжения нежилых помещений. 
6. Подготовка материалов и методические основы расчета ЭНВН

6.1. В первую очередь необходимо принять степени благоустройства жилых зданий, для которых должны быть определены ЭНВН. После  этого устанавливается  процентное распределение зданий, из всего жилищного фонда населенного пункта, с различной  степенью санитарно-технического благоустройства  и, соответственно, с различной величиной удельного водопотребления. Эти данные необходимы по состоянию на момент исследования и на перспективу развития (5 лет). Сведения о характеристике жилого фонда, количестве жителей, проживающих в нем, другие данные, необходимые для расчетов в соответствии с таблицей 1 приложения 1 Методики, могут быть получены у Услугодателя и органа управления кондоминиума. Установление ЭНВН на основе натурных измерений проводится для 1-2 основных степеней благоустройства жилого фонда, имеющих наибольшее распространение в населенном пункте. Для жилых зданий других степеней благоустройства, общее водопотребление которых составляет менее 10%, допустимо устанавливать аналогичные по форме ЭНВН, не проводя измерений. При этом величина ЭНВН определяется с помощью поправочных коэффициентов (таблица 1 приложения 2 Методики).

6.2. Выборка объектов для проведения натурных измерений и последующего расчета ЭНВН формируется с учетом следующих требований. Количество объектов, результаты измерений на которых служат для расчета ЭНВН по данной степени благоустройства -  не менее 25. В выборку включаются объекты, расположенные в различных районах города, которые могут отличаться этажностью, численностью жильцов, давлением воды на вводе, уровнем эксплуатации системы водоснабжения и т.д. Если в городе (населенном пункте) не все жилые здания (и их группы) имеют приборы учета воды на вводе, то в выборку должны быть включены объекты, на которых приборы учета воды отсутствуют, но будут установлены на время проведения натурных измерений. Особое внимание должно быть уделено представительности выборки и случайному отбору объектов. Для этого первоначально случайным образом формируется выборка на 50-100 объектов с тем, чтобы из нее в результате обследований исключить не пригодные для изучения жилые здания, а затем из оставшегося числа, опять же случайным образом, отобрать те из них, на которых будут проводиться натурные измерения расходов и давления воды.

6.3. Для каждого из жилых зданий первоначальной выборки устанавливается обследованием на месте их пригодность для включение в основную выборку. При этом из выборки должны быть исключены объекты с перебоями в водоснабжении, с плохой циркуляцией в системе централизованного горячего водоснабжения. В выборку не следует включать жилые здания с нежилыми помещениями в составе объекта кондоминиума, расход воды, которыми, не может быть измерен с помощью приборов учета воды. Жилые здания могут быть не пригодны для проведения измерений из-за невозможности установки приборов учета воды на вводе, или из-за большого неудобства снятия показаний. Присоединение к общему водопроводному вводу нескольких зданий (в том числе с разным количеством этажей) не является препятствием для включения их в выборку. Из оставшихся в выборке жилых зданий также случайным образом отбирается не менее 25.  Исключение может быть сделано для жилых зданий с большим числом жильцов. Учитывая повышенную достоверность данных на таких зданиях, желательно оставлять их в выборке.

6.4. Для каждого из отобранных зданий в специальную учетную карточку производится сбор отчетных данных: число жильцов, количество квартир, этажность, данные о фактических расходах воды за последние 12 месяцев.

6.5. Для каждого здания устанавливается требуемый калибр прибора учета воды. Для увеличения точности измерения суточных расходов,  в особенности расходов в ночной период, может возникнуть необходимость на период контрольных измерений установить приборы учета воды возможно меньшего калибра. При этом желательно, чтобы установленный среднесуточный расход не превышал допустимой нагрузки на прибор учета воды qсут..max , а учитываемое ночное удельное водопотребление qн.учит  не превышало 2 л/ч ∙ чел:

                                                  q н.учит = [image: image21.png]Jmoxa pez. 2000



,                          (5)         

     где: qнижн.пред. - нижний предел измерения прибора учета воды, м3/час;

            N - число жильцов.

Значения qсут.max и qнижн.пред. для некоторых типов прибора учета воды приведены в таблице 2 Приложения 2 Методики. Характеристики других типов приборов учета воды принимаются по данным их производителей.
6.6. Определяется сезонная неравномерность водопотребления в жилом фонде. По данным о фактических расходах воды для каждого жилого здания из выборки могут быть получены коэффициенты месячной неравномерности Кмес.1, Кмес.2, … Кмес.12 (сумма всех коэффициентов равна 12). Усредненные по выборке значения этих коэффициентов позволяют судить о средней величине отклонения водопотребления от среднегодовых значений и о наиболее подходящем периоде для проведения цикла измерений расходов, когда Кмес. = 0,97-1,03.

6.7. При проведении измерений по настоящей Методике приборы учета воды, установленные на насосных станциях, водопроводных вводах в жилые здания, можно дополнительно укомплектовать узлом импульсного выхода, соединенного с приборами накопления информации. Они предназначены для сбора, обработки, хранения и передачи на компьютер данных, полученных со счетчиков с узлом импульсного выхода. Электронная структура прибора устроена на базе микропроцессора, который для каждого полученного потока импульсов рассчитывает мгновенный расход и сохраняет его в хронологической последовательности.

6.8. Определение расхода воды в заданных параметрах производится автоматически пересчетом по формуле:

                                                  qф = n × P × 3,6/T × N,        (6)
   где: n - количество импульсов за установленный период времени;

           P - значимость (вес) импульса, задается при установке прибора;

           T - количество входных оптических считываний;

           N - частота считываний и обработки оптических или других импульсов (по паспорту прибора, например, для приборов "CURCA", "DEBIDOS" частота считываний составляет 31,25 мс).

В ходе измерений определяются:

        - среднечасовые расходы воды в течение всего периода измерений (не менее 7 суток);

        - минимальные и максимальные часовые расходы воды за период измерений;

        - количество потребленной воды за каждый промежуток времени определения расхода;

        - мгновенные минимальные и максимальные расходы потребляемой воды за определенный промежуток времени. Параллельно выполняются измерения напора на сети (в точках измерения расхода).

6.9. На основании замеров ночных расходов допускается определять утечки в жилых зданиях при отсутствии ночного водопотребления.

Величина потерь (утечек) воды qут. определяется по минимальному (мгновенному) ночному расходу воды и данным о напорах в дневное и ночное время, по формуле:

                                        qут = qн. ( 4 + К × 21 × [image: image23.png]
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     где: qн. - минимальный (мгновенный) ночной расход воды, м3/ч;

            K - эмпирический коэффициент, равный 0,85;

            Hэф.дн - эффективный напор в дневное время;

            Hэф.н - эффективный напор в ночное время (с 1 до 4 ч).

6.10. Для жилых домов вычисляется удельная величина ночного расхода и утечки на одного жильца qж.ноч и qж.ут. По мере накопления информации устанавливаются статистически достоверные показатели qж.ноч и qж.ут для групп жилых домов, отличающихся степенью благоустройства, коэффициентом численности жильцов в квартире, другими факторами, определяемыми с учетом местных условий.
6.11. В условиях отсутствия автоматизированной системы учета и обработки информации в  учетной карточке каждого объекта фиксируются показания приборов и время записи показаний с точностью до 1 мин., а также проводится расчет удельного водопотребления и влияющих факторов, руководствуясь формулами (6-10).

Удельное среднесуточное водопотребление жильцами (л/сут∙чел) определяется по формуле:
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     где: Δ - замеренная разность показаний прибора учета воды на вводе в здание за Т суток, в м3;
             Т - число суток (2-3 недели) между отсчетами показаний прибора учета воды;

             N - число жильцов в здании, чел.

Удельное ночное  водопотребление (л/сут ∙ чел):

                                                     q н.i  = [image: image27.png]=9 . 1000
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     где  ⅀qн.i - суммарный расход за все ночные часы в м3;

             t - общее время между измерениями расхода воды в ночные часы, час.

Если значение qн.i оказывается меньшим, чем qн.учит. , определенным по формуле (5) для использованного при измерениях  прибора учета воды, то расчетное значение следует принять равным
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Среднее давление в водоразборной арматуре (эффективное давление воды), м:
                                                         Hэф.i = Hвв i – 0,5 Нзд ,                (8)

-     где: Нвв.i - среднеарифметическое значение давление воды на вводе в  здание за период измерений, м;
             Нзд - высота здания, м

Для современной застройки высота этажа равна приблизительно 3 метрам. Таким образом, высоту здания можно определить как:

     Нзд = 3,0 × Э, м,   где Э - число этажей.

При наличии в составе объекта нескольких зданий разной этажности, Hэф.i для объекта определяется как средневзвешенная величина:

                                    [image: image30.png]


,              (9)                     

Примеры определения Нэф.i приведены в  разделе 8. Для того чтобы свести к минимуму влияние напоров на величину водопотребления, следует поддерживать на всех этажах зданий напоры, необходимые и достаточные для нормальной работы водоразборной арматуры. В реальных условиях эксплуатации это требование может быть выполнено только при поэтажном регулировании напоров. Это и предопределяет необходимость принимать Нэф  для каждого отдельного здания как среднесуточное значение фактических напоров, наблюдаемых на водопроводном вводе.                                            

Средний коэффициент численности жильцов в квартире в жилом здании (чел/кв): 
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     где: m - число квартир;

             N – число жильцов в жилом доме.
6.12. Расчетные значения qi , qн.i , Hэф.i и Пi для каждого объекта заносятся в сводную таблицу, в которой, кроме того, отмечается номер дома в выборке, адрес, этажность и число жильцов (таблица 5 раздела 8). В этой же таблице помещаются величины удельного среднесуточного водопотребления для каждого объекта qδi , не рассчитанные на условия водопользования в "базовом" здании. Пересчет производится по формуле (3), принимая значения коэффициентов b1, b2 и b3  для всех объектов в соответствии с п. 5.10.
6.13. Параметры базового здания Нδ и Пδ принимаются во всех выборках одинаковыми. 

Для установления qн.δ необходимо рассмотреть какие значения qн.i имеют место в рассматриваемой выборке, что осуществляется путем построения кривых распределения qн.δ (см. рисунок 1 приложение 3). Величину qн.δ при установлении временных ЭНВН рекомендуется принимать по кривой распределения с обеспеченностью 15-35% в зависимости от срока действия ЭНВН и технических возможностей уменьшения потерь воды. При среднем по выборке значении qн.δ 3-5 л/ч∙чел. рекомендуется принимать обеспеченность qн.δ , равной 30-35%, при qн.δ равной 5-10 л/ч∙чел. – 20-30% и при  qн.δ равной  10 и более  л/ч∙чел. - 15-20%. 
Напор на вводе вычисляется с учетом фактических напоров на вводе в здание, ночной расход – по кривой плотности появления ночных расходов (кривая распределения qнфакт). 

Для построения указанного распределения используют данные о фактических ночных  расходах воды по каждому зданию и представляют их в табличной форме  (таблица 4 Приложения 1). 

В таблице 4 данные о ночных расходах распределяют по частоте их появления в том или ином интервале значений и рассчитывают вероятность (накопление частот) появления ночного расхода каждого значения. На основе анализа полученного распределения оказывается возможным оценить уровень сокращения ночного расхода (утечек воды), который может быть достигнут. Для достоверного  описания  характера процесса распределения значений ночных расходов, общее рекомендуемое число интервалов должно составлять не менее 6-12. Для заполнения гр. З табл. 4 необходимо подсчитать число зарегистрированных для каждого интервала значений ночных расходов. Итог значений в гр. 3 должен соответствовать общему числу объектов натурных измерений. Относительную частоту появления ночных расходов (гр. 4) определяют делением каждого значения гр. 3 на ее итог. Итог гр. 4 должен быть равен единице. В гр. 5 накопление частот появления ночных расходов получают последовательным суммированием данных гр. 4. Для удобства дальнейшего пользования данные гр. 5 выражают в процентах. Данные таблицы 4 представляют графически в виде кривой распределения, с координатами по оси абсцисс - значений ночных расходов (середина интервала), л/ч∙чел, по оси ординат – накопление частот, %, используя для этого данные гр. 3 и 5. 
При установлении предельных ЭНВН величину qн.б.пред. рекомендуется принимать в зависимости от среднего по выборке значения qн.ф по ниже приведенной зависимости:
	qн.ф
	л/ч ∙чел
	3,0
	5,0
	7,5
	10 и более

	qн.б.пред.
	л/ч ∙чел
	1,5
	2,0
	2,5
	3,0


Многочисленные исследования и их анализ подтверждают необходимость регламентации qннорм на уровне не выше 2 л/ч∙чел по 30 % обеспеченности.
6.14. В итоговых строках таблиц (см. таблицы 6,13,21 Раздела 8) подсчитываются средние по выборке значения  qф , qн , Нэф , П и qδ.    Проводится анализ полученных значений qδi. Разброс значений qδi должен быть значительно меньшим разброса qi. При наличии больших отклонений qδi для отдельных зданий от среднего по выборке значения qδ следует уточнить возможные причины отклонений (неправильное определение числа жителей, неправильные показания прибора учета воды и проч.). Кроме того рекомендуется сравнить расчетные значения qi с их значениями, полученными при проведении 3-4 суточных измерений. Водопотребление в отдельных домах может быть аномальным, поэтому допускается при расчете исключать из выборки по одному или два здания, имеющих максимальные и минимальные значения qδi.

По откорректированной выборке подсчитываются и заносятся в сводную таблицу среднеарифметические по выборке значения   qф ,   qн ,  Нэф,  П  и  qδ . Для проведения анализа проведенных измерений рекомендуется построение диаграмм, позволяющих наглядно представлять характер водопотребления во всех жилых зданиях выборки. Такие диаграммы приведены в рассматриваемых примерах определения ЭНВН (рис. 2,4,5 раздела 8 Методики).
Правильность подсчета   qδ  может быть проверена по формулам 11 и 12.

Qδ = b0 + b1qнδ + b2 × 26 + b3 × 4 ,                            (11)

     где: b0 определяется по формуле 2.

Qδ = qф – b1(qн – qнδ) – b2(Нэф – 26) – b3(П – 4) ,            (12)
6.15. Среднеарифметическое, по откорректированной выборке, значение qδ принимается за эксплуатационную норму водопотребления qнδ для зданий, параметры водопользования которых соответствуют «базовому». Для других объектов эксплуатационная норма водопотребления может быть легко пересчитана по формуле (4).
Для большего удобства нормы водопотребления могут быть представлены в виде номограмм, диаграмм или соответствующих таблиц.

В приложении 3 на рисунке 2 приведена обобщенная номограмма, представляющая общую зависимость qнj от коэффициента численности жильцов квартир Пj и эффективности давления Нэфj . 
6.16. При определении ЭНВН для конкретного объекта необходимо установить, характеризующие его параметры Нэфj и Пj, которые определяются по формулам (8), (9) и (10). В этом случае, если на вводе в здание имеется регулятор давления или другие устройства обеспечивающие стабилизацию давления, Нэф определяется исходя из требуемого давления на вводе Нвв.тр. = 10 + 4 (Э – 1), где Э – число этажей. При высоте этажа равного 3 м, Нэф.тр. для пятиэтажного здания = 18,5 м; для восьмиэтажного – Нэф.тр. = 26 м и т.д. 

6.17. Материалы по установлению ЭНВН позволяют сравнить фактическое удельное водопотребление с его ожидаемым значением при повсеместном соблюдении ЭНВН и дать оценку величине утечек воды в жилом фонде данной степени благоустройства. Благодаря достаточной представительности выборки и случайному способу ее формирования можно считать, что средние значения и qф и qн.ф по выборке мало отличаются от тех же средних значений по всему жилому фонду данной степени благоустройства.

Уменьшение удельного среднесуточного водопотребления при соблюдении врéменных                                              ЭНВН может быть оценено следующим образом:

qэнвн = b1(qн.ф – qн.δ),  л/сут.чел.                              (13)

Величина утечек воды Δqу, может быть оценена как

Δqу = b1(qн.ф – qн.δ.пред) ,  л/сут.чел.                        (14)
     где: коэффициент регрессии b1 = 20,5 – 0,007qф ;

            qн.δ.пред – ночное удельное водопотребление, условно принимаемое за полезное (см. п. 6.10).
6.18. При четко выраженной неравномерности потребления воды по месяцам целесообразно одновременно с ЭНВН устанавливать коэффициенты сезонной неравномерности. Переводные коэффициенты для каждого месяца могут определяться как среднеарифметическое значение соответствующих коэффициентов Кмес  по выборке.

6.19. ЭНВН для не основных степеней благоустройства жилищного фонда устанавливаются с учетом соотношения величин удельного водопотребления, приведенного в таблице 1 приложения 2. При этом за основу также принимается величина qн.δ, определяемая пересчетом. Если ЭНВН устанавливались для двух основных степеней благоустройства, то  qн.δ определяется дважды и за расчетное принимается среднее значение.

6.20. Порядок подготовки материалов по установлению ЭНВН и их оформления иллюстрируется в приведенных в Методике примерах расчета (раздел 8). 

6.21. Показатели удельного водопотребления, на основе которых производятся расчеты с населением за потребленную воду, определяются как средневзвешенная для данной степени благоустройства величина предельных ЭНВН (см. п. 4.9).

Среднее значения параметров Нэф и П для жилых зданий тех степеней благоустройства, в которых проводились натурные измерения, могут определяться как Нэф и П  (средние значения по выборке – см. п. 6.11). При этом желательно учесть ожидаемое в течение ближайших 5 лет изменение давления воды в сети (например, в связи с реконструкцией системы водоснабжения, преимущественным строительством многоэтажных зданий и т.д.).

Для жилищного фонда остальных степеней благоустройства значение П следует установить аналогично указанному в п. 6.1), а значение давления определить по формуле:

Нэф.ср. = Нвв.ср. – 0,5 Нзд ,
     где: Нвв.ср - среднее давление воды на вводах в здания принимается по данным Услугодателя или по результатам выборочных натурных измерений в зданиях основных степеней благоустройства, м. 

              Нзд - высота здания, м.

6.22. Учет сезонной неравномерности при оплате за воду жителями не производится.

6.23. При наличии учета потребления воды в жилых зданиях (или их группах) с помощью приборов учета воды и соблюдении предельных ЭНВН в целом по жилищному фонду вся фактически реализуемая вода будет оплачена населением. При отсутствии приборов учета воды на вводах в жилом  здании и оплате за воду по установленным показателям, ориентированным на практически полную ликвидацию потерь воды, часть фактически поданной Услугодателем воды не будет учтена как реализованная. Это должно стимулировать его к повсеместной установке приборов учета на вводах в жилых зданиях, а владельцев жилья - к установке индивидуальных приборов учета, что само по себе является одним из условий успешной борьбы с потерями воды.
6.24. Эксплуатационные нормативы водопотребления на собственные нужды объектов кондоминиума рекомендуется устанавливать в соответствии с таблицей 3 приложения 2.
7. Порядок установления ЭНВН и контроль над соблюдением

7.1. Размер водопотребления, как правило, определяется по показаниям приборов учета воды. В случае их отсутствия размер водопотребления определяется на основе утвержденных ЭНВН.

7.2. Непосредственная разработка ЭНВН в соответствии с настоящей Методикой осуществляется Услугодателями в городах и населенных пунктах (горводоканалы). Для разработки ЭНВН, за счет средств заказчика, могут привлекаться специализированные наладочные и другие профильные организации.

7.3. В соответствии с настоящей Методикой могут устанавливаться временные ЭНВН, которые должны пересматриваться, как правило, через два года.
7.4. Одновременно с ЭНВН и в том же порядке согласовываются и утверждаются показатели удельного водопотребления для всех степеней благоустройства жилого фонда, на основе которых должны производиться расчеты за воду с населением при отсутствии индивидуального учета расхода воды, а также эксплуатационные нормативы водопотребления на собственные нужды объектов кондоминиума. Эти показатели и нормативы должны пересматриваться не реже, чем один раз в пять лет.
7.5. Контроль над соблюдением эксплуатационных норм и выявлением Потребителей, допускающих перерасход воды, производится путем сравнения объема воды, фактически отпущенного Услугодателем, с плановым объемом, рассчитанным на основе утвержденных ЭНВН для жилищного фонда и эксплуатационных нормативов водопотребления на собственные нужды объектов кондоминиума. Определение планового объема водопотребления (за месяц, квартал, год) на конкретных объектах (жилых зданиях или их группах, объединенных общим абонентским вводом) производится Услугодателем и органами объекта кондоминиума. 
8. Практическая реализация Методики

     Последовательность выполнения работ по разработке ЭНВН по данной Методике, иллюстрируют примеры,  разработанные на основе данных, представленных СП «Казводоканалналадка», ТОО «ЕРЦ – Астана», ГКП «Астана Су Арнасы». 

В этих примерах установление ЭНВН по принципам, изложенным в настоящей Методике, осуществлялось в период 2000 – 2011 гг. в нескольких городах (Экибастуз, Алматы, Астана, Шымкент и др.), расположенных в разных регионах страны с разными климатическими условиями, разным уровнем технического состояния и эксплуатации систем водоснабжения и водоотведения. Это позволяет проследить характер и тенденции в изменении ЭНВН. 
8.1. Пример №1 (г. Экибастуз)
8.1.1. Выбор объектов для измерений. В г. Экибастуз на момент обследования  проживает 127 тыс. человек, из них хозяйственно-питьевой водой, реализуемой ГКП «Управление водопроводно-канализационного хозяйства» (горводоканал), пользуется 108973 человека (на такое количество потребителей  заключены договора между горводоканалом и предприятиями, осуществляющими эксплуатацию жилого фонда данного населенного пункта). Общее количество абонентских вводов жилого сектора города составляет 1858, из которых: 317 вводов - госсектор и 1541 ввод - частный сектор. Установленная норма водопотребления для жителей: в домах с 1 степенью благоустройства - 250 л/сут∙чел, в домах с 4 степенью благоустройства – 170 л/сут∙чел.  

     Распределение воды по зданиям различной степени благоустройства определялось на основе имеющихся данных по количеству жителей, проживающих в этих домах. По каждой степени благоустройства (в соответствии с таблицей 1 приложения 1) число жителей распределилось следующим образом:

     95 613 человек – 1 степень благоустройства;

    4 195 человек – 4 степень благоустройства;

    9 165 человек – частный сектор, пользующийся водой из водоразборных колонок.

Информация о распределении воды по жилому фонду приведена в таблице 1.
Таблица 1. Данные о распределении воды по жилищному фонду города
	№ п/п
	Степень благоустройства жилищного фонда
	Относительная величина удельного водопотребления
	Число жителей, чел.
	Число жителей, %
	Произведение граф 3×5
	Расчетное распределение воды

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Водопровод, канализация, централизованное горячее водоснабжение
	1,0
	95 611
	95,8
	95,8
	97,65

	2
	Водопровод, канализация с газоснабжением (без ванн)
	0,55
	4 195
	4,2
	2,31
	2,35

	
	
	
	99 808
	100
	98,11
	100


     Анализ данных таблицы 1 приводит к выводу о целесообразности определения фактического эксплуатационного водопотребления на основе натурных и выборочных измерений только для населения, проживающего в зданиях с 1 степенью благоустройства, поскольку на него приходится основная часть потребляемой воды. Для 4 степени благоустройства фактическое удельное водопотребление устанавливается пересчетом.

     Для формирования представительной выборки было отобрано 26 различных зданий с полной степенью благоустройства, расположенных в различных районах города, отличающихся между собой этажностью, численностью жильцов и напором на вводе. Из числа оставшихся объектов в окончательную выборку вошли 20 объектов, один из них 4 степени благоустройства. Выбор объектов производился случайным образом. Приборный учет воды в отобранных зданиях отсутствовал. 

     При проведении исследований для каждого объекта был установлен требуемый калибр приборов учета на горячую и холодную воду. При этом соблюдалось условие, чтобы среднесуточный расход не превышал допустимой нагрузки на прибор учета воды qсут.макс., а учитываемое ночное удельное водопотребление было не ниже qн.пред.. На 15-ти выбранных объектах были установлены приборы учета воды d=32 мм - для горячего водоснабжения и d=40 мм - для холодного водоснабжения. На 5-ти объектах, соответственно фактической схемы водоснабжения, до бойлерной были установлены приборы учета воды d=40 мм на трубопроводах холодной воды. Соответствие калибров счетчиков было проверено по ночному расходу воды.

8.1.2. Сбор данных и проведение измерений. Для каждого дома, выбранного для производства натурных измерений, собраны сведения: о численности проживающих в нем  жильцов, числе квартир, этажности, высоте этажей, степени благоустройства. Сведения собраны по фактическим данным в организациях, эксплуатирующих жилой фонд. Для систематизации все данные сведены в таблицу 2.
Таблица 2. Данные по выборке жилых зданий
	№

п/п
	Адрес жилого дома
	        Число жильцов, чел.
	Число квартир
	Коэффициент численности жильцов, чел/кв.
	Число этажей
	Высота этажа, м
	Требуемый  напор воды по СН и П, м
	Степень благоустройства квартир
	Калибр прибора учета воды, мм
	Расход воды на собственные нужды КСК, м3/мес

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Ул. Строительная, 76
	139
	60
	2,3
	6
	2,8
	26
	1
	Х-32;Г-32
	Не опр.

	2
	Ул. Беркембаева, 190
	216
	90
	2,4
	5
	2,8
	26
	1
	Х-32;Г-32
	«

	3
	Ул. Ауэзова, 54
	134
	60
	2,2
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	4
	Ул Ауэзова, 10
	46
	23
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	5
	Ул. Гоголя, 8
	99
	36
	2,7
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	6
	Ул. Ломоносова, 17/2
	136
	60
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	7
	Ул. Ленина, 22
	204
	100
	2,04
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	8
	Ул. Энергетиков, 79
	77
	33
	2,03
	9
	2,8
	42
	1
	Х-40
	«

	9
	Ул. Ауэзова, 97
	110
	47
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	10
	Ул. Ленина, 59
	124
	50
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	11
	Ул. Строительная, 111
	174
	77
	2,5
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	12
	Ул. Строительная, 72
	124
	59
	2,2
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	13
	Ул. Ленина, 61
	209
	90
	2,1
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	14
	Ул. Кунаева, 46/1
	297
	186
	2,3
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40
	«

	15
	Ул. Ленина, 37-б
	158
	80
	1,6
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	16
	Ул. Ауэзова, 28
	182
	89
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	17
	Ул. Абая, 33
	121
	60
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	18
	Ул. Горняков, 12/г
	119
	60
	2,0
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«

	19
	Ул. Сатпаева, 12/4
	76
	30
	2,5
	9
	2,8
	42
	1
	Х-40; Г-32
	«

	20
	Ул. Шешенбекова, 13-б
	219
	90
	2,4
	5
	2,8
	26
	1
	Х-40; Г-32
	«


     В отобранных для измерений зданиях не было перебоев в подаче холодной и горячей воды. Давление в жилых домах измерялось во время обходов в дневное и ночное с помощью манометров, которые были установлены на всех водомерных узлах, подготовленных для обследования зданий. Для этого во всех водомерных узлах были врезаны штуцера для установки манометров. В ходе обследования выполнялось условие – показания  с приборов учета снимались в различное время суток. Показатели давления воды, фактического водопотребления, ночных утечек воды фиксировались по каждому жилому дому в соответствии с требованиями Методики.
Расчет эффективного напора на вводе в здания производился следующим образом:

   - расчет среднего давления на вводе в каждое здание определяли по данным натурных замеров по формуле:

                                                                   Нвв.ср. = ⅀Н / n , м ,

   где: ⅀Н – сумма значений напора на вводе на период замеров, м;

            n - число замеров.

   - эффективный напор на вводе в каждое здание рассчитан по формуле:

                                                            Нэф = Нвв.ср. – 0,5 × Нзд , м.

Такой расчет  по результатам замеров напора (давления) на вводе в здание выполнен для каждого жилого дома из принятой  для исследования выборки жилых домов. Все зарегистрированные показания по каждому дому и по всей выборке домов фиксировались в табличной форме, обрабатывались и анализировались.

Пример расчета Нэф для дома, расположенного по адресу: ул. Ломоносова, 17/2  приведен в таблице 3, а в таблице 5 приведены данные о напорах во всех домах.
Таблица 3. Эффективный напор на вводе в здание

	День / час
	1-2
	2-3
	3-4
	4-5
	5-6
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	10-11
	11-12
	12-13
	13-14
	14-15
	15-16
	16-17
	17-18
	18-19
	19-20
	20-21
	21-22
	22-23
	23-24
	24-1

	01.09
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	56
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	06.09
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	02.09
	60
	
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	04.09
	54
	
	60
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	07.09
	58
	
	60
	60
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Нср.вв. = 58,5 м;      Нэф = Нср.вв. – 0,5 × Нзд = 58,5 – 0,5 × (5×2,8) = 50,9 м.


Определение фактического удельного водопотребления и фактических ночных утечек производилось путем снятия показаний с приборов учета воды.
Для оценки утечек воды в каждом отдельном жилом доме использованы данные натурных измерений.
Среднесуточное удельное водопотребление в каждом доме определялось по формуле:

                                                qсут.фак. = 1000 × ⅀qcут.зд./ Т × N ,

   где: ⅀qcут.зд.- суммарный расход воды, поданный в систему водоснабжения жилого дома за весь цикл измерений, м3;
          Т – общее число суток за весь цикл измерений, сут;

          N – число жильцов в жилом доме.

Среднесуточное ночное удельное водопотребление в каждом жилом доме определялось по формуле:

                                                qн.фак. = 1000 × ⅀qн / ⅀tн × N ,

   где: ⅀qн – сумма ночных расходов воды за период между 1 часом 4 часами ночи за весь цикл измерений, м3; 

            ⅀tн – общее число часов между 1 часом и 4 часами ночи за весь цикл измерений с точностью до 1 минуты;
Размер величины общих утечек воды за сутки определялся по эмпирической зависимости:

                                                         qут.сут. = 21 × (qн. фак – qн. пол.) × N,

     где: qн. фак. – фактический удельный ночной расход с 1 до 4 часов утра, л/ч∙чел.;

            qн. пол. – удельный полезный ночной расход (qн. пол. = 0,2 л/ч∙чел.);

Фактический удельный эксплуатационный расход воды в доме определялся по формуле:

                                                         qфэ. = qcут.фак. – 21 qн.пол,

где: qсут.фак.- среднесуточный расход воды в здании в расчете на одного жителя, л/сут∙чел;

        qн.пол. – полезный удельный ночной расход воды, принимаемый равным 0,2 л/ч ∙чел.

В таблице 4 приведен пример представления данных и определения фактического эксплуатационного расхода воды на одного жителя и ночных суточных утечек в  доме, расположенном по адресу: ул. Ломоносова, 17/2, а в таблице 5 представлены все данные по жилым домам выборки.

     Средние значения, приведенные в таблице 5, используются для расчета коэффициента b0. Коэффициенты b1, b2, b3 приняты в соответствии с пунктом 5.8  данной Методики.

Далее эксплуатационные нормы водопотребления определяются по формуле (1).
Таблица 4. Результаты измерения водопотребления на отдельном объекте
	Дата и время записи показаний прибора учета воды с точностью до 1 минуты
	Показания прибора учета воды, м3
	Количество воды, м3
	Время между замерами
	Удельное водопотребление

	13.07 – 12 час. 00 мин.

06.09 – 11 час. 5 мин
	Г. 0010,0
	Г. 875,8

Х. 2249,3

О. 3125,1
	54 сут.

23 час 5 мин
	*Г. 117,16

*Х. 300,93

*О. 418,09

л/сут∙чел

	
	Х. 0000,0
	
	
	

	
	Г. 875,7
	
	
	

	
	Х. 2249,3
	
	
	

	2.09 – 2 час. 20 мин.

2.09 – 3 час. 30 мин
	Г. 793,0
	Г. 0,4

Х. 2,1

О. 2,5
	1 час

10 мин
	Г. 2,51

Х. 13,20

О. 15,7

л/ч∙чел

	
	Х. 2044,1
	
	
	

	
	Г.  793,4
	
	
	

	
	Х. 2046,2
	
	
	

	4.09 – 1 час. 41 мин.

4.09 – 3 час. 12 мин.
	Г. 825,7
	Г. 0,2

Х. 2,4

0. 2,6
	1 час

31 мин
	Г. 0,97

Х. 11,61

О. 12,58

л/ч∙чел

	
	Х. 2136,5
	
	
	

	
	Г. 825,9
	
	
	

	
	Х. 2138,9
	
	
	

	        7.09 – 1 час. 49 мин.

7.09 – 3 час 35 мин
	Г.896,9
	Г. 0,1

Х. 2,75

О. 2,85
	1 час

46 мин
	Г. 0,4

Х. 11,42

О. 11,84

л/ч∙чел

	
	Х. 2274,75
	
	
	

	
	Г. 897,0
	
	
	

	
	Х.2277,2
	
	
	

	
	
	
	
	

	qсут.  = 418,09 л/сут∙чел;     qн.фак. = 13,38 л/ч∙чел;   qу.сут = 21 × (13,38 – 0,2) = 276,78 л/сут∙чел;

Устранимые утечки при qн.норм.= 2л/ч∙чел(см. п. 6.10): qут.сут.устр = 21× (13,38 – 2) = 238,98 л/сут∙чел;

Суточные устранимые утечки по всему дому: Qут.сут.устр = 238,98 × 136 = 3,25 (м3/сут).

Примечание: *Г – удельное водопотребление горячей воды;

                           *Х - удельное водопотребление холодной воды;

           *О – общее удельное водопотребление.


Для данного дома получены следующие основные показатели:

 •  фактическое водопотребление жителями  данного дома составило qсут. = 418,09 л/сут∙чел;

 •  удельный ночной фактический расход воды - qн. фак = 13,38 л/ч∙чел.;

 • утечка воды за сутки на одного человека составила qусут = 276,78 л/сут∙чел.;

 • фактический эксплуатационный расход составил qсутфак = 413,89 л/сут∙чел.
8.1.3. Систематизация эксплуатационных данных, фактических замеров,  расчетов и их анализ.
   Основные показатели по всему обследованному жилому массиву (выборке) приведены в таблице 6.

   Графическое изображение фактического удельного эксплуатационного водопотребления и  величины суточных утечек воды по объектам экспериментальной выборки показано на диаграмме (рис.2).

   Норма водопотребления для жителей домов с 1 степенью благоустройства утверждена в размере 250 л/сут∙чел., для жителей домов с 4 степенью благоустройства – 170 л/сут∙чел.

   Средний эффективный напор на вводах в жилые здания составляет 44,5 м, а фактический - 52,5 м. В пятнадцати домах фактический свободный напор (в пятиэтажных зданиях, преобладающих в жилом фонде) превышает требуемый свободный напор в два раза. 

   Удельное суточное водопотребление зафиксировано в пределах от 736,8 л/сут∙чел (ул. Ленина, 22) до 243,7 л/сут∙чел (ул. Шешембекова, 13 г). 

   Суточные фактические утечки (при норме qн.пол.= 0,2 л/ч∙чел) зафиксированы в пределах 8,4 л/сут∙чел (ул. Сатпаева,22) – 343,14 л/сут∙чел (ул. Ленина,22) и в среднем составили 210,64 л/сут∙чел (8,8 л/ч∙чел).

   Потери воды при таком уровне утечек по всему жилому фонду населенного пункта составили 62 % от годового объема реализации воды

   Фактическое водопотребление для жителей домов с 1 степенью благоустройства составило 413,91 л/сут∙чел., а эксплуатационная норма водопотребления – 409,71 л/сут∙чел, что на 61 % больше утвержденной.

   Устранимые утечки воды в расчете на 1 жителя колеблются от 27,54 л/сут∙чел (ул. Горняков, 12/г) до 305,34 л/сут∙чел (ул. Ленина, 22) и составляют в среднем 172,87 л/сут∙чел (82 % от всего объема утечек) или 41,76 % от фактического водопотребления, а в доме по ул. Сатпаева, 12/4 они ниже qн.норм = 2 л/ч∙чел.

Для рассмотренной выборки жилых домов:

b1 = 20,5 – 0,007qсутфак = 20,5 – 0,007×413,91 = 20,5 – 2,9 = 17,6;

b2 = 0,0065qсутфак = 0,0065×413,91 = 2,69;

b3 = − (5+0,02qсутфак) = −5 −8,28 = −13,28;

b0 = qсутфак – (b1× qнфак + b2×Нэффак + b3×Пфак = 413,91 – (17,6×10,23 + 2,69×43,9 – 13,28×2,2) = 413,91 – (180,05 + 118,09 – 29,22) = 150,83.

Рекомендуемая по данной Методике эксплуатационная норма водопотребления населением в жилых домах 1 степени благоустройства определяется по уравнению:

qэнвн = b0 + b1×qн.норм. + b2×Hэффак + b3×Пфак = 150,83 + 17,6×2 + 43,9×2,69 – 13,28×2,2 = 274,9 (л/сут∙чел).

При существующем учете воды и уровне эксплуатации систем внутреннего водоснабжения и водоотведения жилых домов эта норма превышает утвержденную норму водопотребления (250 л/сут∙чел) на 10 %, но меньше фактического водопотребления на 33,6 %. Эксплуатационная норма водопотребления для жилых домов 4 степени благоустройства составляет: 274,9 × 0,55 = 151,2 (л/сут∙чел). Это меньше утвержденной нормы (170 л/сут∙чел) на 12 %.

Таблица 5. Результаты проведенных измерений водопотребления
	Адрес объекта
	Численность населения, чел
	Этажность здания
	Фактическое водопотребление, qсут (л/сут∙чел)
	Ночной фактический расход воды, qн.факт, л/ч∙чел
	Фактический напор на вводе в здание, Нфак, м
	Эффективный напор, Нэф, м
	Коэффициент численности жителей в квартире, П, чел/кв

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	Ул Строительная, 76
	139
	5
	493,69
	15,82
	66,0
	59
	2,3

	Ул. Беркембаева, 190
	216
	5
	305,3
	8,7
	57,0
	50
	2,4

	Ул. Ауэзова, 54
	134
	5
	502,72
	14,61
	16,75
	10
	2,2

	Ул. Ауэзова, 10
	46
	5
	554,16
	13,42
	25,0
	18
	2,0

	Ул. Гоголя, 8
	99
	5
	315,52
	9,42
	57,9
	51
	2,7

	Ул. Ломоносова, 17/2
	136
	5
	418,09
	13,38
	58,5
	52
	2,3

	Ул. Ленина, 22
	204
	5
	736,8
	16,54
	51,7
	45
	2,0

	Ул. Энергетиков, 79
	77
	9
	315,49
	12,1
	42,5
	30
	2,3

	Ул. Ауэзова, 97
	110
	5
	393,7
	8,15
	57,3
	50
	2,3

	Ул. Ленина, 159
	124
	5
	461,01
	8,24
	55,6
	49
	2,5

	Ул. Строительная, 111
	174
	5
	313,71
	7,68
	58,8
	52
	2,2

	Ул. Строительная, 72
	124
	5
	486,1
	13,1
	60,7
	54
	2,1

	Ул. Ленина, 61
	209
	5
	558,08
	12,5
	60,0
	53
	2,3

	Ул. Ленина, 37-б
	152
	5
	333,25
	11,19
	59,4
	52
	2,0

	Ул. Ауэзова, 28
	182
	5
	399,5
	8,23
	29,1
	22
	2,0

	Ул. Абая, 33
	121
	5
	545,5
	15,08
	58,75
	52
	2,0

	Ул. Горняков, 12/г
	119
	5
	395,73
	4,74
	59,5
	53
	2,0

	Ул. Сатпаева, 12/4
	76
	9
	299,46
	0,6
	60,0
	47
	2,5

	Ул. Шешенбекова, 13-б
	219
	5
	243,7
	5,95
	62,4
	55
	2,4

	Ул. Кунаева, 46/1
	297
	5
	206,76
	5,2
	30,7
	24
	1,6

	В среднем
	
	
	413,91
	10,23
	51,38
	43,9
	2,2


Таблица 6. Систематизация исследований по объектам выборки
	№ п/п
	Адрес жилого здания
	Фактическое водопотребление, qсут , (л/сут∙чел)
	Ночной фактический расход воды, qн.факт, л/ч∙чел
	Фактические суточные утечки,   qусут, л/сут∙чел
	Фактическая эксплуатационная норма водопотребления,

qсутфак , л/сут∙чел
	Полезный удельный суточный расход -  21∙qн. пол , л/сут∙чел
	Эффективный напор, Нэф, м
	Суточные устранимые утечки

qут.сут.устр. , л/сут∙чел

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	Ул. Строительная, 76
	493,69
	15,82
	328,02
	489,49
	4,2
	59
	290,22

	2
	Ул. Беркембаева, 190
	305,3
	8,7
	178,0
	301,10
	4,2
	50
	140,7

	3
	Ул. Ауэзова, 54
	502,72
	14,61
	302,61
	498,52
	4,2
	10
	264,81

	4
	Ул. Ауэзова, 10
	554,16
	13,42
	277,62
	549,96
	4,2
	18
	239,82

	5
	Ул. Гоголя, 8
	315,52
	9,42
	193,62
	311,32
	4,2
	51
	155,82

	6
	Ул. Ломоносова, 17/2
	418,09
	13,38
	276,78
	413,89
	4,2
	52
	238,98

	7
	Ул. Ленина, 22
	736,8
	16,54
	343,14
	732,6
	4,2
	45
	305,34

	8
	Ул. Энергетиков, 79
	315,49
	12,1
	249,59
	311,29
	4,2
	30
	212,1

	9
	Ул. Ауэзова, 97
	393,7
	8,15
	166,95
	389,5
	4,2
	50
	129,5

	10
	Ул. Ленина, 159
	461,01
	8,24
	168,84
	456,81
	4,2
	49
	131,04

	11
	Ул. Строительная, 111
	313,71
	7,68
	157,08
	309,51
	4,2
	52
	119,28

	12
	Ул. Строительная, 72
	486,1
	13,1
	270,9
	481,9
	4,2
	54
	233,1

	13
	Ул. Ленина, 61
	558,08
	12,5
	258,3
	553,88
	4,2
	53
	220,5

	14
	Ул. Ленина, 37-б
	333,25
	11,19
	230,8
	329,05
	4,2
	52
	192,99

	15
	Ул. Ауэзова, 28
	399,5
	8,23
	168,63
	395,3
	4,2
	22
	130,83

	16
	Ул. Абая, 33
	545,5
	15,08
	312,48
	541,3
	4,2
	52
	274,68

	17
	Ул. Горняков, 12/г
	395,73
	4,74
	95,34
	391,53
	4,2
	53
	27,54

	18
	Ул. Сатпаева, 12/4
	299,46
	0,6
	8,4
	295,26
	4,2
	47
	Фактические утечки ниже нормы.

	19
	Ул. Шешенбекова, 13-б
	243,7
	5,95
	120,75
	239,5
	4,2
	55
	82,95

	20
	Ул. Кунаева, 46/1
	206,76
	5,2
	105,0
	202,56
	4,2
	24
	67,2

	Средние значения
	413,91
	10,23
	210,64
	409,71
	4,2
	43,9
	172,87
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Рис. 2 .   Диаграмма  фактического эксплуатационного  водопотребления и суточных утечек  воды по объектам жилищного фонда города (экспериментальная выборка).  

𝑞 ср . факт . = 409,71 л/сут·чел    

𝑞 ср . утеч . = 210,64 л/сут·чел  



8.2. Пример №2 (г. Алматы)

8.2.1. Характеристика жилого фонда. Численность населения пользующегося водой по г.  Алматы  по состоянию на 01.04.2009 года составляет 1 420 586 человек. Распределение воды по зданиям различных степеней благоустройства  определяется на основе данных по количеству  жителей, проживающих в домах с различной степенью благоустройства. Данные о количестве жителей по степеням благоустройства и нормам водопотребления предоставлены службой абонентного отдела ДГКП «Бастау». Нормы расхода воды на полив огородов, газонов и садов, а так же сведения о площадях приусадебных участков предоставлены службой абонентного отдела ДГКП «Бастау».
Расчёт распределения воды по жилому фонду г. Алматы приведён в таблице 7.

Таблица 7. Данные о распределении воды по жилому фонду г. Алматы
	№

п/п
	Степень благоустройства

жилых домов 
	Поправочный коэффициент

удельного

водопот-

ребления
	Численность

жильцов,

чел.
	Численность

жильцов,

%
	Произве-

дение

граф

3×5
	Расчетное

распреде-

ление воды, %

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1.
	Жилые дома с водопроводом и

канализацией,   централизованное

горячее водоснабжение. Норма

водопотребления – 280 л/сут чел.


	1
	551581
	38,8
	38,8
	47,6

	2.
	Жилые дома с водопроводом и

канализацией. Норма

водопотребления – 200 л/сут чел.
	0,8

	847970
	59,7
	47,7
	52,2

	3.
	Разбор воды из 

колонок – 25 л/сут чел.
	-


	21035
	1,5
	-
	0,2

	4.
	Полив огородов, газонов. Норма

расхода воды – 6 000 л/сут на 1 га,

6 000 м3 в год на 1 га
	-
	-
	-
	-
	-

	5.
	Полив садов. Норма расхода воды

- 3 600 л/сут в год на 1 га, 3 600 м3
в год на 1 га
	-
	-
	-
	-
	-

	
	Итого:
	
	1420586
	100
	86,5
	100


Анализ данных таблицы 7 приводит к выводу о целесообразности разработки ЭНВН на основе натурных и выборочных измерений для жилых зданий с водопроводом, канализацией и с централизованным горячим водоснабжением, поскольку на неё приходится основная часть потребления воды. Для остальных степеней благоустройства ЭНВН устанавливается пересчётом, по коэффициентам в соответствии с графой 3 таблицы 7. Для жилых домов усадебного типа (частный сектор) к ЭНВН добавляется объём воды на полив огородов, газонов и садов приусадебных участков, в зависимости от фактических размеров площадей и действующих норм водопотребления. 
8.2.2. Формирование выборки. Для формирования представительной выборки было отобрано 60 жилых зданий с 1 степенью благоустройства, расположенных в разных районах города, отличающихся между собой этажностью, численностью населения и напором на вводе. При обследовании жилых домов, службами ДГКП «Бастау»  была выявлена непригодность части объектов для проведения натурных измерений. Из числа оставшихся объектов в окончательную выборку вошли 34 объекта. Выбор объектов для натурных измерений производился случайным образом. Для каждого объекта установлен требуемый калибр прибора учета воды. При этом соблюдалось условие, чтобы среднесуточный расход не превышал допустимой нагрузки на прибор учета воды – qсут.макс , а учитываемое ночное удельное водопотребление было не ниже порога его чувствительности.
Характеристики для подбора приборов учета воды даны в таблице 8.
Таблица 8. Характеристики приборов учета воды
	Калибр прибора учета воды, (мм)
	Средние нагрузки
	Максимальная нагрузка, м3/ч

	
	тыс. м3/мес
	м3/сут
	

	15
	0,2-0,5
	16
	0,03

	20
	0,5-0,7
	24
	0,05

	25
	0,7-1,0
	34
	0,07

	32
	1,0-1,4
	48
	0,10

	40
	1,4-2,3
	77
	0,16

	50
	2,3-4,8
	150
	0,30


8.2.3. Сбор исходных данных по выбранным объектам. Для каждого жилого здания, отобранного для проведения натурных измерений, собраны сведения о численности проживающего в нём населения, числе квартир, этажности, высоте этажа, степени благоустройства. Данные предоставлены абонентной службой ДГКП «Бастау». Для систематизации все данные сведены в таблицу 9.

Таблица 9. Данные по выборке жилых зданий
	№

п.п
	Адрес жилого дома
	Число жильцов
	Число квар-тир
	Средний

коэффициент численности

жильцов в квартире,чел/кв
	Число

этажей
	Высота этажа,

м
	Требумый

напор, м, по СНиП


	Калибр

прибора учета воды,мм

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1
	ул. Брусиловского, 38
	69
	28
	2,5
	5
	2,8
	26
	25

	2
	ул. Брусиловского, 46
	174
	60
	2,9
	5
	2,8
	26
	40

	3
	мкр-н Тастак-2, дом 9
	126
	32
	3,9
	5
	2,8
	26
	32

	4
	ул. Досмухамедова,60
	49
	32
	1,5
	4
	3,3
	22
	20

	5
	ул. Досмухамедова, 62
	89
	48
	1,9
	4
	3,3
	22
	32

	6
	ул. Муратбаева, 168
	44
	24
	1,8
	4
	3,3
	22
	25

	7
	ул. Муканова, 223 А
	35
	24
	1,5
	2
	2,8
	14
	20

	8
	2 мкр-н, дом 1
	106
	48
	2,2
	4
	2,8
	22
	32

	9
	мкр-н Тастак-1, дом 20
	138
	60
	2,3
	5
	2,8
	26
	40

	10
	12 мкр-н, дом 6
	178
	72
	2,5
	4
	2,8
	22
	40

	11
	10 мкр-н, дом 17/1
	122
	48
	2,5
	6
	3,3
	30
	32

	12
	1 мкр-н, дом 56 А
	40
	14
	2,9
	2
	2,8
	14
	20

	13
	ул. Калкаман, 6
	48
	18
	2,7
	3
	3,3
	18
	20

	14
	ул. Аль-Фараби, 61/26
	82
	45
	1,8
	5
	3,3
	26
	32

	15
	ул. Сатпаева, 18 Д
	49
	31
	1,6
	4
	3,3
	20
	25

	16
	ул. Абая, 20/17
	90
	50
	1,8
	3
	3,3
	18
	25

	17
	ул. Макатаева, 198/2
	38
	16
	2,4
	4
	3,3
	22
	25

	18
	ул. Ратушного, 100 А
	79
	28
	2,8
	5
	2,8
	26
	25

	19
	ул. Айна Булак, 22 В
	77
	23
	3,3
	2
	2,8
	14
	15

	20
	ул. Абдулина, 48
	17
	6
	2,8
	2
	3,3
	14
	15

	21
	ул. Сатпаева, 6 А
	155
	80
	1,9
	4
	2,8
	22
	32

	22
	ул. Валиханова, 115 А
	13
	6
	2,2
	6
	3,3
	30
	15

	23
	ул. Нусупбекова, 19
	147
	56
	2,6
	5
	2,8
	26
	25

	24
	ул. Тулебаева, 154
	24
	9
	2,7
	3
	3,3
	18
	20

	25
	ул.  Хаджимукана, 6
	104
	48
	2,2
	4
	3,3
	22
	25

	26
	ул. Достык, 105/1
	119
	54
	2,2
	9
	2,8
	42
	25

	27
	ул. Райымбека, 100/108
	239
	95
	2,5
	5
	2,8
	26
	40

	28
	ул. Молдагалиева, 16 А
	83
	30
	2,8
	2
	2,8
	14
	25

	29
	ул. Алтай-2, 43
	23
	8
	2,9
	2
	2,8
	14
	20

	30
	ул. Молдагалиева 18
	72
	30
	2,4
	5
	2,8
	26
	25

	31
	ул. Алтай-1, 23
	58
	23
	2,5
	4
	2,8
	22
	25

	32
	ул. Щербакова, 20 А
	159
	60
	2,6
	5
	2,8
	26
	32

	33
	ул. Зенкова, 25
	178
	85
	2,1
	12
	2,8
	56
	40

	34
	ул. Абая, 10 Б
	50
	22
	2,3
	5
	2,8
	26
	25


Примечания: 1. перебоев в подаче холодной и горячей воды нет; 2. арендаторов нет; 3. утечек в подвальных помещениях нет.
8.2.4. Проведение натурных измерений. Во всех  намеченных объектах установлены приборы учета воды требуемого калибра. Давление измерялось во время обхода объектов в дневное и ночное время, при этом было выполнено условие – показания снимались в различные часы суток, количество замеров не менее 10. Подготовка объектов к натурным измерениям и натурные измерения проводились службами ДГКП «Бастау». На основании данных, предоставленных службами ДГКП «Бастау», выполнены расчёты фактического эффективного напора на вводе в здание, фактического водопотребления и фактических ночных утечек по каждому объекту. 
Расчет эффективного напора на вводе в здания производился следующим образом:

   - расчет среднего давления на вводе в каждое здание определяли по данным натурных замеров по формуле:

                                                                   Нвв.ср. = ⅀Н / n , м ,

   где: ⅀Н – сумма значений напора на вводе на период замеров, м;

            n - число замеров.

   - эффективный напор на вводе в каждое здание рассчитан по формуле:

                                                            Нэф = Нвв.ср. – 0,5 × Нзд , м.

Такой расчет  по результатам замеров напора (давления) на вводе в здание выполнен для каждого жилого дома из принятой  для исследования выборки жилых домов. Все зарегистрированные показания по каждому дому и по всей выборке домов фиксировались в табличной форме, обрабатывались и анализировались.
Пример расчета Нэф для дома, расположенного по адресу: ул. Брусиловского, 38 приведен в таблице 10. 
Таблица 10. Определение эффективного напора на вводе в здание
	День / час
	1-2
	2-3
	3-4
	4-5
	5-6
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	10-11
	11-12
	12-13
	13-14
	14-15
	15-16
	16-17
	17-18
	18-19
	19-20
	20-21
	21-22
	22-23
	23-24
	24-1

	10.04
	
	42
	
	
	42
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.04
	42
	
	
	42
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.04
	
	
	41
	
	41
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.04
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	38
	
	
	
	
	
	
	
	
	37
	
	
	
	
	

	14.04
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	38
	
	
	
	37
	
	
	
	
	
	

	Нср.вв. = 40,0 м;      Нэф = Нср.вв. – 0,5 × Нзд = 40,0 – 0,5 × (5×2,8) = 33,0 м.


Все расчетные значения Нвв.ср и Нэф  для каждого жилого дома сведены в таблицу  13.
Определение фактического удельного водопотребления и фактических ночных утечек производилось путем снятия показаний с приборов учета воды.
Для оценки утечек воды в каждом отдельном жилом доме использованы данные натурных измерений.
Среднесуточное удельное водопотребление в каждом доме определялось по формуле:

                                                qсут.фак. = 1000 × ⅀qcут.зд./ Т × N ,

   где: ⅀qcут.зд.- суммарный расход воды, поданный в систему водоснабжения жилого дома за весь цикл измерений, м3;
          Т – общее число суток за весь цикл измерений, сут;

          N – число жильцов в жилом доме.

Среднесуточное ночное удельное водопотребление в каждом жилом доме определялось по формуле:

                                                qн.фак. = 1000 × ⅀qн / ⅀tн × N ,

   где: ⅀qн – сумма ночных расходов воды за период между 1 часом и 4 часами ночи за весь цикл измерений, м3; 

            ⅀tн – общее число часов между 1 часом и 4 часами ночи за весь цикл измерений с точностью до 1 минуты;
Размер величины общих утечек воды за сутки определялся по эмпирической зависимости:

                                                         qут.сут. = 21 × (qн. фак – qн. пол.) × N,

     где: qн. фак. – фактический удельный ночной расход с 1 до 4 часов ночи, л/ч∙чел.;

            qн. пол. – удельный полезный ночной расход (qн. пол. = 0,2 л/ч∙чел.);

Фактический удельный эксплуатационный расход воды в доме определялся по формуле:

                                                         qфакэ. = qcут.фак. – 21 qн.пол,

где: qсут.фак.- среднесуточный расход воды в здании в расчете на одного жителя, л/сут∙чел;

        qн.пол. – полезный удельный ночной расход воды, принимаемый равным 0,2 л/ч ∙чел.

В таблице 11 приведен пример представления данных и определения фактического эксплуатационного расхода воды на одного жителя и ночных суточных утечек в  доме, расположенном по адресу: ул. Брусиловского, 38, а в таблице 13 представлены все данные по жилым домам выборки.
Таблица 11. Результаты измерения водопотребления на отдельном объекте
	Дата и время записи показаний прибора учета воды

(до 1 мин)
	Показания прибора учета воды, м3
	Расход воды, м3
	Время между замерами

(до 1 мин)
	Удельное водопотребление

	1
	2
	3
	4
	5

	09.04           14 ч 10 мин

18.04           14 ч 10 мин
	19907

20068,5
	161,50
	9 сут 00 ч 00 мин
	260 л/сут.чел

	10.04             2 ч 12 мин

10.04             4 ч 45 мин
	19916

19916,54
	0,54
	2 ч  33 мин
	3,11  л/ч.чел

	11.04             2 ч 03 мин

11.04             4 ч 10 мин
	19934,42

19934,87
	0,45
	2 ч  07 мин
	3,14  л/ч.чел

	12.04             2 ч 08 мин

12.04             4 ч 22 мин
	19952,75

19953,23
	0,48
	2 ч  14 мин
	3,14  л/ч.чел

	qсут.  = 260,0 л/сут∙чел;     qн.фак. = 3,13 л/ч∙чел;   qут..сут = 21 × (3,13 – 0,2) = 61,53 л/сут∙чел;

Устранимые утечки при qн.норм.= 2,95 л/ч∙чел(см. п. 6.10): qут.сут.устр = 21× (3,13 – 2,95) = 3,78 л/сут∙чел;

Суточные устранимые утечки по всему дому: Qут.сут.устр = 3,78 × 69 = 260,82 (м3/сут).




Для оценки утечек воды в каждом отдельном жилом здании использованы данные натурных измерений. Также проведены расчеты  устранимых утечек воды по каждому зданию:

                                            qут.сут.устр = 21 (qн.факт   -  qн.норм ) ∙ N ,

       где: qн.факт   – фактический удельный ночной расход с 1 до 4 часов, л/ч∙чел; 

              qн.норм  – нормируемое значение ночных расходов при реально достижимом уровне 

технической эксплуатации зданий; 

              N – количество жильцов в здании, чел.  

Величина qн.норм определена для жилого фонда по интегральному графику распределения частоты появления ночных расходов воды. На основании значений   qн.факт ,  приведенных в таблице 13, составлен полигон частот появления ночных расходов. Данные сведены в таблицу 12. На основании расчетных данных  таблицы 12 построена интегральная кривая распределения ночных расходов в жилых зданиях данной выборки (рис.3), который позволяет сделать вывод, что снижение утечек при сложившихся в подавляющем большинстве жилых зданий технических условиях эксплуатации внутренних систем водоснабжения возможен до qн.норм  =  2,95  л/ч∙чел.
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Рис. 3. Интегральная кривая распределения ночных расходов.
Таблица 12. Частота появления ночных расходов воды в жилых зданиях
	Интервалы значений ночных расходов,  

л/ч∙чел
	Середина интервала, 

л/ч∙чел
	Частота появления ночных расходов воды
	Вероятность (на-копление частот), появления ночных расходов, %)

	
	
	общее число
	относительная величина 
	

	1
	2
	3
	4
	5

	0-1
	0,5
	0
	0
	0

	1-2
	1,5
	1
	0,029
	2,9

	2-3
	2,5
	3
	0,088
	11,7

	3-4
	3,5
	13
	0,382
	49,9

	4-5
	4,5
	12
	0,353
	85,2

	5-6
	5,5
	2
	0,059
	91,1

	6-7
	6,5
	0
	0
	91,1

	7-8
	7,5
	1
	0,029
	94,0

	8-9
	8,5
	1
	0,03
	97,0

	9-10
	9,5
	0
	0
	97,0

	10-11
	10,5
	1
	0,03
	100,0

	
	
	34
	1
	


Величина  qн.норм принята из  расчета, что в 70% жилых зданий требуется проведение работ по устранению утечек.

Согласно рис.3. qн.норм = 2,95 л/ч∙чел. принята из условии сокращения потерь воды до реально достижимого уровня технической эксплуатации.  Величина qн.норм = 2,95 л/ч∙чел не является конечным результатом снижения утечек в жилых зданиях. При достижении ночных утечек в размере 2,95 л/ ч∙чел. ЭНВН должны пересматриваться, а размер утечек должен сокращаться до 1,5-2 л/ ч∙чел., а в конечном итоге до полезного ночного расхода qн.пол = 0,2 л/(ч.чел).
8.2.5. Систематизация эксплуатационных данных, фактических замеров,  расчетов и их анализ. Основные показатели по всему обследованному жилому массиву (выборке) приведены в таблице 13. Графические изображения фактического удельного эксплуатационного водопотребления и  величины суточных утечек воды по объектам экспериментальной выборки показаны на диаграмме (рис.4).
Средние значения, приведенные в таблице 13, используются для расчета коэффициента b0. Коэффициенты b1, b2, b3 приняты в соответствии с расчетами и рекомендациями пункта 5.10  данной Методики.

Величины коэффициентов регрессии b1 , b2 , b3 зависят от среднего по выборке значения фактического удельного водопотребления и определяются следующим образом:

b1 = 20,5 – 0,007qсутфак = 20,5 – 0,007×234,2 = 20,5 – 1,64 = 18,86;

b2 = 0,0065qсутфак = 0,0065×234,2 = 1,52;

b3 = − (5+0,02qсутфак) = −5 −0,02×234,2 = − 9,68;

b0 = qсутфак – (b1× qнфак + b2×Нэффак + b3×Пфак = 234,2 – (18,86×4,21 + 1,52×35,7 – 9,68×2,3) = 234,2 – (79,4 + 54,3 – 22,54) = 123,04.
Эксплуатационная норма водопотребления населением в жилых домах 1 степени благоустройства определяется по уравнению:

qэнвн = b0 + b1×qн.норм. + b2×Hэффак + b3×Пфак = 123,04 + 18,86×2,95 + 1,52×35,7 – 9,68×2,3 = 210,43  л/сут∙чел.
Таблица 13. Систематизация исследований по объектам выборки
	№ п/п
	Адрес объекта
	Численностьжильцов, чел
	Этажность зданий
	Коэффициент численности жителей в квартире, Пфак , чел/кв
	Фактическое водопотребление, qсут , л/сут∙чел.
	Фактическая эксплуатационная норма водопотребления,

qфакэ , л/сут∙чел
	Полезный удельный суточный расход -  21∙qн. пол , л/сут∙чел
	Фактический напор на вводе в здание, Нвв.срфак
	Эффективный напор, Нэф, м
	Ночной фактический расход воды, qн.факт, л/ч∙чел
	Фактические суточные утечки,   qусут, л/сут∙чел
	Суточные устранимые утечки

qут.сут.устр. , л/сут∙чел

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	1
	Ул Брусиловского, 38
	69
	5
	2,5
	260,0
	255,8
	4,2
	40,0
	33,0
	3,13
	61,53
	3,78

	2
	Ул. Брусиловского, 46
	174
	5
	2,9
	221,5
	217,3
	4,2
	39,7
	32,7
	4,00
	79,8
	22,05

	3
	мкр-н Тастак-2 дом, 9
	126
	5
	3,9
	218,7
	214,5
	4,2
	39,9
	32,9
	5,32
	107,52
	49,77

	4
	Ул. Досмухамедова, 60
	49
	4
	1,5
	204,0
	199,8
	4,2
	50,0
	43,4
	4,88
	98,28
	40,53

	5
	Ул. Досмухамедова, 62
	89
	4
	1,9
	302,0
	297,8
	4,2
	50,0
	43,4
	7,13
	145,53
	87,78

	6
	Ул. Муратбаева, 168
	44
	4
	1,8
	416,0
	411,8
	4,2
	50,0
	43,4
	8,01
	164,01
	106,26

	7
	Ул. Муканова, 223 А
	35
	2
	1,5
	563,0
	558,8
	4,2
	29,7
	26,9
	10,70
	220,5
	162,75

	8
	2 мкр-н, дом 1.
	106
	4
	2,2
	254,2
	249,8
	4,2
	41,1
	35,5
	3,37
	66,57
	8,82

	9
	мкр-н Тастак-1, дом 20
	138
	5
	2,3
	277,5
	273,3
	4,2
	38,3
	31,3
	3,26
	64,26
	6,51

	10
	12 мкр-н, дом 6
	178
	4
	2,5
	204,5
	200,3
	4,2
	40,1
	34,5
	3,04
	59,64
	18,05

	11
	10 мкр-н, дом 17/1
	122
	6
	2,5
	189,3
	185,1
	4,2
	44,7
	34,8
	2,81
	54,81
	Утечки ниже нормы

	12
	1 мкр-н,  дом 56 А
	40
	2
	2,9
	218,4
	214,2
	4,2
	43,8
	41,0
	3,72
	73,92
	16,17

	13
	мкр-н Калкаман , 6
	48
	3
	2,7
	190,0
	185,8
	4,2
	35,1
	31,1
	3,52
	69,72
	11,97

	14
	Пр. Аль-Фараби , 61/26
	82
	5
	1,8
	323,0
	318,8
	4,2
	28,8
	20,6
	4,29
	85,89
	28,14

	15
	Ул. Сатпаева, 18 Д
	49
	4
	1,6
	387,0
	382,8
	4,2
	44,8
	38,2
	5,04
	101,64
	43,89

	16
	Пр. Абая, 20/17
	90
	3
	1,8
	188,1
	183,9
	4,2
	45,6
	40,6
	3,27
	64,47
	6,72

	17
	Ул. Макатаева, 198/2
	38
	4
	2,4
	305,0
	300,8
	4,2
	49,8
	43,2
	4,11
	82,11
	24,36

	18
	Ул. Ратушного, 100 А
	79
	5
	2,8
	220,5
	216,3
	4,2
	49,7
	42,7
	3,83
	76,23
	18,48

	19
	Ул. Айнабулак, 22 В
	77
	2
	3,3
	175,0
	170,8
	4,2
	49,2
	46,4
	2,69
	52,29
	Утечки ниже нормы

	20
	Ул. Абдулина 48
	17
	2
	2,8
	182,0
	177,8
	4,2
	34,1
	30,8
	3,63
	72,03
	14,28

	21
	Ул. Сатпаева 6 А
	155
	4
	1,9
	190,1
	185,9
	4,2
	33,6
	28,0
	4,29
	85,89
	28,14

	22
	Ул. Валиханова ,115 А
	13
	6
	2,2
	197,4
	193,2
	4,2
	39,9
	30,0
	4,22
	84,42
	26,67

	23
	Ул. Нусупбекова, 19
	147
	5
	2,6
	177,6
	173,4
	4,2
	37,8
	30,8
	4,41
	88,41
	30,66

	24
	Ул. Тулебаева, 154
	24
	3
	2,7
	142,0
	137,8
	4,2
	43,0
	38,0
	1,96
	39,96
	Утечки ниже нормы

	25
	Ул. Хаджимукана, 6
	104
	4
	2,2
	172,0
	167,8
	4,2
	53,6
	47,0
	4,25
	85,05
	27,3

	26
	Пр. Достык ,105/1
	119
	9
	2,2
	184,0
	179,8
	4,2
	53,6
	41,0
	4,49
	90,09
	32,34

	27
	Пр. Райымбека, 100/108
	239
	5
	2,5
	160,0
	155,8
	4,2
	41,6
	34,6
	4,07
	81,27
	23,52

	28
	Ул. Молдагалиева ,16 А
	83
	2
	2,8
	210,0
	205,8
	4,2
	41,2
	41,0
	4,74
	95,34
	37,59

	29
	мкр-н Алтай-2, 43
	23
	2
	2,9
	220,0
	215,8
	4,2
	35,0
	32,2
	3,75
	74,55
	16,8

	30
	Ул. Молдагалиева ,18
	72
	5
	2,4
	232,0
	227,8
	4,2
	37,6
	30,6
	3,85
	76,65
	18,9

	31
	мкр-н Алтай-1, 23
	58
	4
	2,5
	191,0
	186,8
	4,2
	29,8
	24,2
	3,59
	71,19
	13,44

	32
	Ул. Щербакова, 20 А
	159
	5
	2,6
	164,0
	159,8
	4,2
	37,2
	30,2
	3,23
	63,63
	5,88

	33
	Ул. Зенкова , 25
	178
	12
	2,1
	189,9
	185,7
	4,2
	60,0
	43,5
	2,47
	47,67
	Утечки ниже нормы

	34
	Пр. Абая, 10 Б
	50
	5
	2,3
	234,3
	230,1
	4,2
	42,6
	35,6
	4,22
	84,42
	26,67

	Средние значения
	
	
	2,3
	234,2
	230,0
	4,2
	40,5
	35,7
	4,21
	84,39
	28,2
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Рис. 4. Диаграмма фактического эксплуатационного водопотребления и суточных утечек воды по объектам жилищного фонда города (экспериментальная выборка).
Размер утечек в среднем по жилищному фонду в расчете на одного жителя составляет:

qсут.ут   =  21∙ (qн.факт  - qн.пол) =  21 × (4,21 − 0,2) = 84,21 л/сут∙чел.
Устранимые утечки в среднем по жилому фонду в расчете на одного жителя составляют:

qсут.ут.устр.   =  21 × (qн.факт    - qн.норм)  =  21 × (4,21 – 2,95) = 26,46 л/сут∙чел.
Для остальных степеней благоустройства жилого фонда величина qэнвн  получена перерасчетом с использованием поправочных коэффициентов, приведенных в таблице 1. данного примера. Расчетные значения qэнвн  для  жилищного фонда города Алматы представлены в таблице 14.
Таблица 14. ЭНВН для жилищного фонда города Алматы

	№

  п.п.
	Степень благоустройства квартир домов 
	Поправочный коэффициент удельного водопотребления
	qэнвн , л/сут.чел



	1
	Жилые дома с водопроводом и  канализацией, с централизованным горячим водоснабжением
	1
	210

	2
	Водопровод, канализация, ванны, горячее водоснабжение с газовыми водонагревателями
	0,8
	170

	3
	Разбор воды из уличных 

колонок
	-
	25


8.2.6. Выводы и рекомендации. Фактическое удельное среднесуточное водопотребление холодной воды по 34 жилым домам с 1 степенью благоустройства составляет 234,2 л/сут∙ чел.

Размер утечек в среднем по жилому фонду в расчете на одного жильца составляет  84,39 л/сут∙чел. Устранимые утечки в среднем по жилому фонду в расчете на одного жильца составляют 28,2 л/сут∙чел.
Разработанные эксплуатационные нормы водопотребления населением (ЭНВН) составляют:

- для жилых домов с водопроводом, канализацией, централизованным горячим водоснабжением  - 210 л/сут∙чел;

- для жилых домов с водопроводом и канализацией  - 170 л/(сут∙чел);

- для жильцов пользующихся водой из  уличных водоразборных колонок – 25 л/сут∙чел.                            

Для жилых домов усадебного типа (частный сектор) дополнительно к разработанным ЭНВН добавляется объём воды  на полив огородов, газонов и садов приусадебных участков, в зависимости от назначения и фактических размеров площадей. Норма расхода воды на единицу площади принимается:

- полив огородов и газонов – 6 000 л/сут на 1 га; в год – 6 000 м3 на 1 га;

- полив садов  - 3 600 л/сут на 1 га; в год  – 3 600 м3 на 1 га.

Эти ЭНВН могут являться временными для жилищного фонда г. Алматы. Плановый объём водопотребления для жилых зданий каждой степени благоустройства следует устанавливать с учётом особенностей каждого жилого дома (расход на собственные нужды объектов кондоминиума, полив приусадебных участков и т.д.).

Предложенные временные ЭНВН рекомендовано применять в течение 2 лет, а затем с учётом достигнутых результатов по снижению потерь воды пересмотреть их.

Для  достижения установленных  ЭНВН, снижения потерь воды в системах внутреннего водоснабжения жилых зданий   ДГКП «Бастау» совместно  с органами управления объектами кондоминиума предложено разработать комплекс организационно-технических мероприятий на этот период. 

Примерный план таких организационно-технических мероприятий приведен в приложении 4 Методики.

8.3. Пример №3 (г. Астана)
8.3.1. Выбор объектов для измерений. В базе данных абонентского отдела ГКП «Астана су арнасы» на 01.09.2011 года числится 492,8 тысяч человек. Общее количество жилых домов составляет 21 611, в том числе, 19 722 дома индивидуальных дома частного сектора и 1 889 многоквартирных жилых дома. Общее количество квартир составляет 180 136, в том числе, в многоквартирных домах – 151 677 квартир, частный сектор– 19 722 квартиры. Установленная норма водопотребления для жителей, проживающих в домах с первой степенью благоустройства – 250 л/сут∙чел; в домах с забором воды из водоразборных колонок– 50 л/сут∙чел.  

     Распределение воды по зданиям различной степени благоустройства определялось на основе имеющихся данных по количеству жителей, проживающих в этих домах. По каждой степени благоустройства  число жителей распределилось следующим образом (таблица 1):

Таблица 1. Характеристика жилищного фонда г. Астаны

	 
	Потребители, пользующиеся водой из  скважин
	Потребители, пользующиеся водой из  уличных колонок
	Потребители, не подключенные к системе водоотведения
	Потребители, подключенные к централизованным системам водоснабжения и водоотведения
	Всего

	
	
	
	
	всего
	в  т.ч. жильцы в   общежитиях
	

	домов
	362
	9 954
	1 816
	9 479
	166
	21 611

	квартир
	391
	13 108
	2 022
	164 615
	20 638
	180 136

	жильцов
	1 603
	60 685
	10 693
	419 835
	41 088
	492 816


Информация о распределении воды по жилищному фонду приведена в таблице 2.

Таблица 2. Данные о распределении воды по жилищному фонду г. Астаны
	№ п/п
	Степень благоустройства жилищного фонда
	Относительная величина удельного водопотребления
	Число жильцов, чел. (%).
	Расчетное распределение потребленной воды, %

	1
	2
	3
	4
	6

	1
	Водопровод, канализация, централизованное горячее водоснабжение
	1,0
	419 835 (85)
	94,98

	2
	Разбор воды из колонок
	0,2
	60 685 (12)
	4,56

	Итого:


	492 816 (97)
	99,54


     Анализ данных таблиц 1 и 2  приводит к выводу о целесообразности определения фактического эксплуатационного водопотребления для населения, проживающего в зданиях с полной степенью благоустройства, поскольку на него приходится основная часть потребляемой воды. Для прочих степеней благоустройства фактическое удельное водопотребление устанавливается пересчетом.

     Для формирования представительной выборки было отобрано 60 различных зданий с полной степенью благоустройства, расположенных в различных районах города, отличающихся между собой этажностью, численностью населения и напором на вводе. Из числа оставшихся объектов в окончательную выборку вошли 26 объектов. Выбор объектов производился случайным образом.

На момент проведения измерений весь жилищный фонд оборудован общедомовыми и на 90 % индивидуальными приборами учета воды. На каждом объекте были проверены установленным требованиям калибры приборов учета. При этом соблюдалось условие, чтобы среднесуточный расход не превышал допустимой нагрузки на них qсут.макс., а учитываемое ночное удельное водопотребление было не ниже qн.пред.. На вводах всех выбранных объектов были установлены манометры для контроля давления воды. В восьми домах из выборки было установлено стационарное оборудование для дистанционного снятия показаний приборов учета холодной и горячей воды системы «Ever Blu» компании «Itron France». В 540 – ка квартирах установлены приборы учета типа «Unimag Standart» Dу = 15 мм класса В с радиомодулями. Посредством промежуточных устройств системы «Ever Blu» (коллекторы, узлы доступа, программное обеспечение и т.д.) показания квартирных приборов учета и общедомового прибора учета ежечасно передаются и архивируются на сервер ГКП «Астана Су Арнасы».
8.3.2. Сбор данных и проведение измерений. Для каждого дома, выбранного для производства натурных измерений, проведения расчетов и анализа данных информационно-измерительной системы (ИИС) были собраны сведения: о численности проживающих в домах  жильцов, числе квартир, этажности, высоте этажей, степени благоустройства, величине требуемых свободных напоров воды. Сведения собраны по фактическим данным Услугодателя и в организациях, эксплуатирующих жилищный фонд. Для систематизации все данные сведены в таблицу 3.
Таблица 3. Данные по выборке жилых зданий

	№ п/п
	Адрес  жилого дома
	Число жильцов
	Число квартир
	Средний коэффициент численности жильцов, чел. на 1 квартиру
	Число этажей
	Высота  этажа

Высота этажа   
	Требуемый напор по СНиП, м
	Степень благоустройства жилых зданий

Степень благоустройства
	Калибр прибора учета, мм
	Класс точности ПУ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Пр. Абылай-хана, 3/6
	157
	40
	3,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	2
	Пр. Абылай-хана, 3/2
	159
	48
	3,3
	6
	2,8
	30
	1
	32
	С

	3
	Пр. Абылай-хана, ¾
	198
	48
	4,1
	3
	2,8
	18
	1
	40
	С

	4
	Пр. Абылай-хана, 3/3
	383
	120
	3,2
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	5
	Ул. Кудайбердыулы, 2/1
	253
	97
	2,6
	9
	2,8
	42
	1
	40
	С

	6
	Пр. Абылай-хана, 5/2
	36
	17
	2,1
	5
	2,8
	26
	1
	25
	С

	7
	Пр. Абылай-хана, 9/2
	239
	80
	3,0
	9
	2,8
	42
	1
	40
	С

	8
	Пр. Абылай-хана, 3/1
	237
	90
	2,6
	5
	2,8
	26
	1
	50
	С

	9
	Ул. Сарыарка, 2
	41
	36
	1,1
	9
	2,8
	42
	1
	25
	С

	10
	Ул. Абая, 3
	228
	80
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	11
	Ул. Сейфулина, 2/1
	139
	54
	2,6
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	12
	Ул. Сейфулина, 9/1
	144
	74
	1,9
	9
	2,8
	42
	1
	32
	С

	13
	Ул. Бигельдинова, 45/1
	33
	10
	3,3
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	14
	Пр. Республики, 5/2
	86
	36
	2,4
	9
	2,8
	42
	1
	32
	С

	15
	Агрогородок, 25
	43
	16
	2,7
	3
	2,8
	18
	1
	25
	С

	16
	Агрогородок, 18
	263
	72
	3,7
	4
	2,8
	22
	1
	40
	С

	17
	Ул. Кеменгерулы, 17/1
	171
	60
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	18
	Ул. Кеменгерулы, 17/2
	54
	20
	2,7
	5
	2,8
	26
	1
	25
	С

	19
	Северное шоссе, 25
	318
	120
	2,7
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	20
	Северное шоссе, 27/1
	200
	59
	3,4
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	21
	Ул. Абая, 101/1
	75
	24
	3,1
	3
	2,8
	18
	1
	25
	С

	22
	М-н Целинный, 16
	222
	80
	2,8
	5
	2,8
	26
	1
	32
	С

	23
	М-н Целинный, 2
	228
	80
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	24
	М-н Целинный, 3
	227
	80
	2,8
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	25
	М-н Целинный, 10
	228
	80
	2,9
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С

	26
	М-н 5, д.5
	223
	75
	3,0
	5
	2,8
	26
	1
	40
	С


Примечание: в отобранных для измерений зданиях не было перебоев в подаче холодной и горячей воды. 

Давление в жилых домах измерялось во время обходов в дневное и ночное время с помощью манометров, которые были установлены на всех водомерных узлах, подготовленных для обследования зданий. Для этого во всех водомерных узлах были врезаны штуцера для установки манометров. В ходе обследования выполнялось условие – показания  с приборов учета снимались в различное время суток. 

На основании данных натурных измерений, предоставленных службами ГКП «Астана Су Арнасы» и проведенных ТОО «ЕРЦ – Астана» расчетов получены значения эффективного напора на вводах в здания. 
Расчет эффективного напора на вводе в каждое здание производился следующим образом:

   - расчет среднего давления на вводе в каждое здание определяли по данным натурных замеров по формуле:

Нвв.ср. = ⅀Н / n , м ,

   где: ⅀Н – сумма значений напора на вводе на период замеров, м;

            n - число замеров.

            Нэф - эффективный напор на вводе в каждое здание рассчитан по формуле:

Нэф = Нвв.ср. – 0,5 × Нзд , м.

Такой расчет  по результатам замеров напора (давления) на вводе в здание выполнен для каждого жилого дома из принятой  для исследования выборки жилых домов. Все зарегистрированные показания по каждому дому и по всей выборке домов фиксировались в табличной форме, обрабатывались и анализировались.

Таблица 4. Определение эффективного напора на вводе в здание
	День / час
	1-2
	2-3
	3-4
	4-5
	5-6
	6-7
	7-8
	8-9
	9-10
	10-11
	11-12
	12-13
	13-14
	14-15
	15-16
	16-17
	17-18
	18-19
	19-20
	20-21
	21-22
	22-23
	23-24
	24-1

	1.06
	
	42
	
	
	
	
	39
	
	
	
	
	
	
	41
	
	
	
	
	
	
	38
	
	
	

	2.06
	41
	
	
	
	
	
	
	
	39
	
	
	
	
	
	
	40
	
	
	
	
	
	36
	
	

	3.06
	
	
	42
	
	
	
	
	
	
	
	
	36
	
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	
	40

	5.06
	
	
	
	40
	
	
	34
	
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	
	
	37
	
	
	
	

	7.06
	
	
	
	
	38
	
	
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	
	
	35
	
	
	
	40
	

	Нср.вв. = 39,6 м;      Нэф = Нср.вв. – 0,5 × Нзд = 39,6 – 0,5×14 = 32,6 м.


Расчетные значения Нвв.ср и Нэф для каждого жилого дома сведены в таблицу  6.

Показатели фактического водопотребления, ночных утечек воды фиксировались по каждому жилому дому в соответствии с требованиями Методики частично путем проведения натурных снятий показаний с приборов учета по заранее установленному графику, частично путем анализа архивируемых показаний на сервере ГКП «Астана Су Арнасы». Расчеты и анализ полученных результатов осуществлялся ТОО «ЕРЦ – Астана».

Удельный ночной расход воды в здании (л/ч∙чел) определялся по формуле:

qн.факт = 1000 × ⅀qн / ⅀tн × N ,

     где: ⅀qн – сумма ночных расходов воды за период между 1 часом ночи и 4 часами ночи за весь цикл измерений, м3;

               ⅀tн – общее число часов между 1 часом ночи 4 часами ночи за весь цикл измерений с точностью до 1 минуты;

              N – общее число жителей в доме, чел.

Среднесуточный расход воды в доме в расчете на 1 человека (л/сут∙чел) определялся по формуле:

qсут. факт = 1000 × ⅀Q / Т × N,

     где: ⅀Q – суммарный расход воды в жилом доме за весь цикл измерений, м3;

             Т – продолжительность  цикла измерений, сут.;

             N – число жителей в доме, чел.

Размер величины общих утечек воды за сутки определялся по эмпирической зависимости:

qут.сут. = 21 × (qн. факт – qн. пол.) × N,

     где: qн. факт. – фактический удельный ночной расход с 1 до 4 часов утра, л/ч∙чел.;

qн. пол. – удельный полезный ночной расход (qн. пол. = 0,2 л/ч∙чел.);

            N – число жителей в доме, чел.

Фактический эксплуатационный расход воды в доме на одного жителя определялся по формуле:

qфакт.эксп. = qcут.факт – 21qн.пол,

     где: qсут.факт.- среднесуточный расход воды в здании в расчете на одного жителя, л/сут∙чел;

             qн.пол. – полезный удельный расход воды, равный 0,2 л/сут∙чел.

Также проведены расчеты  устранимых утечек воды по каждому зданию:

qут.сут.устр= 21 (qн.факт-  qн.норм ) ×N ,

     где: qн.факт – фактический удельный ночной расход с 1 до 4 часов, л/ч∙чел; 

             qн.норм  – нормируемое значение ночных расходов при реально достижимом уровне 

технической эксплуатации зданий; 

             N – количество жильцов в здании, чел.

Расход воды в ночной период, который в значительной степени определяет  размер утечек в жилом здании, в рассматриваемой случайной выборке зданий при сложившемся уровне технической эксплуатации внутридомовых систем водоснабжения и водоотведения находится в пределах от 0,84 до 3,15 л/ч∙чел (среднее значение - 2,29 л/ч∙чел). Средняя фактическая утечка не сильно отличается от рекомендуемой для нормирования (1,5 – 2,0 л/ч∙чел). Все это позволяет для данного примера принять qн.норм = 2,0 л/ч∙чел., не прибегая к построению интегрального графика распределения частоты появления ночных расходов воды (как это принято в примерах №1 и №2).

В таблицах 4 и 5 приведены примеры представления данных для определения фактического эксплуатационного расхода воды на одного жителя в  доме, расположенном по адресу: пр.Абылай-хана, д.3/3. 
Таблица 5. Результаты измерения водопотребления в жилом доме
	Показания приборов учета воды
	Расход воды за ночной период, м3
	Общий расход воды в здании, м3/сут

	дата
	Время регистрации
	отсчет
	
	

	01.06.2011
	01.00
02.00

03.00

03.04
	20208,91

20210,2

20211,41

20212,59
	1,29

1,21

1,18
	48,97

	02.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20267,67

20268,53

20269,37

20270,18
	0,87

0,84

0,81
	46,86

	03.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20324,91

20325,45

20325,73

20326,15
	0,54

0,28

0,42
	41,12

	04.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20374,82

20375,36

20375,71

20376,13
	0,54

0,35

0,42
	43,9

	05.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20432,71

20433,55

20434,13

20434,69
	0,84

0,58

0,56
	56,94

	06.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20495,06

20495,52

20495,89

20496,2
	0,46

0,37

0,31
	46,28

	07.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20550,39

20550,99

20551,29

20551,69
	0,6

0,3

0,4
	43,3

	08.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20603,0

20603,57

206,03,89

20604,32
	0,57

0,32

0,43
	45,49

	09.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20657,44

20657,88

20658,26

20658,66
	0,44

0,38

0,4
	45,06

	10.06.2011
	01.00

02.00

03.00

04.00
	20711,33

20711,8

20712,28

20713,14
	0,47

0,48

0,86
	44,5

	Суммарный расход воды за период наблюдений
	18,52
	555,71

	Среднесуточный расход воды за период наблюдений
	1,85
	55,57

	Расход воды в расчете на 1жителя
	1,61 л/ч∙чел
	145,09 л/сут∙чел

	Фактические утечки на 1 жителя: qут..сут = 21 × (1,61 – 0,2) = 29,61 л/сут∙чел;

Суточные утечки по жилому дому: Qсут.ут = 29,61 × 383 = 11340 л/сут = 11, 34 м3/сут;

Устранимые утечки на 1 жителя при qн.норм.= 2,0 л/ч∙чел ниже установленной нормы (1,61л/сут∙чел)


8.3.3. Систематизация эксплуатационных данных, фактических замеров и расчетов. Для данного дома получены следующие основные показатели:

 •  фактическое водопотребление жителями  данного дома составило qфакт = 145,09  л/сут∙чел;

 •  удельный ночной фактический расход воды - qн. факт. = 1,61 л/ч∙чел.;

 • утечка воды за сутки на одного человека составила qут.. сут. = 21× (1,6 – 0,2) = 29,61 л/сут∙чел.

 •  суточные утечки по жилому дому составили Qсут.ут = (29,61 × 383) / 1000 = 11,34 м3.

     Данные о фактических эксплуатационных расходах и утечках воды по всему обследованному жилому массиву систематизированы в таблице 6.
     Средние значения, приведенные в таблице 6, используются для расчета коэффициента b0. Коэффициенты b1, b2, b3 приняты в соответствии с расчетами и рекомендациями пункта 5.10  данной Методики.
     Величины коэффициентов регрессии b1 , b2 , b3 зависят от среднего по выборке значения фактического удельного водопотребления и определяются следующим образом:

b1 = 20,5 – 0,007qсутфак = 20,5 – 0,007×180,15 = 20,5 – 1,26 = 19,24;

b2 = 0,0065qсутфак = 0,0065×180,15 = 1,17;

b3 = −(5+0,02qсутфак) = −5 − 0,02×180,15 = − 8,6;

b0 = qсутфак – (b1× qнфак + b2×Нэффак + b3×Пфак =180,15 – (19,24×2,0 + 1,17×35,7 – 8,6×2,9) = 180,15 – 38,48 − 41,8 + 24,9 = 124,77.

8.3.4. Эксплуатационная норма водопотребления населением в жилых домах 1 степени благоустройства определяется по уравнению:

qэнвн = b0+ b1×qн.норм. + b2×Hэффак + b3×Пфак = 124,77 + 19,24×2,0 + 1,17×35,7 – 8,6×2,9 = 180,08  л/сут∙чел.
     Размер устранимых утечек в среднем по жилому фонду в расчете на одно жилое здание составляет 7,19 м3 или 41,26 л/сут∙чел.

     При условии доведения величины ночных расходов воды до qн.пол = 0,2 л/ч∙чел величина устранимой утечки для данного примера составит:

qсут.ут.устр.  =  21 × (qн.факт - qн.норм)  =  21 × (2,0 – 0,2) = 37,8 л/сут∙чел.

При этих условиях эксплуатационная норма водопотребления могла бы составить величину:

qэнвн = b0+ b1×qн.норм. + b2×Hэффак + b3×Пфак = 124,77 + 19,24×0,2 + 1,17×35,7 – 8,6×2,9 = 145,45 л/сут∙чел.
     Для остальных степеней благоустройства жилого фонда величина qэнвн  получена перерасчетом с использованием поправочных коэффициентов, приведенных в таблице 1. данного примера. 

     Расчетные значения qэнвн  для  жилищного фонда города Астана представлены в таблице 7.

Таблица 7. ЭНВН для жилищного фонда города Астаны

	№ п/п
	Степень благоустройства квартир домов
	Поправочный коэффициент удельного водопотребления
	qэнвн , л/сут.чел



	1

2

3

4

5

6


	Водопровод, канализация, централизованное горячее водоснабжение

Водопровод, канализация, ванны, горячее водоснабжение с газовыми водонагревателями

То же с водонагревателями, работающими на твердом топливе

Водопровод, канализация без ванн, горячее водоснабжение с газовыми водонагревателями.

Холодное водоснабжение, канализация

Разбор воды из уличных колонок
	1,0

0,8

0,65

0,55

0,45

0,2
	180,08

144,06

117,05

99,04

81,04

36,02


8.3.5. Выводы и рекомендации. Предложенные временные ЭНВН рекомендуется применять в течение 3 лет, а затем, с учётом достигнутых результатов по снижению потерь воды, пересмотреть их.

     Для  достижения установленных  ЭНВН, снижения потерь воды в системах внутреннего водоснабжения жилых зданий ГКП «Астана Су Арнасы» совместно  с органами управления объектами кондоминиума предложено разработать комплекс организационно-технических мероприятий на этот период. Примерный план таких организационно-технических мероприятий приведен в приложении 4 Методики.
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Рис. 5. Диаграмма фактического удельного суточного водопотребления и суточных утечек воды в жилых зданиях выборки

Таблица 6. Систематизация исследований по объектам выборки

	№ п/п
	Адрес объекта
	Численность  жильцов, чел
	Количество квартир
	Этажность зданий
	Коэффициент численности жильцов в квартире, чел/кв
	Фактическое водопотребление, qсут,л/сут∙чел
	Фактическая эксплуатационная норма водопотребления, qфакэ,л/сут∙чел
	Фактический средний напор на вводе в здание, Нфак, м


	Эффективный напор, Нэф, м
	Ночной фактический расход воды, qн.факт, л/ч∙чел
	Полезный удельный суточный расход -  21∙qн. пол , л/сут∙чел
	Фактические удельные суточные утечки,   qусут, л/сут∙чел
	Суточные утечки в доме

Qсут.ут , м3/сут

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	1
	пр.Абылай-хана, 3/6
	157
	40
	5
	3,9
	145,8
	141,6
	37,9
	32,9
	1,47
	4,2
	27,38
	4,28

	2
	пр.Абылай-хана, 3/2
	159
	48
	6
	3,3
	178,91
	174,71
	39,3
	30,9
	1,69
	4,2
	30,33
	4,82

	3
	пр.Абылай-хана, 3/4
	198
	48
	3
	4,1
	201,3
	197,1
	38,8
	34,6
	2,23
	4,2
	41,16
	8,15

	4
	пр.Абылай-хана, 3/3
	383
	120
	5
	3,2
	145,09
	140,89
	39,6
	32,6
	1,61
	4,2
	29,61
	11,34

	5
	ул.Кудайбердыулы, 2/1
	253
	97
	9
	2,6
	166,5
	162,3
	37,4
	24,8
	0,84
	4,2
	26,14
	6,61

	6
	пр.Абылай-хана, 5/2
	36
	17
	5
	2,1
	139,81
	135,61
	39,1
	32,1
	1,85
	4,2
	32,94
	1,19

	7
	пр.Абылай-хана, 9/2
	239
	80
	9
	3,0
	179,37
	175,17
	36,4
	23,8
	1,76
	4,2
	30,31
	7,24

	8
	пр.Абылай-хана, 3/1
	237
	90
	5
	2,6
	170,75
	166,55
	38,5
	31,5
	2,39
	4,2
	36,92
	8,75

	9
	ул. Сарыарка, 2
	41
	36
	9
	1,1
	247,15
	242,95
	33,6
	21,0
	2,84
	4,2
	41,44
	1,70

	10
	ул. Абая, 3
	228
	80
	5
	2,9
	185,56
	181,36
	25,6
	18,6
	2,12
	4,2
	37,18
	8,48

	11
	ул. Сейфуллина, 2/1
	139
	54
	5
	2,6
	165,47
	161,27
	24,8
	17,8
	2,2
	4,2
	39,21
	5,45

	12
	ул. Сейфуллина, 9/1
	144
	74
	9
	1,9
	213,43
	209,23
	32,6
	20,0
	2,9
	4,2
	43,19
	6,22

	13
	ул. Бигельдинова, 45/1
	33
	10
	5
	3,3
	101,01
	96,81
	26,1
	19,1
	1,7
	4,2
	32,04
	1,06

	14
	пр. Республики, 5/2
	86
	36
	9
	2,4
	202,33
	198,13
	39,3
	27,1
	2,78
	4,2
	42,71
	3,67

	15
	Агрогородок, 25
	43
	16
	3
	2,7
	189,92
	185,72
	22,7
	18,5
	3,15
	4,2
	56,12
	2,41

	16
	Агрогородок, 18
	263
	72
	4
	3,7
	147,02
	142,82
	23,8
	19,1
	3,11
	4,2
	54,32
	14,29

	17
	ул. Кеменгерулы,17/1
	171
	60
	5
	2,9
	164,31
	160,11
	24,7
	17,7
	1,98
	4,2
	39,05
	6,68

	18
	ул. Кеменгерулы, 17/2
	54
	20
	5
	2,7
	165,43
	161,23
	24,4
	17,4
	2,1
	4,2
	40,65
	2,20

	19
	Северное шоссе, 25
	318
	120
	5
	2,7
	156,69
	152,49
	23,1
	16,1
	2,14
	4,2
	42,17
	13,41

	20
	Северное шоссе, 27/1
	200
	59
	5
	3,4
	163,83
	159,63
	23,1
	16,1
	2,1
	4,2
	49,36
	9,87

	21
	ул. Абая, 101/1
	75
	24
	3
	3,1
	184,00
	179,8
	35,2
	31,0
	2,69
	4,2
	50,93
	3,82

	22
	м-н Целинный, 16
	222
	80
	5
	2,8
	194,92
	190,72
	36,8
	29,8
	2,86
	4,2
	52,04
	11,55

	23
	м-н Целинный, 2
	228
	80
	5
	2,9
	181,08
	176,88
	37,4
	30,4
	2,17
	4,2
	40,06
	9,13

	24
	м-н Целинный, 3
	227
	80
	5
	2,8
	309,40
	305,2
	37,3
	30,3
	3,04
	4,2
	57,11
	12,96

	25
	м-н Целинный, 10
	228
	80
	5
	2,9
	190,47
	186,27
	38,3
	31,3
	2,61
	4,2
	42,04
	9,58

	26
	м-н 5, д.5
	223
	75
	5
	3,0
	194,32
	190,12
	37,7
	30,7
	3,1
	4,2
	58,38
	13,02

	
	В среднем
	176
	63
	
	2,9
	180,15
	175,95
	32,3
	25,2
	2,29
	4,2
	41,26
	7,19


9. Приложения

Приложение 1.

Рекомендуемые табличные формы для характеристики обследуемых объектов
.
Форма карточки объекта натурных измерений

Адрес________________________Город______________________ул.(пр.)_______________Дом__________________________корп.______________________

1. Характеристика зданий
	№ п/п
	Число жителей
	Число квартир
	Средний коэффициент численности жильцов, чел. на 1 квартиру
	Число этажей
	Высота этажа
	Требуемый напор, м
	Степень благоустройства
	Калибр прибора учета, мм
	Расход воды на собственные нужды КСК, м3/мес.



	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


2. Сведения о расходе воды на вводе
	Расход воды, м3/мес
	Месяцы года
	Средний расход

	
	I
	II
	III
	IV
	∙∙∙
	XI
	XII
	м3/год
	м3/мес
	л/сут∙чел

	1
	2
	3
	4
	5
	
	12
	13
	14
	15
	16


3. Данные натурных измерений (*)
Период наблюдения с________________по_______________20____г.
	Часы суток
	3/VI
	4/VI
	5/VI
	6/VI
	7/VI
	8/VI

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


0-1

1-2

2-3

. . .

. . .

22-23

23-24
_____________________________________________________________________________________
Итого

* Обработка данных с узлов импульсного выхода, соединенного с приборами накопления информации.  
4. Частота появления ночных расходов воды в жилых зданиях

	Интервалы значений расходов,  л/ч∙чел
	Середина интервала,  л/ч∙чел
	Частота появления ночных расходов
	Вероятность (накопления частот) появления ночных расходов, %

	
	
	Общее число
	относительная
	

	1
	2
	3
	4
	5

	0-1

1-2

…

…

22-23

23-24
	
	
	
	

	
	
	
	
	


5. Данные регистрации ночных показаний приборов учета воды
	Показания приборов учета воды
	Расход воды за ночной период, м3
	Общий расход воды в здании, м3/сут

	дата
	Время регистрации
	отсчет
	
	

	1.

2.

3.

…

n
	
	
	
	

	Суммарный расход воды за период наблюдений
	
	

	Среднесуточный расход воды за период наблюдений
	
	

	Расход воды в расчете на 1жителя

Фактические утечки на 1 жителя

Устранимые утечки на 1 жителя

Суточные устранимые утечки по жилому дому


7. Сводные данные для определения ЭНВН

	№ п/п
	Адрес объекта
	Коэффициент численности жильцов, П, чел/кв
	Среднее давление на вводе в здание, Нср. вв., м
	Фактический напор на вводе в здание, Нввфакт, м
	Фактическое водопотребление,  qф , (л/сут∙чел)
	Ночной фактический расход воды, qн.факт, л/ч∙чел
	Фактические суточные утечки, qфакт.сут, л/сут∙чел
	Фактический эксплуатационный расход воды, qф ,л/сут∙чел
	Эффективный напор на вводе в здание, Нввэф, м

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1

2

…

…

24

25
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Средние значения
	
	
	
	
	
	
	
	


Приложение 2. 

Рекомендуемые  нормативно-справочные материалы для определения ЭНВН
Таблица 1. Поправочные коэффициенты для определения величины удельного водопотребления в жилых зданиях
	№ п/п
	Степень благоустройства
	Поправочный коэффициент

	1

2

3

4

5


	Водопровод, канализация, централизованное горячее водоснабжение

Водопровод, канализация, ванны, горячее водоснабжение с газовыми водонагревателями

То же с водонагревателями, работающими на твердом топливе

Водопровод, канализация без ванн, горячее водоснабжение с газовыми водонагревателями.

Холодное водоснабжение, канализация
	1,0

0,8

0,65

0,55

0,45


Таблица 2. Параметры qсут.max и qнижн для приборов учета воды  различного калибра 
	Калибр прибора учета воды, мм
	Нижний предел измерения qнижн.пред., м3/час
	Максимальный объем воды за сутки qсут.мах, м3/сут

	15

20

25

32

40

50

65

80

100

150

200

250
	0,03

0,05

0,07

0,10

0,16

0,30

1,5

2,0

3,0

4,0

6,0

15,0
	45,0

70,0

100,0

140,0

230,0

450,0

610,0

1300,0

2350,0

5100,0

7600,0

13700,0




Таблица 3. Эксплуатационные нормы водопотребления на нужды объектов кондоминиума
	Вид расхода воды
	Единица измерения
	Периодичность
	Норма расхода воды, л

	
	
	
	всего
	в том числе горячей воды

	1
	2
	3
	4
	5

	Хозяйственно-питьевые нужды в помещениях объектов кондоминиума
	на одного работающего
	
	15
	4

	Содержание мест общего пользования (лестничные клетки и т.п.)
	на 1 м2
	1 раз в месяц
	12
	8

	Поливка прилегающих улиц, дворов
	на 1 м2/сут
	200 раз за сезон
	1,35
	-

	Поливка газонов и кустарников
	на 1 м2/сут
	40 раз за сезон
	4
	-

	Поливка отдельных деревьев
	1 полив на 1 дерево
	10 раз за сезон
	15
	-

	Наполнение внутренних систем отопления:

с радиаторами

с ребристыми трубами

с регистрами из гладких труб

с конвекторами
	на 1 Гкал/ч расчетной тепловой нагрузки
	7 раз в год полное пополнение с учетом компрессорной установки
	3100

14200

37000

3500
	-

-

-

-

	Наполнение внутридомовых, внутриквартальных трубопроводов диаметрами, мм:

50

80

100
	1 м длины трубопровода
	По мере необходимости, после аварий, ремонтов и т.д.
	2,6

5

9
	-

-

-

	Подготовка поверхности катка
	на 1 м2
	В течение сезона
	500
	-


Примечание: настоящие нормы в зависимости от климатических и других местных условий могут быть откорректированы.

Таблица 4. Пределы ЭНВН в жилищном фонде, л/(сут∙чел)

	Степень санитарно-технического оборудования жилых зданий
	Климатический район

	
	I
	II

	Жилые здания с водопроводом, подключенные к централизованной системе водоотведения, без ванн

То же, с газоснабжением

Жилые здания с водопроводом, подключенные к централизованной системы водоотведения, с ваннами и водонагревателями, работающими на твердом топливе

То же, с газовыми водонагревателями

То же, с быстродействующими газовыми нагревателями и многоточечным водоразбором

Жилые здания с централизованным горячим водоснабжением, оборудованные умывальниками, мойками душами:

     общий расход воды

   в том числе:

     холодная вода

     горячая вода

То же, с ванной, оборудованной душами:

     общий расход воды

   в том числе:

     холодная вода

     горячая вода

Жилые здания, не подключенные к централизованной системе водоотведения:

     при наличии водопроводного ввода

     при пользовании уличными водопроводными колонками 
	90-100

100-125

125-150

160-190

190-240

200-240

115-155

85

230-290

125-185

105

50-70

25
	85-105

100-120

115-140

140-180

170-220

180-220

95-135

85

210-260

105-155

105

40-60

20


Приложение 3. 

Графические материалы для определения ЭНВН
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Рис. 1. Распределение частоты появления ночных расходов воды в жилых зданиях

1 – дифференциальное распределение; 2 – интегральное распределение

qннорм – нормируемый ночной расход; qн – средний по выборке ночной расход
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Рис. 2. Номограмма для определения ЭНВН

Приложение 4.

Примерный план мероприятий по устранению потерь, утечек и непроизводительных затрат воды
Среди первоочередных мер должно предусматриваться:

   - борьба с утечками и нерациональным использованием воды;

   - совершенствование методов и оборудования для дефектоскопии и диагностики водопроводной сети;

   - устранение в кратчайшие сроки аварий и повреждений, изучение их причин с целью предупреждения появления в будущем;

   - своевременное и качественное проведение текущего и капитального ремонтов;

   - модернизация оборудования водопроводных и насосных станций и др.

С этой целью должны быть проведены следующие работы:

   - внедрение новых, более обоснованных принципов нормирования водопотребления, в частности, введение временных, а затем и постоянных эксплуатационных норм водопотребления населением (ЭНВН);

   - применение новых методов и средств диагностики и дефектоскопии трубопроводов;

   - паспортизация и составление математической модели водопроводной сети;

   - применение труб из некорродирующих материалов, а также труб с внутренним антикоррозионным покрытием;

   - применение новых методов ремонта и эксплуатации наружных и внутренних систем водоснабжения;

   - применение более совершенной водопроводной арматуры и оборудования;

   - автоматическое управление работой системы подачи и распределения водопроводной воды;

   - снижение подачи воды и напоров в сети в ночное время суток;

   - завершение создания системы полного учета воды при ее производстве, транспортировке и потреблении, составление общего баланса по потреблению питьевой воды населением;

   - наращивание темпов реконструкции распределительных трубопроводов;

   - полное обеспечение водопроводных станций и подстанций необходимыми для бесперебойного водоснабжения объемами резервуаров чистой воды;

   - реконструкция насосных станций, оборудование всех насосных станций регуляторами частоты вращения электродвигателей, что позволит повысить надежность работы системы водоснабжения, уменьшить количество повреждений, сократить непроизводительные расходы воды и уменьшить расходы электроэнергии, совершенствование диспетчеризации и автоматизации управления всеми элементами системы водоснабжения города;

   - оптимизация работы насосных станций и системы подачи и распределения воды;

   - расширение объемов проведения ремонта внутренних систем водоснабжения (ремонт и замена неисправной водоразборной арматуры и труб) в зданиях жилищого фонда, в первую очередь в тех домовладениях, где выявлены наибольшие величины утечек воды;

   - применение во внутридомовых водопроводных сетях новой водосберегающей арматуры, регуляторов напоров, общедомовых и  квартирных приборов учета воды. 
   - наладка систем горячего водоснабжения, обеспечение циркуляции воды.
Приложение 5.
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2. Правила пользования системами водоснабжения и водоотведения населенных пунктов//Утверждены Постановлением Правительства Республики Казахстан от 5 июня 2009 года № 832.

3. Правила технической эксплуатации систем водоснабжения и водоотведения населенных пунктов/Утверждены Приказом Министерства сельского хозяйства Республики Казахстан от 19 июня 2009 года № 360.

4. СНиП РК 4.01-02-2009  "Водоснабжение.  Наружные   сети   и сооружения".

5. СНиП 3.05.04-85* "Наружные  сети  и сооружения. Водоснабжение и канализация".
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Тұтынушылардың тізбесін жасау





Әр кірмеге арналған есепке алу карточкасын жасау





Тұрғын үй алаңын 1 және 2 дәрежеде абаттандыру бойынша табиғи зерттеу үшін объекті таңдау





Халықтың нақты су тұтыну көлемі


 (өткен жыл)





Табиғизерттеулер жүргізу





Жоғары тұрған ұйымның бекітуі





Әр абонент бойынша нақты су тұтыну





Тұрғын үй алаңын абаттандыру дәрежелері бойынша ХСПН әзірлеу, л/тәулік∙адам





Елді мекен бойынша1 тұрғынға шаққанда орташа өлшенген нормативтік су беру есебі





Бір тұрғынға шаққанда орташа нақты су беру 





Факт пенХСПН


талдау және салыстыру





Бір тұрғынға шаққанда су беру бойынша жоспарлы тапсырма 








Қызмет көрсетуші үшін 1 тұрғынға шаққанда су беруге арналған жоспарлы тапсырманы әзірлеу 





Жоғары тұрған ұйымның бекітуі








Жалпы елді мекенде әр Тұтынушы бойынша су ысырабын бағалау





Жоғары тұрған ұйымның бекітуі








Әр Тұтынушы бойынша су ысырабын төмендету жөнінде іс-шаралар әзірлеу және жинақ жоспар жасау





Тұтынушының су үнемдеу жөніндегі іс-шаралар жоспарын орындауын бақылау





Қызмет көрсетушінің су үнемдеу жөніндегі іс-шаралар жоспарын орындауын бақылау





Составление перечня Потребителей 





Составление учетных карточек на каждый ввод





Выбор объектов для натурных исследований по 1 и 2 степеням благоустройства жилой площади





Фактический объем водопотребления населением (предыдущий год)





Проведение натурных исследований





Утверждение вышестоящей организацией





Фактическое водопотребление по каждому абоненту





Разработка ЭНВН по степеням благоустройства жилой площади, л/сут∙чел





Расчет средневзвешенного по населенному пункту нормативного отпуска воды в расчете на 1жильца жителяля





Средний фактический отпуск воды в расчете на одного жильца





Анализ и сопоставление факта и ЭНВН





Плановое задание по отпуску воды в расчете воды на одного жильца





Разработка планового задания на отпуск воды для Услугодателя в расчете на 1 жильца





Утверждение вышестоящей организацией








Оценка утечек воды по каждому Потребителю и в целом по населенному пункту





Утверждение вышестоящей организацией





Разработка плана мероприятий по сокращению потерь воды по каждому Потребителю и составление сводного плана





Контроль над  Потребителем по выполнению плана мероприятий по экономии воды





Контроль над Услугодателем по выполнению плана мероприятий по экономии воды





qср.утеч = 41,26 л/сут∙чел





qср.факт = 180,15 л/сут∙чел
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 (
Фактическое удельное суточное водопотребление
 (ряд 1)
Фактические суточные утечки воды в зданиях (ряд 2)
л
/
сут
·чел.
) (
= 210,64 л/сут·чел
) (
=
409,71 л/
сут
·чел
)



 (
Рис.
2
.
 
Диаграмма 
фактического эксплуатационного водопотребления и суточных утечек воды по объектам жилищного фонда города (экспериментальная выборка).
)

Ряд 1	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	13	14	15	16	17	18	19	20	489.48999999999961	301.10000000000002	498.52	549.95999999999947	311.32	413.89	732.6	311.28999999999968	389.5	456.81	309.51	481.9	553.88	329.05	395.3	541.29999999999995	391.53	295.26	239.5	202.56	Ряд 2	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	13	14	15	16	17	18	19	20	328.02	178	302.61	277.62	193.62	276.77999999999969	343.14000000000033	249.59	166.95000000000007	168.84	157.08000000000001	270.89999999999969	258.3	230.8	168.63	312.47999999999968	95.34	8.4	120.75	105	
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Қатар 1

Қатар 2

Столбец1

Таңдамара тұрғын үй №

Нақты мекшікті тәулік су тұтыну (1 - қатар)
Ғимаратта нақты тәулік су ысырабы (2 - қантар)
л/сут∙чел

145.8
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				Қатар 1		Қатар 2		Столбец1

		1		145.8		27.38

		2		178.91		30.33

		3		201.3		41.16

		4		145.09		29.61

		5		166.5		26.14

		6		139.81		32.94

		7		179.37		30.31

		8		170.75		36.92

		9		247.15		41.44

		10		185.56		37.18

		11		165.47		39.21

		12		213.43		43.19

		13		101.01		32.04

		14		202.33		42.71

		15		189.92		56.12

		16		147.02		54.32

		17		164.31		39.05

		18		165.43		40.65

		19		156.69		42.17

		20		163.83		49.36

		21		184		50.93

		22		194.92		52.04

		23		181.08		40.06

		24		309.4		57.11

		25		190.47		42.04

		26		194.32		58.38
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Ряд 1

Ряд 2

Столбец1

№ жилого здания в выборке

Фактическое удельное суточное водопотребление (ряд 1)
Фактические суточные утечки воды в зданиях (ряд 2)
л/сут∙чел

145.8

27.38

178.91

30.33

201.3

41.16

145.09

29.61

166.5

26.14

139.81

32.94

179.37

30.31

170.75

36.92

247.15

41.44

185.56

37.18

165.47

39.21

213.43

43.19

101.01

32.04

202.33

42.71

189.92

56.12

147.02

54.32

164.31

39.05

165.43

40.65

156.69

42.17

163.83
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50.93

194.92
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181.08

40.06

309.4

57.11
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58.38
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				Ряд 1		Ряд 2		Столбец1

		1		145.8		27.38

		2		178.91		30.33

		3		201.3		41.16

		4		145.09		29.61

		5		166.5		26.14

		6		139.81		32.94

		7		179.37		30.31

		8		170.75		36.92

		9		247.15		41.44

		10		185.56		37.18

		11		165.47		39.21

		12		213.43		43.19

		13		101.01		32.04

		14		202.33		42.71

		15		189.92		56.12

		16		147.02		54.32

		17		164.31		39.05

		18		165.43		40.65

		19		156.69		42.17

		20		163.83		49.36

		21		184		50.93

		22		194.92		52.04

		23		181.08		40.06

		24		309.4		57.11

		25		190.47		42.04

		26		194.32		58.38
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= 210,64 л/т
ә
ул
·
адам
) (
=
 
409,71 л/
тә
ул
·
адам
) (
Нақты 
 
меншікті 
 
тәулік 
 
 су 
 
тұтыну
 
 (1
 
-
 қатар
)
Ғимаратта
  
нақты 
 
тәулік
 
 су 
 
ысырабы
 
 (2
 - қатар
)
л/
тә
ул
·
адам
)



 (
2
 - сурет
.
 
Қала тұргын үй қорының объектілері бойынша нақты су тұтынуды пайдалану мен тә
ул
ік су ысырабы диаграммасы
)

Қатар 1	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	13	14	15	16	17	18	19	20	489.49	301.10000000000002	498.52	549.96	311.32	413.89	732.6	311.29000000000002	389.5	456.81	309.51	481.9	553.88	329.05	395.3	541.29999999999995	391.53	295.26	239.5	202.56	Қатар 2	1	2	3	4	5	6	7	8	9	10	11	12	13	14	15	16	17	18	19	20	328.02	178	302.61	277.62	193.62	276.77999999999997	343.14	249.59	166.95	168.84	157.08000000000001	270.89999999999998	258.3	230.8	168.63	312.48	95.34	8.4	120.75	105	






